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Anhang 1: Detaillierte Toolbeschreibung

Benutzeroberflache & Tabs:

Die GUI ist in verschiedene Bereiche unterteilt, um die Abbildung relevanter Annahmen und
Verteilungen spezifisch zu ermdglichen. Im Folgenden soll auf die wesentlichen Merkmale ein-

gegangen werden. Eine allumfassende Darstellung ist an dieser Stelle nicht mdglich.

Hauptfenster mit Einstellungen:

Abbildung 1: Einstellungsmaske im Tool

Giveaways: Einstallungen:

Quelle: eigene Darstellung

Einstellungen - Uberblick und Funktionen:

Der Einstellungen-Tab dient als zentrale Konfigurationsoberflache fir die Simulation. Hier
kann der Benutzer grundlegende Parameter definieren, die in den Berechnungen verwendet
werden. Der Einstellungen-Tab erméglicht die Konfiguration wichtiger Parameter fur die Simu-

lation.

1. Stadteverwaltung:
Liste auswahlbarer Stadte (z. B. Duisburg, Gelsenkirchen, Dortmund).

Beeinflusst Berechnungen zu Mobilitat, Unterkunft und Umweltbelastung.



2. Mobilitatseinstellungen:
Festlegung der Anteile fir M1V, Rad, FuR, OPNV und Personen pro PKW.
Bestimmt die CO,-Emissionen und Energieverbrauche.

3. Abfallverteilung:
Auswahl verschiedener Abfalltypen (z. B. Getranke, Snacks).

Angabe prozentualer Verteilungen zur Simulation der Abfallmengen.

4. Giveaway-Einstellungen:
Liste von Giveaways (T-Shirts, Kugelschreiber, Lanyards etc.).

Eingabe von Material, CO,-Ausstol3, Wasserverbrauch und Menge.

Mobilitatsberechnung — Ubersicht & Funktionen:

Der Mobilitdtsberechnungs-Tab ermdglicht die Analyse des CO,-Ausstol3es durch verschie-

dene Verkehrsmittel basierend auf der Besucherzahl.

Abbildung 2: Kennzahlen fur die Mobilitatsbetrachtung

Mobilitdtsberechnung

Quelle: eigene Darstellung

Die Mobilitatsberechnung analysiert den CO,-Ausstol? basierend auf verschiedenen Verkehrs-
mitteln. Der Nutzer gibt eine Stadt sowie drei Szenarien fir die Besucherzahl ein (pessimis-
tisch, wahrscheinlich, optimistisch). Eine dreieckige Verteilung berechnet die durchschnittliche

Besucherzahl.



Nach einem Klick auf "Berechnen" wird der gesamte CO,-Verbrauch in Kilogramm CO,e an-
gezeigt. Die Berechnung berticksichtigt verschiedene Verkehrstrager wie PKWs (Diesel, Ben-
zin, Elektro, Hybrid), Radverkehr, OPNV und FuRverkehr. Dabei werden auch spezifische
Fahrzeugklassen unterschieden, etwa nach Baujahr oder Kraftstoffart.

Ein detailliertes JSON-Format zeigt alle relevanten Berechnungswerte, darunter die Verteilung
der Besucher auf verschiedene Mobilitatsformen. Uber die Schaltflachen "Details anzeigen"
und "Ergebnisse speichern" kdnnen Nutzer die berechneten Werte genauer einsehen und fur

spatere Analysen sichern.

Analyse und vergleichende Darstellung von Szenarien:

Das Tool verwaltet sémtliche untersuchte Daten und Parameter und kann verschiedene Visu-
alisierungsoptionen anbieten, hier z.B. der CO; Anteil Uber die betrachteten Kategorien als

Pie-Chatrt.

Abbildung 3: Visualisierung der Ergebnisse (Piechart)

[ Diagramm - CO: Kategorien = = O x

CO, Kategorien

WarmeGetraenkeCO2 FrozenDessertsCO2

KalteGetraenkeCO2

HerzhafteSnacksCO2

@ HerzhafteSnacksC02 () WarmeGetraenkeCO2 @ FrozenDessertsCO2 @ KalteGetraenkeCO2

Diagramm speichern

Quelle: eigene Darstellung

Mit Hilfe der ,All-in-One“- Berechnung erfolgt die Stadtubergreifende Aggregation der Ergeb-
nisse fur eine umfassende Szenario-Analyse und Optimierung. Hier wurden die Standorte Du-

isburg, Gelsenkirchen und Dortmund betrachtet, weitere Orte sind flexibel einstellbar.



Abbildung 4: Ubergreifende Analyse (mehrere Standorte)

All-in-One Berechnung

Besucherberechnung

Stadt:

st in Tabele
Gesamtar (O Verbrauch (Unterkaunftl:

Gesamter Wasserverbrauch (Unterkuntt)

Mobilititsberechnung
Gesamter (O Verbrauch (Mabilitat):

Gesamter Wasserverbrauch (Mobilitat):

Giveaway-Berechnung

Gesamter COr-Ver (Givesways):

Gesamter Wa:

ich (Glveaways):

Abfallberechnung

Gesamter COr-Verbrauch (Abfall);

Quelle: eigene Darstellung

Der All-in-One Berechnungs-Tab vereint die wichtigsten Umweltfaktoren — Besucherzahlen,
Unterkunftsnutzung, Mobilitat, Giveaways und Abfallproduktion — in einer ganzheitlichen Ana-
lyse. Er ermoglicht die parallele Berechnung aller relevanten Werte und hilft, fundierte Ent-

scheidungen zur Reduzierung von CO,-Emissionen und Ressourcenverbrauch zu treffen.
Simulation und Vergleich von Ergebnissen, Exportfunktionalitaten:
Neben zahlreichen vorhanden Visulisierungsoptionen, u.a. zur Analyse der hinterlegten Ver-

teilung, steht weiterhin immer auch die Exportfunktionalitat fur eine externe Analyse aller er-

zeugter Rohdaten zur Verfiigung, s. Abbildung 6.



Abbildung 5:Analyse der hinterlegten Verteilung (Besuchsprognose)

B Histogramm der Besucherzahlen in Duisburg

Hiufigleit

Dichte

Diagramm speichern

~
n

n
=]

P
in

o
=1

743586

743586 - 802621

Histogramm - Duisburg

802621 - 851656 861656 - 520691
Besucher-Bereich

Verteilungsanpassung: Normal

861656 020801

Besucher-Bereich

O Normal Dichte

Quelle: eigene Darstellung

Abbildung 6: Export und Darstellung der Berechnungs-Ergebnisse

B Unified GUI

Einstellungen | Visitor Cakulatar

Mabilty Calculator | Geresway Calculstor | Abfall Calculstor | All-in-One Calculstor | Berechnungsergebnisse X

Berechnungs-Ergebnisse

Stadt  Besucher COpVerbra... Wamserver.. Ergebms Tr..
Dusburg  TMT& WIS 16S260E  TMTAD
Dusbwy  TOTIO7  A0ETANO  BISSEORZ  TOTTOR
Dusbg  TATSES  AMOSS  lESISTAT 74355
Dusbwg SO0 ST 20728190 %0700
Dusbwg 90535 SHI200  0STSM 08635
Duswg BSOS SATIZNS 2030882 BOT0aT
Dusburg  E721%9 SIS 1900072 £727Se
Dusharg  WIS6  G3093%  ameiee  o7Isie
Duswg 9726 GAZS9M 227305560 079726
Dushurg  BS2854  SEWISS  20°07sS  8928SS
Dusburg  ESS662 5195954 19364952 55663

Fitter Vergleichen Histogramm estellen Als Hierarchie-JSON exportieren
energie - heizung-kima
allin-one
unterbringurg
mobinset

afal

verpfiegung
ressourcenbedart
papier & print
mesebeu & ausstatiung
giveauays

Quelle: eigene Darstellung

020601 - 970726

Alle Ergebnisse als JSON exportieren

979726



Umwelt

Anhang 2: Anhang zum Handlungsfeld Klima- und Ressourcenschutz

Anhang 2.1: Bewertungsmatrix

Thema Indikator Zieldefinition Bewertung des Status quo an- MaRRnahmen zur Zielerreichung
hand von Kennzahlen
Klimawandel

Klima THG Brutto-Emissionen
Mobilitat

THG Brutto-Emissionen
Abfall

THG Brutto-Emissionen
Beschaffung

THG Brutto-Emissionen
eigener Fuhrpark

15



Energie

Wasser- und
Meeres-res-
sourcen
Wasser

Biologische
Vielfalt und
Okosysteme
Auswirkungen
auf Okosysteme

Energie

Wasserverbrauch

Wasserintensitat

Risikopravention Was-
serknappheit

Gesamte versiegelte Fla-
che

11



Soziales

Kreislauf-wirt-
schaft
Abfalle

Betroffene Ge-
meinschaften
Wirtschaftliche,
soziale und kul-
turelle Rechte
von Gemein-
schaften:

Verbraucher
und Endver-
braucher

Gesamtmenge des Ab-
fallaufkommens

Abfall nach Verwertungs-
verfahren

i: Vorbereitung auf Wie-
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Anhang 4: Anhang zum Handlungsfeld Nachhaltige Mobilitat

Anhang 4.1: Annahmen fir die zurickgelegten Kilometer im Rahmen der Szenario-
Analysen

Gaste aus der Standortkommune:

Bei den Gasten der Standortkommune wurden flr die Annahmen zu den gefahrenen Kilome-
tern zunachst die jeweils nérdlichsten, dstlichsten, sidlichsten und westlichsten Punkte der
Kommune identifiziert. AnschlieRend wurden von all diesen Punkten aus, die Entfernungen zu
den jeweiligen Zukunftsgarten berechnet und aus den Ergebnissen Mittelwerte bestimmt. Da
es sich bei der zurtickgelegten Strecke vorréngig um stadtische Raume handelt, wurden fir
die Verkehrsmittel Auto, OPNV, Reisebus sowie dem Fahrrad die gleichen Entfernungen an-

genommen.

Tabelle 1:Kilometerannahmen der Szenarioanalyse ,, Géste aus der Standortkommune

Transportmittel/ Duisburg Dortmund Gelsenkirchen
Standorte

PKW 26,5 km 35,6 km 27,6 km
OPNV 27 km 40 km 30,6 km
Reisebus 27 km 40 km 30,6 km
Fahrrad 22,6 km 30,6 km 25,2 km

Quelle: eigene Darstellung

Tagesausflige unter 60 Minuten und Tagesausfliige unter 120 Minuten:

Bei den Gasten der Tagesflliige wurde je Verkehrsmittel berechnet, welche Strecke die Besu-
cher:innen in der jeweiligen Zeit zuriickgelegt haben kdnnten. Ausschlaggebend dafiir waren
die durchschnittlichen Geschwindigkeiten innerhalb und auf3erhalb geschlossener Ortschaften
des jeweiligen Verkehrsmittels. So wurde fur den motorisierten Individualverkehr sowie Reise-
busse innerhalb geschlossener Ortschaften eine durchschnittliche Geschwindigkeit von 30-50
km/h angenommen und auf3erhalb geschlossener Ortschaften eine durchschnittliche Ge-
schwindigkeit von 80-100 km/h. Fir das Fahrrad wurde eine durchschnittliche Geschwindigkeit
von 15-20 km/h fir die Annahmen zugrunde gelegt. Genutzt wurde final der Mittelwert aus den
moglichen zurtickgelegten Kilometern. Eine Ausnahme bei diesem Vorgehen musste jedoch

bei dem OPNV gemacht werden. Die Standortanalysen zur Mobilitat an den Zukunftsgarten
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aus dem Abschlussbericht zur Mobilitat der IGA 2027 haben aufgezeigt, dass Fahrten zwi-
schen den Standorten nur mit zwei Umstiegen mdglich sind (Planersocietat, 2022). Da dies
aufgrund des Verkehrsplans von 2020 analysiert wurde ist damit zu rechnen, dass entspre-
chende Anpassungen fir die IGA 2027 vorgenommen werden, jedoch kénnen dadurch die
Annahmen iiber gefahrene Kilometer mit dem OPNV nicht wie bei den anderen Verkehrsmit-
teln berechnet werden. Da Umstiege und Laufwegen definitiv eine zeitliche Auswirkung habe
wurden die berechneten Werte der Durchschnittsgeschwindigkeit noch einmal halbiert, um re-
alistische Werte den Annahmen in der Szenario-Analyse zu Grunde zu legen. Eine Unterschei-
dung zwischen den verschiedenen Standorten der Zukunftsgéarten wurde durch diese Vorge-
hen substituiert, da kein Zukunftsgarten besondere geografische Kennzeichnungen besitzt,
welche einen Einfluss auf die zurtickgelegte Strecke innerhalb einer bestimmten Zeit haben.

Tabelle 2:Kilometerannahmen der Szenarioanalyse ,, Tagesausfliige unter 60 Minuten *

Transportmittel/ Duisburg/ Dortmund/ Gelsenkirchen
Standorte

PKW 110 km

OPNV 90 km

Reisebus 100 km

Fahrrad 35 km

Quelle: eigene Darstellung

Tabelle 3:Kilometerannahmen der Szenarioanalyse ,, Tagesausfliige unter 120 Minuten

Transportmittel/ Duisburg/ Dortmund/ Gelsenkirchen
Standorte

PKW 360 km

OPNV 160 km

Reisebus 340 km

Fahrrad 70 km

Quelle: eigene Darstellung

Urlauber: innen der Region:

Nach Rucksprache mit der IGA 2027 handelt es sich bei den ,Urlauber: innen der Region“ um
Besucher:innen, welche aus anderen Griinden Urlaub in der Region machen und die Garten-
schau nur als eine Attraktion besuchen. Leider fehlt jedoch eine genaue Definition dazu, was
genau unter den Begriff Region féllt. Vor diesem Hintergrund wurde die Annahme getroffen,

dass die Region gré3er als die Kommune ist, aber auch kleiner als das Bundesland. Um dies
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in Zahlen zu Ubersetzen, wurden die Urlauber:innen der Region gleichwertig mit den Besu-

cher:innen der Tagesausflige unter 60 Minuten behandelt.

Tabelle 4:Kilometerannahmen der Szenarioanalyse ,, Urlauber:innen der Region

Transportmittel/ Duisburg/ Dortmund/ Gelsenkirchen
Standorte

PKW 110 km

OPNV 90 km

Reisebus 100 km

Fahrrad 35 km

Quelle: eigene Darstellung

Urlauber: innen der IGA:

Bei den Urlauber: innen der IGA handelt es sich im Vergleich zu den Urlauber: innen der Re-
gion, um Besucher:innen welche extra fur den Besuch der Gartenschau anreisen. Die genaue
Herkunft dieser Besucher:innen ist jedoch nicht bekannt. Im Rahmen der Vorstudie zur Mobi-
litat der IGA 2027 (raumkom, 2020, S. 13) wurde jedoch auf Basis vorheriger Veranstaltungen
abgeleitet, dass 90% aller Ubernachtungstouristen im Ruhrgebiet aus Deutschland oder den
(nahen) Niederlanden anreisen. Da nun auch Deutschland sowie die Niederlande sehr grof3
ist und Entfernungen mitunter sehr weit sein kénnen, wurde durch die geografische Lage der
IGA- Standorte 2027 ein zentraler Punkt in den Niederlanden ausgewahlt, um einen Durch-
schnittswert fur gefahrene Kilometer der IGA- Urlauber:innen zu ermitteln. Anhand dieser Ko-
ordinaten konnten anschlieBend dann die Entfernungen zu den jeweiligen Standorten der Zu-
kunftsgarten berechnet werden. Die Ergebnisse wurden anschliel3end als Annahmen Uber zu-

riickgelegte Kilometer in der Szenario-Analyse verwendet.

Tabelle 5:Kilometerannahmen der Szenarioanalyse ,, Urlauber:innen der IGA

Transportmittel/ Duisburg Dortmund Gelsenkirchen
Standorte

PKW 246 km 300 km 248 km
OPNV 246 km 300 km 248 km
Reisebus 246 km 300 km 248 km
Fahrrad 236 km 310 km 258 km

Quelle: eigene Darstellung
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Anhang 5: Anhang zum Handlungsfeld Bildung flr Nachhaltige Ent-
wicklung

Wie bereits im Konzeptteil dargestellt, gibt es auf verschiedenen Ebenen des Bildungspro-
gramms Steuerungsmechanismen und MalRnhahmen, die dazu beitragen kénnen BNE stérker
im Bildungsprogramm von Gartenschauen zu verankern. Im Folgenden findet sich ein Mali3-
nahmenkatalog mit Vorschlagen und Empfehlungen:

e zur Umsetzung von BNE auf verschiedenen Ebenen des Bildungskonzepts

e zur Unterstitzung der Zielerreichung der Handlungsfelder 1-4 des integrativen Nach-
haltigkeitskonzepts

e zur Evaluierung des Bildungsprogramms von Gartenschauen im Hinblick auf BNE
(inkl. Indikatoren)

Anhang 5.1: MalRnahmenvorschldge auf der Ebene der DBG und der Gartenschau ins-
gesamt

BNE in die Richtlinien fur die Bewerbung und Durchfiihrung von BUGASs /IGAs auf-

nehmen

In den Richtlinien der DBG kdnnten bei den Aussagen zum Thema Bildung die Begriffe
,Gartenschauen als Lernorte fur Nachhaltigkeit” und ,Bildung fir Nachhaltige Entwicklung®

aufgenommen werden.

Umsetzung des Whole Institution Approach

Als Lernorte fur Nachhaltigkeit konnen Gartenschauen die Umsetzung des Whole Institu-
tion Approach anstreben, bei dem sich der Lernort bei der ,Bewirtschaftung der eigenen
Institution an Prinzipien der Nachhaltigkeit“ (DLR Projekttrager Koordinierungsstelle BNE,
2025) orientiert, d.h. Bertcksichtigung von Nachhaltigkeit in moglichst vielen Aspekten der

Gartenschau.?

Aufnahme in die Ubersicht auRerschulischer Lernorte und BNE-Zertifizierung

Die einzelnen Bundeslander bieten Ubersichten zu auRerschulischen Lernorten an. Eine

Link-Liste zu den Ubersichten der Bundeslander findet sich hier:

1 Die Ergebnisse und Empfehlungen der Handlungsfelder 1-4 des vorliegenden integrativen Nachhaltigkeitskon-
zepts ,Nachhaltige IGA 2027“ kdnnen einen Beitrag leisten, um die Evens in verschiedenen Bereichen nachhalti-
ger zu gestalten.
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https://www.bildungsserver.de/sozialpaedagogik/ausserschulische-lernorte-in-den-bun-

deslaendern-13039-de.html (DIPF | Leibniz-Institut fir Bildungsforschung und Bildungsin-

formation, 2025). Die Gartenschauen konnen ggf. in die Ubersicht ihres Landes aufgenom-
men werden und dort mit ihren Griinen oder Bunten Klassenzimmern aufgefiihrt werden.
In den Bundeslandern gibt es zudem Stellen, die BNE-Zertifizierungen fir au3erschulische
Lernorte anbieten, eine Zusammenstellung dieser Einrichtungen findet sich hier:

https://www.bne-portal.de/bne/de/news/regionale-bne-zertifizierungen-ausserschu-

lisch.html (Bundesministerium fur Bildung und Forschung, 2025). Fur die Griinen oder
Bunten Klassenzimmer der jeweiligen Gartenschau kdnnte eine Zertifizierung angestrebt

werden.

Anhang 5.2: MaRnahmenvorschlage fir die Angebote aller Bildungsbausteine

Zur Umsetzung der BNE gehéren einerseits die BNE-Inhalte und Ziele aber auch Methoden,

um die besonderen Merkmale des Bildungskonzepts BNE realisieren zu kénnen.

Abbildung 7: Elemente zur Gestaltung und Umsetzung von BNE

BNE Inhalte Lernziele BNE Merkmale Methoden
SDGs und entsprech- fiir kognitives, (didaktische Prinzipien) zur Realisation
ende Nachhaltikeits- sozioemotionales und Kompetenzorientierung, der BNE-Merkmale
themen wie z. B. Ernah- handlungsbezogenes Inter- und Transdiszipli-

rungssicherheit Lernen

naritat, ...

Quelle: eigene Darstellung

Ein zentrales Merkmal von BNE ist die Kompetenzorientierung. Von der UNESCO werden
folgende Schliusselkompetenzen fiir die Gestaltung einer nachhaltigen Entwicklung benannt.
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Abbildung 8: BNE Schliisselkompetenzen

antizipatorische normative (]
Kompetenz Kompetenz /
Verstdndnis der Herausforderungen von
— ‘ Nachhaltigkeit und ihrer komplexen
Kompetenz zum . .
N Verflechtungen; Auseinandersetzung mit
systemischen Denken

disruptiven Ideen und alternativen Losungen

integrierte DOMANEN DES LERNENS
Problemlésekompetenz

Z

Entwicklung von grundlegenden Werten und
Haltungen in Bezug auf Nachhaltigkeit, Férderung
von Mitgefiihl und Empathie flir andere Menschen,
den Planeten und Starkung der Motivation,

den Wandel zu gestalten

kognitives Lernen

‘ sozioemotionales Lernen

Selbstwahrnehmungs-

kompetenz handlungsbezogenes Lernen ~_ .

P
Kompetenz zu 7
kritischem Denken \ / _
Umsetzung von praktischen MaBnahmen
kollaborative strategische flir nachhaltige Transformation im

Kompetenz Kompetenz personlichen, gesellschaftlichen und
politischen Bereich

Quelle: lllustration (Newig & Wistuba) CC BY-SA (4.0) nach (UNESCO, 2017), (UNESCO und Deutsche UNE-
SCO-Kommission e.V. [DUK], 2021)

Mit personal vermittelten Angeboten ist die Kompetenzorientierung einfacher zu realisieren,
als mit rein medial vermittelten Ausstellungsbeitragen, dennoch kénnen diese durchaus kom-
petenzférdernde Lernerfahrungen erméglichen, es besteht in diesem Zusammenhang aber

auch noch Forschungsbedarf.?

2 In einer Zeitschrift des Bundesverbandes Musumspéadagogik e.V. heiltt es in Bezug auf das Kompetenzmodell
von de Haan (Bormann und de Haan, 2008): ,In personlichen Angeboten und Begleitprogrammen ist es noch re-
lativ einfach, Aspekte dieser Teilkompetenzen praktisch umzusetzen. In Ausstellungen gestaltet sich dies jedoch
wesentlich schwieriger und wird von zahlreichen Rahmenbedingungen und Anforderungen eingeschrankt. Insbe-
sondere die mediale Vermittlung ohne direkte Ansprechpartner*in stellt eine zentrale Einschrankung dar. Die Er-
fahrung aus einer Vielzahl von Projekten mit BnE in der Konzeption und Entwicklung von Ausstellungen legt
nahe, dass sich lediglich spezifische Teilkompetenzen fir eine Vermittlung in Ausstellungen eignen. Aufbauend
auf den Erfahrungswerten aus der Praxis ware es an der Zeit, eine wissenschatftlich fundierte und umfassende
Ubertragung der kompetenzorientierten BnE auf den Lernort Museum anzustreben. Dafiir wéren ein Forschungs-
vorhaben sowie eine Kooperation von Museen, Praktiker*innen der Nachhaltigkeitskommunikation und Wissen-
schaftlerinnen wiinschenswert“ (Garthe, 2022).
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Im Hinblick auf die beschriebenen Spezifika des Bildungskonzepts BNE bieten die folgenden

Vorschlage Anregungen zur Gestaltung der Bildungsangebote:

Unterschiedliche Zugénge und Vermittlungsebenen anbieten

Manche Menschen sind eher Uber eine kognitive Ansprache zu erreichen andere eher
Uber eine emotionale. Zudem méchten sie (auch abhéngig von ihrem Vorwissen) unter-
schiedlich tief in ein Thema einsteigen. Deshalb ist es sinnvoll, verschiedene Zugange und

Ebenen zur Auseinandersetzung mit den BNE-Inhalten anzubieten:

e Ebene 1: emotionales Erleben, sich beriihren lassen
Dies kann z.B. durch die Atmosphéare der Gartenrdume, ein Kunstwerk, eine Instal-
lation sowie durch die damit dargestellten Bilder und Narrative erfolgen, die etwas
in den Besuchenden anspricht, auslost und Interesse weckt, so dass sie ggf. damit
in Resonanz gehen und zur Auseinandersetzung mit den prasentierten BNE-Inhal-
ten angeregt werden.

e Enbene 2: Ausprobieren, Entdecken
Druch verschiedene Methoden (und auch interaktive Elemente) kénnen Besu-
chende zum Ausprobieren und Entdecken anregt werden wodurch Zusammen-
hange selbst erkundet und besser verstanden werden kdnnen. Durch entdecken-
des Lernen kann so auch Systemwissen z.B. zu Okosystemen geférdert werden.
Wenn durch das Erleben von Zusammenhangen ein Bewusstsein entsteht, was ei-
genes Verhalten an anderer Stelle ausldst, kann dies ggf. eine kritische (Selbst-
)Reflexion initiieren, die wesentlich fir transformatives Lernen ist. Das Erleben und
ausprobieren von nachhaltigen Praktiken auf der Gartenschau kann ein Beitrag
zum Erwerb von Transformationswissen sein.

e Ebene 3: Vertiefende Information und Wissen
Auf einer weiteren Ebene kdnnen flr Interessierte vertiefende Informationen und
zusatzliches Wissen angeboten, welches z.B. tber einen QR-Code aufgerufen

werden kann.

Die Lernszenarien sollten optimaler Weise kognitives, sozioemotionales und handlungsbe-
zogenes Lernen erméglichen. Wobei auf Grund der verschiedenen Lernszenarien auf Gar-
tenschauen auch der Schwerpunkt bei einzelnen Angeboten mal starker auf der einen oder

anderen Lernart liegen kann.
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Inter- und Transdisziplinaritat durch Teamarbeit realisieren

Dort wo es mdglich ist, kbnnten mehrere Personen gmeinsam in inter- und transdiziplinare
Teams ein Bildungsangebot entwickeln und so verschiene Perspektiven einbringen, Kom-
plexitdt umfassender abbilden und Synergien des Zusammenwirkens im Transformations-

prozess aufzeigen.

Handlungsorientierung — Impulse fiir den Alltag geben

Im Sinne der Handlungsorientierung kénnen auf dem Gartenschaueglande nachhaltige
Praktiken erlebt und z.T. auch ausprobiert werden. Mit Kindern kann beispielsweise die Zer-
setzung von organischem Material und die Entstehung von Humus an Hand der Schichtung
eines Komposthaufens untersucht werden und ihnen so die Bedeutung der Sammlung von
wertvollen Bioabféallen auch zu Hause nahergebracht werden. Erwachsene kénnen, durch
den Kontakt zu regionalen Initiativen wahrend des Ausstellungsbesuchs, animiert werden
auch auf3erhalb der Ausstellung aktiv zu werden und sich zu engagieren.

Folgende Punkte, spielen bei der Konzeption der einzelnen Bildungsangebote eine Rolle.

Abbildung 9: Punkte fiir die Konzeption von Bildungsangeboten

Lernorte/
-rdume
Objekte, ;
Zielgruppen Themen Lerngegen- tznglzhzen Dramaturgie Methoden
stand
Lerninhalte Medien

Quelle: eigene Darstellung
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Die Objekte oder auch Lerngegenstande kénnen schon auf den Flachen vorhanden sein, z.B.
eine bestimmte Vegetation, oder passend zum Thema eingerichtet, gebaut oder installiert wer-

den, wie z. B. bei der Anlage eines Weltackers.

BNE-Inhalte: Auswahl der Nachhaltigkeitsthemen passend zur jeweiligen Garten-
schau

Sehr viele Themen (fast alle) lassen sich aus der Perspektive einer nachhaltigen Entwick-
lung betrachten. Ein Kriterium bei der Auswahl von Themen sollte die Passgenauigkeit zum
Leitthema, sowie zu den Zielen, Botschaften und Narrativen des Rahmenkonzepts sein.
Themen der ersten vier Kategorien (siehe untenstehende Abbildung) lassen sich oftmals
besonders anschaulich auf Gartenschauen umsetzen, dies ermdglicht authentische Lern-
szenarien.

Bei der Darstellung der Themen ist die Herausforderung einerseits den Lebensweltbezug
zu den Besuchenden herzusellen aber auch den Bogen von der lokalen zur globalen Per-
spektive zu schlagen und entsprechende Zusammenhéange sichtbar und erlebar zu machen.

BNE-Inhalte: Anders als immer - Aufgreifen von Themen, die sich aus der Grof3veran-
staltung ergeben

Es gibt Nachhaltigkeitsthemen, die sich aus der Durchfihrung einer Grol3veranstaltung er-
geben, es werden beispielsweise Toilettenanlagen vorgehalten und Gastronomieangebote
sowie Imbissstéande eingerichtet. Diese Infrastruktureinrichtungen kdnnen auch zu Lernor-
ten werden, beispielsweise wenn Regenwasser fur die Toilettenspulung eingesetzt wird

oder Wildkrautersalate statt Pommes & Currywurst angeboten werden.?

Selbstwirksamkeit — Transfer vom Garten in die Welt

Gartenthemen eignen sich sowohl fir Kinder als auch fur Erwachsene hervorragend, um die
eigene Selbstwirksamkeit zu erfahren, beispielsweise indem man selbst Pflanzen anbaut,
pflegt und erntet oder zur/zum Gestalter:in des eigenen Gartens/Balkons wird und dabei
positive Gestaltungserfahrungen sammelt. Géarten ermdglichen es Gestaltungsfreude, -
macht und -moglichkeiten zu erleben. Dies kann ein Ausgangspunkt sein, um von hier zur
Gestaltungsfreude und Selbstwirksamkeitserfahrung in weiteren Aspekten der Nachhaltig-

keit und Zukunftsgestaltung zu finden.

Auswahl von BNE-Kompetenzen

3 Es kann einen Unterschied im Hinblick auf die zu erreichende Zielgruppen machen, ob eine Kochshow zum
Thema ,Verwendung von Wildkrautern® in der Outdoorkiiche einer Gartenschau angeboten wird oder ob ein An-
gebot dort platziert wird, wo sich Besuchende aufhalten, um einen Imbiss einzunehmen und sich spontan animie-
ren lassen, etwas auszuprobieren.
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es entsprechend zu gestalten.

Je Bildungsangebot sollten (lediglich) 1-2 BNE Kompetenzen ausgewahlt werden, deren

Erwerb gefordert werden soll, um das Angebot gezielt darauf auszurichten zu kénnen und

Formulierung von Lernzielen orientiert an den SDGs

len

Die Lernziele kénnen jeweils verschiedene Ebenen umfassen:

die Kompetenzen, deren Entwicklung geférdert werden soll

¢ Informationen, die zu dem jeweiligen Objekt, Lerngegenstand vermittelt werden sol-
e Lernziele fur das kognitive, sozioemotionale und handlungsbezogene Lernen sowie
o Ggf. konkrete Verhaltensanderungen, die angeregt werden sollen (BNE 1 nach (Um-

weltbundesamt, 2020)
e Lernziele mit globaler Perspektive orientiert an den SDGs*

Abbildung 10: Nachhaltigkeitsthemen auf Gartenschauen — Lebensweltbezug und Globale Perspektive

Lebenswelthezug

abnehmender Bezug zur

jeweiligen Gartenschau

regions- und flachenspezifische
Nachhaltigkeitsthemen, MaRnahmen im Zusam-
menhang mit der Gartenschau {z.B. Aufwertung
von Flachen, Wohngebiete, Biotopen)

Nachhaltigkeitsthemen rund um
Gartengestaltung und -pflege

Nachhaltigkeitsthemen, die sich aus dem GroR3-
event ergeben, z. B. in Zusammenhang mit
Infrastruktureinrichtungen, Gastronomie

nachhaltigkeitsrelevante Themen

im Zusammenhang mit Arten- und Naturschutz,
Lebensmittelproduktion, Land-, Forst- und
Fischereiwirtschaft, Stadt- und

lobale P kti
Regionalentwicklung, Architektur und Bau Globale Perspektive

weitere Nachhaltigkeitsthemen

Quelle: eigene Darstellung

Soziale Nachhaltigkeit durch inklusive Gestaltung der Lernszenarien fordern

Wie bei der gesamten Gartenschau sollten auch deren Bildungsangebote, Lernszenarien
und dazu gehorige Orientierungsleitsysteme mdglichst inklusiv gestaltet werden. Dazu ist

es hilfreich, wenn entsprechende diskriminierungskritische Kompetenz im Team vorhanden

4 Inspirationen zur Formulierung dieser Lernziele kann das Dokument ,Education for Sustainable Development
Goals. Learning Objectives“ der UNESCO (2017) geben, dort werden Lernziele fiir jedes SDG vorgeschlagen.
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ist und ggf. Menschen mit Beeintrachtigung in die Konzeption des Bildungsprogramms ein-
bezogen werden (Deutscher Museumsbund e. V. und Bundesverband Museumspadagogik
e. V., 2020).5

Beispiele zur Berucksichtigung der unterschiedlichen Voraussetzungen verschiedener Perso-

nen bei der Gestaltung von Info- und Aktionselementen:

Abbildung 12: Sicht- und Aktionsh6he von Rollstuhlfahrern bei Infotafeln und interaktiven
Elementen beachten

Abbildung 11:Drehelement mit einem zweiten Guckloch fir die KérpergrofRe von Kindern

\
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Quelle Zeichnung: (UWS Umweltmanagement GmbH, 2025)

Anhang 5.3: Mallnahmenvorschldge fir einzelne Bildungsbausteine

Der Bildungsbaustein ,Erlebnis-, Entdeckungs-, Lern-, Informations-,

Erlebnis-, und Spielrdume* ist derjenige, der fur Gartenschauen spezifisch ist und
Entdeckungs-, ) , . .
Lem- sie von den vielen anderen Lernorten unterscheidet. Deshalb beziehen

Informations-,  sich die meisten der folgenden MaRnahmenvorschlage auf diesen Bil-

Spielriume dungsbaustein, fir einige andere Bildungsbausteine werden zusatzlich
punktuell Vorschlage unterbreitet.

Bei personal vermittelten Angeboten werden bestimmte Methoden eingesetzt, um die BNE-

Merkmale realisieren zu kénnen (z.B. Zukunftswerkstatt). Informationen dazu sind in der Lite-

ratur vorhanden, dies gilt allerdings nicht in gleicher Weise fir BNE-Lernerfahrungen die durch

die Gestaltung von Ausstellungen und Lernraumen ermdglicht werden. Es stellt sich daher die

5 Es gibt Leitfaden, deren Hinweise in manchen Aspekten auch auf Lernszenarien von Gartenschauen Ubertrag-
bar sind, etwa ,Das inklusive Museum — Ein Leitfaden zu Barrierefreiheit und Inklusion® des Deutschen Museums-
bunds (Deutscher Museumsbund e. V., Bundesverband Museumspéadagogik e. V. und Bundeskompetenzzentrum
Barrierefreiheit e. V., 2016). Digitale Angebote kdnnen bei der inklusiven Gestaltung unterstiitzen.
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Frage, ob sich analog zu den Methoden der personal vermittelten Angebote Ubergeordnete
Gestaltungsprinzipien fur Ausstellungsbeitrage formulieren lassen oder ob die Umsetzung be-
stimmter BNE-Merkmale starker individuell fir jedes Lernszenario gedacht werden muss.

Die Atmosphare von Raumen hat einen Einfluss auf diejenigen, die sich dort aufhalten, so ist
der Unterschied sofort splrbar, ob man ein Kaufhaus oder eine Kirche betritt. Die dufRere
Struktur hat eine Wirkung auf das innere Erleben (Dahlinger, 2009). Mit den Ausdruckformen
der Gartenkunst kdnnen ungewdhnliche Lernrdume und Lernszenarien mit besonderen Lern-
atmospharen geschaffen werden.®

Gartenschauen gliedern sich in Flachen mit verschiedenen Funktionen, zentral sind die géart-
nerischen Ausstellungsflachen, deren Funktion und GrofR3e (Orientierungswerte) von der
DBG vorgegeben werden (z. B. Wechselpflanzung 15.000 m?). Hinzu kommen die nichtgart-
nerischen Ausstellungsflachen, auf denen sich unterschiedliche Aussteller:innen wie Unter-
nehmen, Organisationen und Vereine prasentieren kdonnen sowie Funktionsflachen fir die
Infrastrukturausstattung wie Eingangsbereiche, Wege, Gastronomiestandorte usw. und ggf.
Sonderausstellungsflachen, die z. B. von der Durchfihrungsgesellschaft selbst gestaltet

werden.

Abbildung 13: Flachen auf Gartenschauen

Funktionsflachen

Sonderausstellungs-
flachen

Gartnerische Ausstellungs-

bereiche/Wettbewerbe

Nichtgartnerische
Ausstellungsflachen

Quelle: eigene Darstellung

Doppelfunktion der géartnerischen Ausstellungsflachen fir Bilder und Narrative im

Sinne von BNE nutzen

6 Dies erfolgt z.B. Uber die Gestaltung mit lebenden Pflanzen, deren Wuchsformen und Farben und vielen weite-
ren Materialien wie Steinen, Holz, Glas und Stoff bis hin zum Element Wasser.
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Gerade die Flachen fur die Wechselbepflanzung und Stauden haben eine Doppelfunktion
auf Gartenschauen, sie sind Teil der géartnerischen Ausstellung und prasentieren bestimmte
Sorten, tragen aber gleichzeitig auch zur Gestaltung von Themen und Atmosphéren z.B. im
Sinne des Leitthemas der Gartenschau bei. Dies Ausstellungsbeitrdge kénnten z.T. auch

genutzt werden, um Bilder und Narrative im Sinne des Bildungsprogramms zu visualisieren.

Gartengestaltungselemente kénnen auch auf einer symbolischen Ebene genutzt werden, um
Lernerfahrungen zu ermdglichen. Hier ein paar Beispiele, wie dies fur Férderung der Kompe-

tenzentwicklung eingesetzt werden kann:

Kompetenzen durch Raumerlebnisse férdern:

Beispiel: Kollaborative Kompetenz — Perspektiven anderer verstehen

Zur kollaborativen Kompetenz gehort u.a. die Fahigkeit die Bedurfnisse, Perspektiven und
Handlungen anderer zu verstehen und zu respektieren (Empathie) (UNESCO, 2017). De
Haan beschreibt als eine Teilkompetenz ,weltoffen und neue Perspektiven integrierend Wis-
sen“ aufzubauen (Bormann & de Haan, 2008).

Wie kann nun eine Raumgestaltung dazu beitragen, unterschiedliche Perspektiven zu res-
pektieren und auch neue Perspektive einzunehmen. In einer beriihmten Filmszene aus dem
Film ,Club der toten Dichter” fordert der Lehrer seine Schuler auf, auf einen Tisch zu steigen,
um eine neue Perspektive zu erleben. Auch die Gartenkunst arbeitet mit unterschiedlichen
Perspektiven auf Objekte, beispielsweise mit Blickachsen, durch die man von verschieden
Standpunkten aus mit einer anderen Perspektive auf ein Bauwerk blickt. Von einem Geléan-
deeinschnitt bis hin zu einem Aussichtsturm kénnen den Besuchenden einer Gartenschau
viele verschiedene Standpunkte und Perspektiven offeriert werden. In einem Garten kénnte
ein Objekt platziert werden, welches von unterschiedlichen Standpunkten aus, sehr unter-
schiedlich wirkt. Dadurch kann erlebbar werden, wie verschieden ein und dasselbe Objekt,

respektive Thema, von verschiedenen Perspektiven aus, wahrgenommen werden kann.

Beispiel: antizipatorische Kompetenz - Denkrdume schaffen, Visionsentwicklung anregen

Zur antizipatorischen Kompetenz gehdrt u. a. die Fahigkeit multiple (mogliche, wahrschein-
liche und winschenswerte) Zukinfte zu verstehen und zu bewerten sowie eigene Visionen
fur die Zukunft zu schaffen (UNESCO, 2017). Durch Gartenschauen ziehen sich viele Wege
mit verschiedenen Weggabelungen. Dies kdnnte genutzt werden, um unterschiedliche Ent-
wicklungswege oder Transformationspfade zu symbolisieren. Uber Weggabelungen gelangt
man zu verschiedenen Gartenraumen, hier kdnnten unterschiedliche Zukunftsszenarien

dargestellt werden und auch offene Raume als ,Denkraum® fiir die eigene Vision angeboten
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werden. Raume und ihre Ausstattung kdnnen einen Einfluss auf Stimmungen, Empfindun-
gen und Entfaltungsmdglichkeiten von Kreativitat haben. Um Neues zu denken und Visionen
zu entwickeln braucht es Freirdume. Eine Gartenschau kann Raume anbieten, die ganz
anders sind, als die Raume, in denen sich Menschen im (Berufs-)Alltag bewegen, wo der

Horizont haufig z. B. durch Wande begrenzt ist.

Durch Visualisierung - Komplexes begreifbar machen, Unsichtbares sichtbar, Abstraktes

sinnlich erfahrbar machen

Beispiel: Systemisches Denken — durch die Sichtbarmachung von Impact Zusammenhange

verstehen

Zum Systemischen Denken gehort zunachst Zusammenhange zu erkennen und zu verste-
hen. Ein Grund weshalb Menschen, trotz vieler Informationen, nicht ins Handeln kommen,
um sich nachhaltiger zu verhalten, ist, dass Bedrohungen teilweise abstrakt, Problemlagen
komplex und Zusammenhange nicht direkt erlebbar sind. Gartenschauen bieten relativ viel
Platz, so dass auch groRere Installationen mdglich sind, um Bilder zu schaffen, die helfen
abstrakte Aspekte einer nachhaltigen Entwicklung sinnlich erlebbar zu machen.

Ein Beispiel fir die Sichtbarmachung von Unsichtbarem kann virtuelles Wasser sein. Dabei
handelt es sich um Wasser, das fir die Herstellung von Produkten bengtigt wird und welches
quasi ,versteckt® in den Produkten enthalten ist. So stecken in einer Tasse Kaffee etwa 140
| Wasser und in einem Baumwoll-T-Shirt ca. 2500 | (well:fair froundation, 2023) (BUND NA-
TURSCHUTZ IN BAYERN E.V., 2025).7

Neben der 6kologischen Dimension kann zusatzlich die soziale und wirtschaftliche Dimen-

sion von Produkten sichtbar gemacht werden sowie Zusammenh&nge zwischen diesen.

Auch Partizipation und aktives Lernen kdnnen in einem gewissen Rahmen im Bildungsbau-

stein ,Erlebnis-, Entdeckungs-, Lern-, Informations-, und Spielrdume* realisiert werden.

Partizipation: Lernumgebungen gestalten, die Partizipation erméglichen

Um Partizipation in einer Lernsituation zu realisieren, muss selbstgesteuertes Lernen er-
maoglicht werden und die Verantwortung fir den Lernprozess zumindest teilweise bei den
Lernenden liegen (Molitor, Friede & Weil3, 2022). Fir bestimmte Altersklassen kdnnen dies
z.B. Gartenrdume sein, die Gestaltungsfreiraum bieten und gleichzeitig Materialien zur Ge-

staltung vorhalten. Dies konnen gebrauchte Gegenstande wie Europaletten und Autoreifen

7 Dabei mlsste das Volumen der Kanister nicht dem Volumen des damit symbolisierten virtuellen Wassers ent-
sprechen, ein 10 Liter Kanister kann z.B. 100 Liter darstellen, wenn dies entsprechend kommuniziert wird.
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sein, die als Baumaterial fur Sitzgelegenheiten. Skulpturen und PflanzgefaRe dienen. Er-
ganzende Informationselemente kénnen Wissen zu (Up-)Recycling, Kreislaufwirtschaft oder

zirkularem Bauen bieten.

Interaktiven Vermittlungselementen den Vorrang geben

Zur BNE gehdrt auch moglichst aktives Lernen, welches beispielsweise besonders durch
projektbasiertes Lernen ermdglicht wird, was bei personal vermittelten Angeboten in gewis-
sem Umfang auf der Gartenschau mdglich ist. Beim Schlendern durch medial vermittelte
Gartenraume, kénnen interaktive Elemente wenigstens in kleinem Rahmen eine gewisse
Aktivitat beim Lernen ermdglichen. Zudem wecken diese eher die Neugierde und animieren
zur Auseinandersetzung mit einem Thema, als es bei reinen Infotafeln der Fall ist (Megerle,

2003). Zudem ist die Lesemotivation bei den Zielgruppen unterschiedlich ausgepragt.

Abbildung XXX: Interaktives Vermittlungselement passend zum Lerninhalt

Um ein konsistentes Lernszenario zu schaffen, kann es sinnvoll sein auf die Stimmigkeit
von Lernort, Thema, Lerngegenstand, eingesetzten Methoden und Medien zu achten (Me-
gerle, 2003).

Abbildung 14:Interaktives Vermittlungselement
passend zum Lerninhalt

Beispiel:

Ort: Obstanbauregion

Thema: Historie des Obstanbaus f Ee /| :

Medium (interaktiv): Obstleiter mit Klappelemenn

Bei der Gestaltung interaktiver Elemente bedarf es einer Abwagung zwischen der Komple-
xitat der ausfuhrbaren Interaktion (wie sie fir BNE z.T. wiinschenswert ware) und der mog-
lichst robusten Ausgestaltung der Elemente, damit nach einer gewissen Zeit im Gebrauch

nicht defekte oder fehlende Teile die Nutzung beeintrachtigen.

Integration von Kunstwerken
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Kunstwerke, die sich mit Themen der Nachhaltigkeit auseinandersetzen, in die Gestaltung
der Lernorte zu integrieren hat mehrere Vorteile: Sie bieten andere Zugange zu Themen an
und kdénnen auf ganz eigene Weise zur Erzéahlung eines Narrativs beitragen und Botschaften
transportieren. Ein weiterer Vorteil von Kunst insbesondere fiir internationale Garten-
schauen ist, dass sie ,Kommunikation jenseits von Sprache, Nationalitaten und Religionen

ist und ... somit einen volkertbergreifenden Dialog“ erméglicht (AAP, 2025).

Erganzende Veranstaltungen anbieten

Es ist vorteilhaft eine Mischung aus Ausstellungsbereichen anzubieten, bei denen An-
sprechpersonen bereitstehen und Bereichen, die sich Besuchende selbst erschlieRen kén-
nen. Manche Personen nahern sich lieber in Ruhe selbst einem Thema und machen eher
einen Bogen um Standorte, bei denen etwas erklart wird und andere lassen sich gerne an-
sprechen und schatzen sehr die Mdglichkeit Fragen zu stellen und sich auszutauschen. Be-
stimmte Gestaltungsaspekte erschlieen sich fir Besuchende ggf. erst durch die Erklarung
und gerade komplexe, globale Zusammenhange lassen sich so besser vermitteln. Durch
erganzende Veranstaltungen konnen die BNE-Lernszenarien in den Gartnerdumen noch
lebendiger werden. Ein Beispiel hierfir kbnnen Gartenrdume mit verschiedenen Zukunfts-
szenarien sein, die durch SusTelling bereichert werden, was das Einfuhlen in die Zukunfts-
entwirfe noch plastischer macht.® Ein weiteres Beispiel kann Community Music sein, bei
der Besuchende spontan teilnehmen kénnen und die Musik in der Gemeinschaft erarbeitet
wird. Dadurch lernen Teilnehmer:innen aufeinander zu Hoéren und darauf einzugehen
wodurch auch ein Gemeinschaftsgefiihl entstehen kann. Diese Erfahrungen kénnen auf ei-
ner Methaebene durch die gemeinsame Reflexion von Werten und Bedirfnissen erganzt

werden und ein Transfer auf andere Bereiche des Zusammenwirkens angeregt werden.®

Instagrammable Moments - Bilder und Botschaften, die in die Welt hinaus gehen

Heute ist es selbstverstéandlich bei Ausfligen und Unternehmungen Fotos und Impressionen
in den sozialen Medien zu posten und Familien, Freunde und Bekannte aber auch Follower
dariiber hinaus teilhaben zu lassen. Zur Konzeption von Gartenschauen gehort es deshalb
auch gezielt attraktive Fotomotive, -kulissen zu schaffen, vor denen sich Besuchende gerne
ablichten (Instagrammable Moments). Wenn es glingt solche Fotohotspots zu gestalten, die
Botschaften einer nachhaltigen Entwicklung transportieren, kdnnen diese Botschaften nicht

nur die Besuchenden selbst erreichen, sondern ein sehr viel groReres Publikum.

8 ‘SusTelling' ist eine Verschmelzung von Storytelling (Geschichten erzdhlen) und Sustainability (Nachhaltigkeit)
und meint den Einsatz von Storytelling in Bezug auf Themen einer nachhaltigen Entwicklung.“ (Fischer, Flcker,
Sundermann und Selm, 2020).

9 Siehe hierzu: Was braucht der Mensch? Vision: Politik im Dienst der Grundbedirfnisse (Eppler, 2000)
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Abbildung 15:Arbeitsschritte zur Integration von BNE wahrend verschiedener Phasen in der Entste-

hung von Gartenschauen

Erlebnis-,
Entdeckungs-,
Lern-,
Informations-,

Spielrdume

Arbeitsschritte zur Integration von BNE in den Bildungsbaustein
Erlebnis-, Entdeckungs-, Lern-, Informations-, und Spielraume”

wihrend verschiedener Phasen der Entstehung von Gartenschauen

Entstehung Gartenschau

(extrem Vereinfacht)
Erste Idee
in der Region

Standortwahl

Leitthema

Machbarkeitsstudie +
Bewerbung bei DBG

Vergabe der Ausrich-
tung durch DBG

Durchfiihrungs- und
Gesellschaftsvertrag

+ Griindung Durchfiih-
rungsgesellschaft

Auslobung

+ Durchfiirhrung
landschaftsplanerische
Ideen- und Realisierungs-
wettbewerb(e)

Verkehrsplanung/Erstel-
lung Mobilitatskonzept

Planung temporére Infra-
struktur

Partner:innen und Spon-
sorensuche erganzende
Ausstellungsflachen

Auschreibung, Part-
nersuche Gatrono-
mie und co.

Bau Wegegertist

Dauerhafte Pflanzungen

Herstellung gartneri-
sche und ergéanzende
Austellungsflachen

Veranstaltungs-
planung

Eroffnung

Durchfiihrung von
Veranstaltungen und
géartnerrischen Wett-
bewerben

Abschluss

Riickbau

Nachnutzung von
Baumaterial und
Pflanzen der tempo-
raren Anlagen

Dauernutzung, Erhalt
und Pflege der
Griinanlagen

Konzeption & Organisation
des Bildungsbausteins

Kartierung und Sammlung

von flachen- und regions-
spezifische Nachhaltigkeits-
themen

Integration von BNE in das
Rahmenkonzept fir das Bildungs-
programm

Erstellung des Teilkonzepts fiir
den Bildungsbaustein

Angebot von BNE-Info- und Fort-
bildungsveranstaltungen fiir die
(Bildungs-)Partner:innen
Verortung von BNE-Inhalten und
Lernrdumen auf den Flachen
Planung der Gartenrdume, Ziele
Athmosphéren, Lernszenarien

Entwicklung & Konstruktion von z. B.
interaktiven Vermittlungselemente

Entwurfs-, Genehmigungs-,
und Ausfiihrungsplanung

Bau der Lernorte und Vermitt-
lungselemente

Ggf. Planung von begleitenden BNE-
Veranstaltungen zu den Lernorten

Durchfiihrung von Veranstaltun-
gen, z.B. Fihrungen

Netzwerkveranstaltungen fiir
(Bildungs-)Partner:innen

Fortfihrung bestimmter
Bildungsangebote

Quelle: eigene Darstellung

durch verschiedene (Bildungs-)Partner:innen
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Digitale Angebote kénnen die Angebote der Ubrigen Bildungsbausteine

begleiten, unterstitzen und bereichern. Die Mdglichkeiten, die sich da-
Digitale

) bei bieten sind unglaublich vielfaltig. Beim Einsatz digitaler Angebote
Bildungsangebote

sind vorab verschiedene Fragen zu klaren. Die Entwicklung ausgefeil-
ter, interaktiver digitaler Lernangebote, die den BNE-Merkmalen ge-
recht werden, ist sehr aufwandig. Dies ist aber vielleicht gar nicht not-
wendig, wenn zunachst die Frage geklart wird, welche Funktion die digitalen Angebote tber-
nehmen sollen und wie sie am sinnvollsten eingesetzt werden, um die analogen BNE-Lern-
szenarien zu unterstitzen. Dazu gehdrt auch die Frage wie die digitalen Angebote, die Auf-
merksamkeit fir die Auseinandersetzung mit dem Originalobjekt auf den Ausstellungsflachen
erh6hen kdnnen, anstatt die Aufmerksamkeit zu stark auf die digitalen Inhalte zu lenken. In
der Regel werden Durchfihrungsgesellschaften zur Gestaltung dieser Angebote Expert:innen

hinzuziehen.

Einsatz von QR-Codes fiir BNE Inhalte

Zur Informationsbereitstellung fur verschiedene Themen auf Gartenschauen bieten sich QR-
Codes an (Balder & Schmohl, 2018). Fir Informationen zum Bildungsangebot kénnten QR-
Codes entworfen werden, die sich optisch von den QR-Codes fiir Informationen zu den gart-

nerischen Ausstellungsbeitrage abheben, so dass Besuchende diese leicht unterscheiden

kénnen.
. Neben digitalen Angeboten kdnnen verschiedene weitere Medien ge-
Begleitende _ _
Informations- nutzt werden, um das Gelingen des Bildungsangebots zu unterstitzen
und

Bildungsmedien und die Botschaften zu transportieren.

Vielféltige Moglichkeiten nutzen und das rechte Mal3 finden

Vom Bauzaun bis zum Bierdeckel bieten sich viele Moglichkeiten um Informationen, Slo-
gans und Botschaften in der Vorbereitungsphase und wéhrend der Gartenschau, auf dem
Gartenschaugeldnde und dariiber hinaus zu platzieren. Lernen quasi im Vorbeigehen wird
auch als Casual Learning bezeichnet, dabei wird Bildung an Orte gebracht, wo sich Men-

schen sowieso aufhalten (forum fir internationale entwicklung + planung [finep], 2025). Auf
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der Gartenschau selbst gilt es das rechte Malf? fur die Platzierung von Informationen zu fin-
den, denn wenn Besuchende auf Schritt und Tritt mit Nachhaltigkeitsthemen konfrontiert

werden, kann dies auch als stérend empfunden werden.

Fur die Angebote der Grinen und Bunten Klassenzimmer lassen sich
Anregungen und Empfehlungen zur Umsetzung von BNE und zur Ge-
Griines/Buntes staltung von kompetenzférdernden Lernszenarien bei den BNE-Ein-
LA richtungen der Bundeslander finden und aus der Literatur fir andere

(auRerschulische) Lernorte nutzen.

Ausweisung von BNE Angeboten im Programmheft der Griinen oder Bunten Klassen-

zimmern

Im Programmbheft des BUGA-Klassenzimmers der Bundesgartenschau Erfurt 2021 wurden
BNE Angebote durch eine entsprechende Kennzeichnung extra ausgwiesen, wie untenste-
hender Ausschnitt zeigt. Dies ist im Hinblick auf die Sichtbarkeit und Verankerung von BNE

im Bildungsprogramm von Gartenschauen auf jeden Fall sinnvoll.

Urwald-Detektive — dem Urwald auf der Spur B1 . X X ega
Vergessene Nutzpflanzen 62 . . . . X P

Van der Bliite zur Frucht — wie ein Apfel wachst 62 . . X p

(Bundesgartenschau Erfurt 2021 gGmbH)

BNE Angebote, die sich an Erwachsene richten, kdnnen ganz im Sinne

Angebote des lebenslangen Lernens zum Portfolie des Bildungsprogramms von
der Erwachse-

nenbildung Gartenschauen gehdren.

(z.B. Fach-
konferenzen)

Vorrangig Formate anbieten, die regelmé&Rig wiederkehrend stattfinden

Bei Angeboten, die regelmafig wahrend der Gartenschau stattfinden, ist die Wahrschein-
lichkeit hoch, dass diese von Teilnehmenden tber Weiterempfehlung bei anderen beworben
werden. Dadurch kénnen die Angebote Uber die Dauer der Gartenschau viele Menschen
erreichen (Velten, 2024). Regelmé&Rig wiederkehrende Veranstaltung empfehlen sich daher
auch fur die BNE-Angebote. Allersings ist es relativ personalintensiv, Formate in bestimmter

zeitlicher Taktung immer wieder anzubieten.
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Methoden wahlen, die Pratizipation erméglichen

Bei der Veranstaltungsplanung kann immer Uberlegt werden, ob partizipative Elemente in-
tegriert werden kénnen, etwa durch Workshop-Methoden wie dem World-Café, bei dem Teil-

nehmende selbst Themen einbringen kénnen.

Anhang 5.4: Vorschlage zur Unterstitzung der Handlungsfelder (1-4) des integrativen
Nachhaltigkeitskonzepts

Nachhaltige Mobilitat - ,Hilf uns sparen - gemeinsam weniger CO2“

CO; Rechner auf der Homepage

Auf der Homepage der jeweiligen Gartenschau wird bei den Anreiseinformationen auf kli-
mafreundliche Anreisemoglichkeiten aufmerksam gemacht und ebenso darauf welche Op-
tionen ggf. fir das Event geschaffen wurden z. B. Kombiticket Eintritt + OPNV. Zusétzlich
koénnte unter einem Motto wie: Hilf uns spraen — gemeinsam weinger CO2“ die Information
gegeben werden, mit wie vielen Besuchenden die Gartenschau aus welchen Entfernungen
rechnet. Zudem kénnte dartber informiert werden, dass die Mobilitat den gréfsten Umwelt-
einfluss der Gartenschau ausmacht. Mit Hilfe eines entsprechenden Tools kdnnten Besu-
chende z. B. die Distanz ihrer Anreise in km eingeben und dann fiir verschiedene Verkehrs-
mittel den CO2 -Ausstold angezeigt bekommen. Bei Gartenschauen mit verschiedenen
Standorten kann dies auch fur Wege zwischen den Ausstellungsorten angeboten werden.
Visualisiert werden kénnte auch welche Auswirkungen es hat, wenn moglichst viele eine

bestimmte Verkehrsmittelwahl treffen.

Nachhaltigen Gartenschaubetrieb (z. B. Kreislaufwirtschaft) mit HANDPRINT sicht-

bar machen

Viele verschiedene Entscheidungen und Handlungen kénnen eine Gartenschau nachhalti-
ger machen, von der Beschaffung bis hin zum zirkularen Bauen. Diese Malinahmen machen
den ,Handprint* einer Gartenschau aus. An den Stellen, wo die Gartenschau bewusst nach-
haltiger gestaltet wurde, kénnen Besuchernde darauf aufmerksam gemacht werden. Fir die
Visualisierung dieser Handprints sind viele Méglichkeiten denkbar. Die Bereitschaft zur Aus-
einandersetzung steigt mit ansprechenden, interaktiven Elementen, dies kdnnte z.B. eine
Installation sein mit der Besuchende verschiedene Varianten einer Handlung (z. B. Behélt-
nisse fur Speisen und Snacks aus unterschiedlichen Materialien) in die richtige Reihenfolge

entsprechend ihres 6kologischen Fussabdrucks bringen kdnnen. Weniger aufwéandig ist die
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Aufbringung eines optischen Handabdrucks in Kombination mit einem QR-Code. Das Prin-
Zip des Handprints kann sowohl auf der Homepage vorgestellt werden, als auch im Kassen-
bereich, wo Besuchende ggf. anstehen und etwas Zeit fur die Auseinandersetzung haben.
Denkbar ist auch eine Gamifizierung, beispielsweise indem die Aufgabe gestellt wird, die

drei Handprints mit den gro3ten Umwelteinfllissen auf der Gartenschau zu finden.

Nachhaltige Beschaffung - Entscheidungen an Besuchende kommunizieren — Bei-
spiel Give aways, Merchandise und Produkte im Gartenschau-Shop

Nach dem Motto: ,Kleiner Shop mit groRer Wirkung — Du denkst an die BUGA/IGA - ge-
meinsam denken wir an die Mitwelt* kann auf der Homepage und im Shop vor Ort darauf
aufmerksam gemacht weden, warum es ,nur” eine kleine, feine Auswahl an Produkten gibt,
die nach Nachhaltigkeitskriterien ausgewahlt wurden und mdoglichst eine praktische Funk-
tion haben, um als Andenken, Geschenk oder Mitbringsel gekauft zu werden. Den gerings-
ten Umwelteinfluss haben Produkt, welche erst gar nicht hergestellt werden.

Anhang 5.5: Evaluation des Bildungsprogramms und Indikatoren

Bei der Evaluation der BNE im Rahmen des Bildungsprogramms von Gartenschauen, geht es
einerseits um einzelne Bildungsangebote aber auch um eine Evaluierung des Bildungspro-
gramms insgesamt. Sowohl die Programm-Umsetzung als auch die Programm-Wirkung kon-
nen evaluiert werden, dabei lassen sich quantitative und qualitative Methoden erganzend ein-

setzen.

41



Abbildung 16: Modell des Programmablaufs als Grundlage zur Wirkungsmessung

7 Kontext o
4 I preins / N
Inputs Aktivititen Outcomes Impact

finanzielle, zeitliche, / \ Uber die
raumliche OUtPUts I Zielgruppe(n)
Ressourcen zur | individuelle hinausgehende,
Umsetzung der Umfang der An- Handlungs- umfassendere,
Aktivititen gebote/MaRnahmen voraussetzungen (gesellschaftliche)
i i Veranderungen
N/ - Z I %
| || rimenane || = | petcne .
Incomes MaRnahmen durch Handlungen
die Zielpersonen
bei den I
Zielpersonen I n
vorhandene - I Auswirkungen auf
Voraussetzungen fur Bewertung der die Lebenssituation
die Umsetzung der Angebote/ der Zielpersonen
Aktivititen MaRnahmen durch (Verallgemeinerung
die Zielpersonen / der Handlungen)
T N————— 0 N /)

Programm-Umsetzung Programm-Wirkungen

Quelle: UfU e.V. in Umweltbundesamt, 2020, S.15
Im Folgenden finden sich Vorschlage an Hand einiger Beispiele, wie dieses Modell auf Gar-
tenschauen angewendet werden konnte. Dabei liegt der Schwerpunkt auf Aspekten, die im

Rahmen der Gartenschau erfasst werden kdnnen.

Outputs

Indikatoren zu Outputs | + Il
Output I
Wie viele BNE-Angebote gab es innerhalb der verschiedenen Bildungsbausteine (z. B. Bun-

tes Klassenzimmer)? Wie oft wurden diese wéahrend der Gartenschau angeboten?
Output II:

Welche dieser Angebote wurden von den Besuchenden angenommen?

Gab es Angebote, die kein Interesse geweckt haben und nicht stattfanden?
Wie viele Teilnehmende haben die Angebote genutzt?

Welche Anzahl der Zugriffe und Verweildauer zeigten sich bei den digitalen Angeboten?

Erhebungen zu Outputs Il

Bei personal vermittelten Angeboten kénnen entsprechend der Zielgruppe (z.B. Alter der

Kinder) und Dauer der Veranstaltung geeignete Feedbackmethoden eingesetzt werden.

Bei medial vermittelten Angeboten, kdnnte ggf. die Moglichkeit zu einem kurzen digitalen

Feedback gegen werden.
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Outcomes

Bei den Outcomes geht es einerseits um das grundlegende Ziel, welches mit BNE Angeboten
verfolgt wird, ,die Férderung von Verhaltensweisen ..., die zu einer nachhaltigen Entwicklung
beitragen“ (Umweltbundesamt, 2020), aber auch um die Ziele und Botschaften, die die jewei-

lige Gartenausstellung schwerpunktmagig fur inr Bildungsprogramm definiert hat.°

Eine Mdglichkeit Aspekte des Outcomes zu erfassen besteht darin Fragen zur BNE in die
allgemeine Besuchendenbefragung zu integrieren, welche helfen die Funktion der Garten-
schauen als Lernorte flir Nachhaltigkeit zu evaluieren. Weil diese Befragungen Erkenntnisse
zum Gartenevent insgesamt generieren, werden nur einige wenige Fragen zum Bildungspro-
gramm und speziell zur BNE aufgenommen werden kdnnen. Beispiele fur moglich Fragen fin-

den sich in folgender Tabelle:

Mogliche Fragen zu BNE in der Besuchendenbefragung

Haben Sie sich gewlnscht auf der Gartenschau etwas zu Nachhaltigkeit zu lernen/zu erfah-
ren?
Ja/Nein

Inwieweit wurden |hre Erwartungen diesbeztglich erfillt?

Skalenabfrage 1-6
(1: Meine Erwartungen beziiglich der Prasentation von Nachhaltigkeitsthemen wurden tber-
haupt nicht erfllt)

(6: Meine Erwartungen wurden vollumfanglich erfullt.)

Haben Sie von der Gartenschau Inspirationen mitgenommen, welche nachhaltigeren Ver-
haltensweisen moglich sein kénnten und planen Sie davon etwas umsetzen?
Ja/Nein

In welchen Bereichen lhres Lebens mdchten Sie etwas verandern?

Bereiche auffiihren, die auf der jeweiligen Gartenschau adressiert wurden, z.B. Gartenge-

staltung und -pflege, Konsumverhalten in Bezug auf Lebensmittel, Mobilitat, ...

Welche Botschaften in Bezug auf eine nachhaltigere Zukunft nehmen Sie von der Garten-
schau mit?
Ggf.2-3 Botschaften auffihren, die transportiert werden sollten und zum Vergleich solche,

die nicht adressiert wurden?

10 Ein Forschungsprojekt im Auftrag des Umweltbundesamtes unterscheidet flur die Wirkungsmessung zwischen
BNE 1: Beeinflussung spezifischer Verhaltensweisen und BNE 2: ,Erlangen der Fahigkeit, generell nachhaltige
Verhaltensweisen in einer komplexen sich verandernden Umwelt selbst zu identifizieren® (Umweltbundesamt,
2020).
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Wirkungsmessungen der BNE auf Gartenschauen, die Uber die Besuchendenbefragung hin-
ausgehen, kdnnen ggf. in Zusammenarbeit mit Universitaten und Hochschulen durchgefiihrt
werden. Insbesondere flr Erhebungen zur Kompetenzentwicklung und fir den Bereich, der im

obigen Modell mit Impact benannt ist, sind andere Methoden einzusetzen wie etwa Interviews
oder Experimente.
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Anhang 6: Anhang zum Handlungsfeld Kommunikation und Partizipa-
tion

Anhang 6.1: Erklarung Zusammenhang Toolbox Akteurssteckbrief

Um die nachhaltige Gestaltung von Gartenschauen durch geeignete Kommunikations- und
Partizipationsformate zu fordern, ist ein strukturiertes Vorgehen erforderlich. Die Toolbox zur
zielgruppenspezifischen Nachhaltigkeitskommunikation dient als analytisches Instrument, wo-
bei Sie das Ausflllen des Leitfadens ,Akteurssteckbrief* als Anwendung der Toolbox verste-

hen kdnnen.

Abbildung 17: Toolbox zur zielgruppenspezifischen Nachhaltigkeitskommunikation

. Toolbox Erlduterungen
Toolbox zur zielgruppenspezifischen Nachhaltigkeitskommunikation . Nachhaltlgkeltsmhalte(Inhallllche Ebene)
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Handlungsleitfaden, CO,-Berechnungen fiir
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Quelle:

Fuhren Sie im ersten Schritt eine Akteursanalyse durch. Identifizieren Sie dazu alle Akteurs-
gruppen, die einen Bezug zu lhrer Gartenschau aufweisen. Anschliel3end priorisieren Sie die
Akteursgruppen, die Ihrer Meinung fur die Gartenschau am relevantesten sind bzw. bei denen
Nachhaltigkeitskommunikation und Partizipation am wichtigsten sind. Die Besucher:innen bei-
spielsweise sind eine relevante Akteursgruppe wahrend der Durchfuhrung der Garten-
schau. Da mit dieser Akteursgruppe jedoch im Vorfeld der Veranstaltung nur zu Marktingzwe-
cken kommuniziert wird und sie dann erst wahrend der Laufzeit gesondert durch das Bildungs-
programm im Bereich Umwelt und BNE angesprochen werden, spielen die Besucher:innen fr
die Nachhaltigkeitskommunikation wahrend der Planungsphase eine eher untergeordnete
Rolle.
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Im zweiten Schritt flllen Sie den Leitfaden ,Akteurssteckbrief* flr lhre priorisierten Akteurs-
gruppen aus. Beschreiben Sie dabei zunachst die jeweilige Akteursgruppe allgemein und ge-
hen Sie anschlieRend auf die Beziehungen der Akteursgruppe zu lhrer Gartenschaugesell-
schaft und zu anderen Akteur:innen ein. Schliisselakteur:innen, wie beispielsweise die Kom-
munen, haben eine enge Beziehung zur Gartenschaugesellschaft und maR3geblichen Einfluss
auf die inhaltliche Gestaltung der Ausstellung, wohingegen sekundéare Akteur:innen, wie An-
wohner:innen, weder eine enge Beziehung zur Gartenschaugesellschaft noch einen Einfluss

auf die Gestaltung der Ausstellung aufweisen.

Erfassen Sie anschlieRend den Bezug der Akteursgruppen zu Nachhaltigkeitsthemen sowie
deren Handlungsrahmen im Bereich der Nachhaltigkeit. Die Gastronomiebetriebe kbnnen mit
der Auswahl der angebotenen Speisen und Verpackungsarten beispielsweise einen grof3en
Einfluss auf die 0kologische Nachhaltigkeit nehmen, sie zeigen jedoch aus 6konomischen
Grunden oft nur einen geringen Nachhaltigkeitsbezug.
Auf dieser inhaltlichen Ebene kdénnen Sie sich an den Nachhaltigkeitsaspekten aus den flnf
Handlungsfeldern des Nachhaltigkeitskonzepts orientieren. Ergéanzend kénnen Gesprache
mit Vertreter:innen der jeweiligen Akteursgruppe oder zustandigen Mitarbeiter:innen lhrer

Gartenschaugesellschaft weitere wichtige Informationen liefern.

Im dritten Schritt identifizieren Sie auf prozessualer und methodischer Ebene die fir die Ak-
teursgruppen relevanten Diffusionsmechanismen (s. Glossar). Im Falle der Anwohner:innen
sind meist schon der Informationstransfer, also die Weitergabe von relevanten Neuerungen
etc., und die Legitimation des Nachhaltigkeitskonzepts die wichtigsten Schritte in der Nachhal-
tigkeitskommunikation, wohingegen Sie andere Akteursgruppen, wie die Gastronom:innen,
aul’erdem zu nachhaltigem Handeln beféahigen sollten.
Aufbauend darauf wahlen Sie abschlie3end geeignete methodische Formate aus (s. Partizi-
pationsmethoden-Steckbriefe) oder entwickeln selbst passende Formate. Beachten Sie bei
der Auswahl der Partizipationsmethoden immer die Mdglichkeiten der jeweiligen Akteurs-
gruppe. Wahrend ein Workshop ein gutes Format fir Kommunen darstellt, ist es fir Gastro-
nom:innen in den meisten Falle aufgrund der zeitlichen Lange nicht machbar teilzunehmen.
Sie sollten also immer bertcksichtigen welche Diffusionsmechanismen Sie erreichen wollen
und gleichzeitig was die jeweilige Akteursgruppe fur zeitliche und 6konomische Kapazitaten

mitbringt.
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Anhang

6.2 : Akteurssteckbrief ausfullbar

Leitfaden ,,Akteurssteckbrief

Anwen

und ist

1

dung

Der Akteurssteckbrief dient als Leitfaden zur Entwicklung von Kommunikationsformaten

nach der Durchfiihrung einer Akteurs(gruppen)analyse fir Gartenschauen anzu-

wenden. Der Akteurssteckbrief besteht aus drei Bereichen:

Beziehungen, Ziele und Motivationen

In diesem Bereich soll geklart werden, welche Beziehung zwischen der Akteurs-
gruppe und der Gartenschaugesellschaft/ anderen Akteursgruppen besteht. Es ist
wichtig zu erfassen, welche Ziele und Motivationen fur eine Teilnahme bzw. Zu-
sammenarbeit an der Gartenschau fir die Akteursgruppe und die Gartenschauge-
sellschaft besteht.

Nachhaltigkeitsbezug und Handlungsrahmen der Akteursgruppe

Differenzieren Sie die Bezlige der Akteursgruppe zu Nachhaltigkeitsthemen. Nut-
zen Sie dafiir die Themenbereiche des ,Integrativen Nachhaltigkeitskonzepts fiir

Gartenschauen® als Hilfestellung. Es wir unterschieden zwischen méglichen Ord-
nungsrahmen (Gesetze, Verordnungen, Richtlinien) und gesellschaftlichen Erwar-
tungen, da dieser Unterschied die Nachhaltigkeitskommunikation beeinflusst.

Kommunikation und Partizipation
Klaren Sie folgende drei Aspekte ab:
e Zeitlicher Rahmen der Kommunikation — Vor, Wahrend und Nach
der Gartenschau
o Kontakthaufigkeit — Haufigkeit und RegelmaRigkeit des Kontakts zur
Akteursgruppe
e Art der Kommunikation — Méglichkeit der Einflussnahme und des
Einwirkens auf das Verhalten / Handeln zur Férderung der Nachhal-

tigkeit

Akteur

Akteursbeschreibung

Kategorisierung (s. Akteursanalyse)

Kategorisierung Akteursgruppe
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e Handlungsspielraum bzw. Betroffen-
heit bei der Férderung von Nachhal-
tigkeit

e Bezug zur Nachhaltigkeit

o Direkte 6kologische Wirkung

Ausfullhinweise: Dieser Steckbrief dient dazu, die Beschreibung der Akteursgruppen zu
erleichtern, sodass darauf basierend geeignete Kommunikations- und Partizipationsfor-
mate entwickelt werden kénnen. Der Fokus liegt dabei auf Ihren Bedarfen. Sie kénnen die
Fragen entweder in FlieBtextform oder in Stichpunkten beantworten — wéhlen Sie die fur

Sie bequemste Darstellungsweise.

1. Beziehung, Ziel, Motivation

Beziehungen zwischen Akteursgruppe, Gartenschaugesellschaft und anderen Ak-

teursgruppen

Wie wirden Sie die Beziehung auf organisatorischer und inhaltlicher Ebene zu lhrer
Gartenschaugesellschaft beschreiben. Wie hoch schéatzen Sie die Abstimmungsbedarfe
ein?

Organisatorische Zusammenarbeit:

Wie hoch schétzen Sie die inhaltliche Mitgestaltung durch diese Akteursgruppe, bezogen
auf die Forderung der sozialen und 6kologischen Nachhaltigkeit ein? Kénnen Sie Einfluss

nehmen auf die Inhalte der Akteursgruppe?

Inhaltliche Zusammenarbeit:
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Beziehung zwischen Gartenschaugesellschaft und Akteursgruppe

Wie gestaltet sich die Beziehung zwischen Gartenschaugesellschaft und Akteurs-
gruppe? Ist die IGA Metropole Ruhr 2027 gGmbH / DBG weisungsbefugt/Vertragsge-
berin? Welche finanzielle Beziehung/Abhangigkeit besteht? Fir die Nachhaltigkeits-
kommunikation ist es wichtig zu klaren, wie die Abhangigkeiten untereinander sind. Beste-
hen z. B. finanzielle Abh&ngigkeiten, ist das bei der Nachhaltigkeitskommunikation zu be-
ricksichtigen.

Ziele und Motivationen der Akteursgruppe und der Gartenschaugesellschaft

Welche Ziele/Motive hat die Akteursgruppe mit der Teilnahme an der Gartenschau?
Beschreiben Sie die verfolgten Ziele bzw. Motivationen. Dabei geht es um die grundlegen-
den Ziele/Motivationen und nicht um konkrete Nachhaltigkeitsziele (diese werden im zwei-
ten Teil abgefragt).

Welche Erwartungen stellt die Akteursgruppe an die Gartenschaugesellschaft? Gibt
es finanzielle Erwartungen? Werden Erwartungen an Materialbereitstellung oder Offent-

lichkeitsarbeit gestellt?
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Welche Ziele verfolgt die Gartenschaugesellschaft mit der Zusammenarbeit?
Sorgt die Zusammenarbeit fur mehr Akzeptanz, fur mehr Besucher:innen? Kénnen be-

stimmte Teile der Gartenschau nur mit Hilfe dieser Akteursgruppe umgesetzt werden?

Welche Erwartungen stellt die Gartenschaugesellschaft an die Akteursgruppe?

Beziehung zwischen Besucher:innen und Akteursgruppe

Welche Beziehung besteht zwischen Besucher:innen und der Akteursgruppe? Steht
die Akteursgruppe in direktem Kontakt mit den Besucher:innen? Vermittelt die Akteurs-

gruppe Inhalte an die Besucher:innen?

2. Nachhaltigkeitsbezug und Handlungsrahmen im Bereich der Nachhaltigkeit

Welchen Bezug hat die Akteursgruppe zu Nachhaltigkeit (positive sowie kritische
Aspekte)?
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Kreuzen Sie zunachst die Handlungsfelder an, bei denen die Akteursgruppe einen Bezug

aufweist.

Handlungsfelder der Nachhaltigkeit

. Ressourcen- & Klimaschutz

. Kreislaufwirtschaft & Nachnutzung

. Nachhaltige Mobilitat

. Nachhaltige Beschaffung

. Bildung fuir Nachhaltige Entwicklung

. Kommunikation & Partizipation

~N| O O A W N

. Soziale Nachhaltigkeit

Beschreiben Sie welche Beziige die Akteursgruppe zu dem Handlungsfeld hat. Be-
schreiben Sie die Beziige kurz. Sie kdnnen die inhaltlichen Ausarbeitungen des integrati-
ven Nachhaltigkeitskonzept zur Hilfe nehmen.

Es geht bei den Bezligen, um konkrete, direkte Bezlige, so hat z.B. die Akteursgruppe Mo-
bilitatsdienstleister:innen einen direkten Bezug zur Nachhaltigen Mobilitat und auch zur so-
zialen Nachhaltigkeit, jedoch nicht zum Handlungsfeld Bildung fir nachhaltige Entwick-

lung.
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Welche Branchenstandards bzw. rechtlichen Rahmenbedingungen bestehen fir die
Akteursgruppe in Bezug auf Nachhaltigkeit? Manche Akteursgruppen weisen be-
stimmte Nachhaltigkeitsstandards auf, wie z. B. die Gruppe der Gastronomie- und Cate-
ringbetriebe sich fur einen nachhaltigen Veranstaltungsbetrieb oder Energienutzung an
ISO-Normen halten muss (siehe Kapitel Kreislaufwirtschatft).

Welche gesellschaftlichen Erwartungen in Bezug auf Nachhaltigkeit bestehen ge-
genuber der Akteursgruppe? In vielen Handlungsbereichen der Nachhaltigkeit gibt es
gesellschaftliche Normen und Werte, die zu nachhaltigen sozialen Praktiken fihren kon-
nen. So wird von einem groRRen Teil der Gesellschaft erwartet, dass es die Moglichkeit der

Millentsorgung bzw. der Mulltrennung gibt.

Nachhaltigkeitsanforderungen an die Akteursgruppe durch die Gartenschaugesell-
schaft

Welche Anforderungen im Bereich Nachhaltigkeit stellt die Gartenschaugesellschaft

an die Akteursgruppe? Missen konkrete Nachhaltigkeitsstandards eingehalten wer-
den?
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Welche Zielkonflikte oder Treiber sind bei einer Zusammenarbeit im Rahmen der

Veranstaltung zu erwarten? Zielkonflikte und Treiber kénnen zwischen den drei Dimensi-

onen der Nachhaltigkeit (Soziales, Okologie, Okonomie) bestehen. Z.B. kann 6kologische

Nachhaltigkeit 6konomisch aufwendiger sein oder soziale Aspekte negativ beeintrachtigen.

3. Kommunikation und Partizipation

Zeitbezug der Zusammenarbeit

Bitte kreuzen Sie an wie viel Jahre vor der Erdffnung Sie aus Ihrer Sicht mit der Akteurs-

gruppe in Kontakt treten sollten, ob der Kontakt wahrend der Durchfiihrung der Garten-

schau besteht und ob es anschlie3end an die Gartenschau noch Kontaktpunkte gibt bzw.

geben sollte.

Vor Vor Vor Wahrend Nach Nach Nach

6 Jahre 4 Jahre 1-2Jahre Bis 2 Bis 4 Langer
Jahre Jahre

Erlautern Sie lhre Einschatzung, z. B. warum glauben Sie, dass es wichtig ist, diese Ak-

teursgruppe friih anzusprechen? Welche Griinde gibt es fur die Aufrechterhaltung der

Kommunikation nach der Gartenschau?
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Kontakthaufigkeit
Wie haufig wird mit der Akteursgruppe vor, wahrend und nach der Gartenschau kommuni-
ziert? Gibt es regelmafige Kontaktpunkte oder nur anlassbezogene Gesprache?

Art der Kommunikation

Nachhaltigkeitskommunikation verfolgt das Ziel, nachhaltiges Verhalten sowie nachhaltige
Arbeits- und Produktionsweisen zu férdern. Der Erfolg dieser Kommunikation hangt maf3-
geblich von den gewahlten Beteiligungsformaten ab. Dabei spielen Diffusionsmechanis-

men eine zentrale Rolle fir die Auswahl der Beteiligungsformate.

Diffusionsmechanismen sind qualitative Beschreibungen von der Einbindung der Akteur:in-
nen, die helfen adaquate Beteiligungsformate (Methoden) fur die jeweilige Akteursgruppe
auszuwahlen. Die Mechanismen unterscheiden sich in ihrem Einfluss auf das nachhaltige
Handeln bzw. Verhalten der Akteur:innen. Je nach Art der Beziehung zur Akteursgruppe

lassen sich verschiedene Diffusionsmechanismen anwenden.

Grundregel: Je mehr Zeit fiir den Austausch zur Verfiigung steht, je hoher die Motivation
fur Nachhaltigkeitsaspekte ist und je enger die Beziehung zu den Akteur:innen gestaltet
wird, desto wirksamer konnen Diffusionsmechanismen mit starkem Einfluss auf nachhalti-

ges Verhalten eingesetzt werden.

Beispiel: Bei einem Workshop entsteht ein reger Austausch, wodurch eine engere Bezie-
hung zwischen Gartenschaugesellschaft und Akteur:innen hergestellt werden kann.
Dadurch kdnnen alle Diffusionsmechanismen hin bis zum Sozialen Lernen erreicht wer-
den. Aufgrund der zeitlichen Lange von Workshops stehen Akteursgruppen wie Gastro-
nom:innen jedoch fir dieses Kommunikations- und Partizipationsformat meist nicht zur

Verfligung.
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Hinweis: Die Diffusionsmechanismen unterstitzen die Auswahl passender Beteiligungsfor-

mate und sollten nicht als strikt voneinander getrennte Kategorien betrachtet werden.

Diffusionsmechanismen

Methoden

Wissenstransfer

Der Wissenstransfer ist ein Mechanismus, der
darauf abzielt, Wissen oder Informationen zu
Nachhaltigkeitsthemen weiterzugeben. Sein Ein-
fluss auf nachhaltiges Verhalten oder Handeln
ist jedoch vergleichsweise gering, da er in der
Regel keine Verbindlichkeit fir die Umsetzung
der vermittelten Inhalte schafft.

Wichtig ist, gezielt auszuwahlen, welches Wis-
sen der Akteursgruppe vermittelt werden soll.
Dabei lasst sich zwischen drei Wissensarten un-
terscheiden:

o Systemwissen: Wissen Uber den aktuel-
len Zustand oder IST-Stand einer Situa-
tion, beispielsweise grundlegende Infor-
mationen zum Klimawandel.

o Zielwissen: Wissen Uber angestrebte Zu-
sténde oder Ziele, wie das Erreichen des
1,5°C-Klimaziels.

e Transformationswissen: Wissen Uber
konkrete Losungswege oder Hand-
lungsoptionen, um die definierten Ziele
zu erreichen.

Die Auswahl der Wissensart sollte auf die Be-
dirfnisse und den Kontext der Akteursgruppe
abgestimmt sein, um eine maglichst hohe Rele-

vanz und Akzeptanz zu gewahrleisten.

Methodenauswahl
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Legitimation

Dieser Mechanismus zielt darauf ab, Akteurs-
gruppen eine klare Legitimation flir nachhaltiges
Verhalten zu vermitteln. Diese Legitimation kann
auf verschiedene Weise geschaffen werden:
durch den Verweis auf Nachhaltigkeit férdernde
Verordnungen, Gesetze und Regeln, durch die
Betonung gesellschaftlicher Akzeptanz und sozi-
aler Normen oder durch die Hervorhebung 6ko-
nomischer Vorteile eines nachhaltigen Han-
delns.

Methodenauswahl

Befahigung

Dabei handelt es sich um den Erwerb von
Kenntnissen und Fertigkeiten, die fir nachhalti-
ges Handeln erforderlich sind. Durch diesen Me-
chanismus werden die Akteur:innen in die Lage
versetzt, das angestrebte Verhalten eigenstéan-
dig auszuftihren. Der Einfluss auf nachhaltiges
Handeln ist hierbei hoch, da der Erwerb dieser
Kompetenzen eng mit praktischen Handlungser-
fahrungen verkntipft ist und bereits im Rahmen

der Beteiligung aktiv geférdert wird.

Methodenauswabhl
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Soziales Lernen

Soziales Lernen bezieht sich auf den Prozess,
bei dem Individuen oder Gruppen durch Interak-
tion mit anderen neues Wissen, Einstellungen,
Verhaltensweisen oder Fahigkeiten erwerben.
Es geht tUber individuelles Lernen hinaus, da es
auf gemeinsamer Reflexion, Zusammenarbeit
und dem Austausch von Erfahrungen basiert.
Soziales Lernen spielt in vielen Bereichen eine
wichtige Rolle, insbesondere bei der Forderung
von nachhaltigem Verhalten, dem Umgang mit
komplexen Herausforderungen und der Gestal-

tung gemeinsamer Losungen.

Wesentliche Merkmale des sozialen Lernens:

¢ Interaktion und Dialog: Lernen findet
durch Austausch, Diskussionen und ge-
meinsames Reflektieren innerhalb einer
Gruppe statt.

e Gemeinsames Verstandnis: Es wird nicht
nur individuelles Wissen aufgebaut, son-
dern ein gemeinsames Verstandnis ent-
wickelt, das zur Lésung kollektiver Prob-
leme beitragt.

e Beobachtung und Nachahmung: Indivi-
duen lernen durch das Beobachten und
Nachahmen von Verhaltensweisen und
Praktiken anderer.

o Ko-Kreation von Wissen: Wissen ent-
steht durch das Zusammenfihren unter-
schiedlicher Perspektiven, was zu neuen
Erkenntnissen und innovativen Ansétzen

fuhren kann.

Methodenauswahl
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Soziales Lernen hat das Potenzial, bestehende
Normen und Werte in Gruppen oder Gesell-
schaften zu verandern und langfristig nachhalti-
ges Handeln zu foérdern.

Soziales Lernen bedarf langerer Prozesse. An-
wendungsbeispiele sind, das gemeinschatftliche
Gartnern, die Zusammenarbeit in Vereinen und

Netzwerken, o. a.
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Kommunikations- und Partizipationsformat
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Anhang 6.3: Akteursteckbriefe ausgefillt am Beispiel der IGA 2027

Anhang 6.3.1: Anwohner:innen

Akteursgruppe Akteursbeschreibung

Anwohner:innen Diese Gruppe umfasst Bewohner:innen

Kategorisierung (s. Akteursanalyse) und Gewerbetreiber:iinnen in den an die

e Sekundire Akteurinnen Gartenschau angrenzenden Wohn- und

¢ Hohe Betroffenheit von Veranderun- Gewerbegebieten.
gen der Nachhaltigkeit

e Starker Bezug zur Nachhaltigkeit

o Niedrige direkte 6kologische Wirkung

1. Beziehung, Ziel, Motivation

Beziehungen zwischen Akteursgruppe, Gartenschaugesellschaft und anderen Ak-

teursgruppen

Wie wirden Sie die Beziehung auf organisatorischer und inhaltlicher Ebene zu Ihrer
Gartenschaugesellschaft beschreiben? Wie hoch schatzen Sie die Abstimmungsbedarfe
ein?

Organisatorische Zusammenarbeit:

Die Anwohner:innen missen organisatorisch in die Umsetzung der Gartenschau eingebun-
den und dber mogliche Auswirkungen, wie veranderte Infrastruktur oder erhohtes Verkehrs-
aufkommen, informiert werden. Zudem ist es wichtig, Akzeptanz zu schaffen, damit die Ver-
anstaltung trotz moglicher Einschrankungen als Gewinn fiir die Region gesehen wird. Die
Gartenschaugesellschaft sollte sicherstellen, dass sie positiv wahrgenommen wird. In der
Regel erfolgt der Austausch mit der Gartenschaugesellschaft nur indirekt, da Kommunika-

tion und Beteiligung hauptsachlich durch die jeweiligen Kommunen durchgefihrt werden.

Wie hoch schatzen Sie die inhaltliche Mitgestaltung durch diese Akteursgruppe bezogen auf
die Forderung der sozialen und 6kologischen Nachhaltigkeit ein? Kénnen Sie Einfluss neh-
men auf die Inhalte der Akteursgruppe?

Inhaltliche Zusammenarbeit:
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Die Anwohner:innen haben nur sehr geringe Spielraume der inhaltlichen Mitgestaltung der
IGA 2027 Ruhrgebiet. Falls es von den Anwohner:innen auch inhaltliche Anknupfungs-
punkte gibt, nehmen sie eine andere Akteursrolle ein, wie z.B. Bildungstrager:innen. Es ist
dennoch sinnvoll sehr frihzeitig die Bedarfe der Anwohner:innen zu identifizieren, um auch

inhaltlich darauf reagieren zu kénnen.

Beziehung zwischen Gartenschaugesellschaft und Akteursgruppe

Wie gestaltet sich die Beziehung zwischen Gartenschaugesellschaft und Akteurs-
gruppe? Ist die IGA Metropole Ruhr 2027 gGmbH / DBG weisungsbefugt/Vertragsge-
berin? Welche finanzielle Beziehung/Abhangigkeit besteht? Fir die Nachhaltigkeits-
kommunikation ist es wichtig zu klaren, wie die Abhangigkeiten untereinander sind. Beste-
hen z. B. finanzielle Abhangigkeiten, ist das bei der Nachhaltigkeitskommunikation zu be-
ricksichtigen.

Die Gartenschaugesellschaft steht in keinem offiziellen Verhaltnis zu den Anwohner:innen
und es besteht dariiber hinaus keine Weisungsbefugnis. Die Gartenschaugesellschaft ist
jedoch abhangig davon, dass Anwohner:innen die Veranstaltung und die damit einherge-
henden (temporaren) Veranderungen akzeptieren bzw. zumindest tolerieren. Dies gelingt
am ehesten, wenn Anwohner:innen in einem gré3eren Ausmal von der Gartenschau profi-
tieren, als sie durch die Veranderungen eingeschrankt werden. Dazu muissen die Akteur:in-

nen kommunikativ vorbereitet und einbezogen werden.

Ziele und Motivationen der Akteursgruppe und der Gartenschaugesellschaft

Welche Ziele/Motive hat die Akteursgruppe mit der Teilnahme an der Gartenschau?
Beschreiben Sie die verfolgten Ziele bzw. Motivationen. Dabei geht es um die grundlegen-
den Ziele/Motivationen und nicht um konkrete Nachhaltigkeitsziele (diese werden im zweiten
Teil abgefragt).

Die Zusammenarbeit geht nicht von der Akteursgruppe aus, da die Anwohner:innen erst mal
nicht aktiv an der Gartenschau teilnehmen. Sie sind lediglich von der Veranstaltung betrof-
fen, weshalb die Gartenschaugesellschaft die Anwohner:innen mit einbeziehen sollte, um
einen reibungslosen Ablauf der Veranstaltung gewahrleisten zu kdnnen und um Konflikte zu

vermeiden.

Die Anwohner:innen haben ein Interesse daran, dass sie an Entscheidungen, die ihre Le-
benswelt betreffen, teilhaben kdnnen. Infrastrukturelle Verdnderungen sollen einen Mehr-

wert bzw. zumindest keine Probleme fir ihren Alltag darstellen.
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AulRerdem ist insbesondere der Erhalt oder die Férderung einer gesunden, naturnahen und
frei begehbaren Umgebung fur die Anwohner:innen von hoher Bedeutung, auch wenn diese
Gruppe auf Grund ihrer hohen Heterogenitat kaum verallgemeinerbare Zielsetzungen hat.
Hier kdnnen typische Umweltfaktoren wie Larm, Licht, Sauberkeit, Nutzbarkeit und Erleb-

barkeit von Raumen genannt werden.

Welche Erwartungen stellt die Akteursgruppe an die Gartenschaugesellschaft? Gibt
es finanzielle Erwartungen? Werden Erwartungen an Materialbereitstellung oder Offentlich-
keitsarbeit gestellt?

Die Anwohner:innen erwarten die Berticksichtigung ihrer Bedurfnisse in Bezug auf Infra-
struktur, Larm und sonstige veranstaltungsbedingte Veranderungen. Au3erdem rechnen sie
mit umfangreichen Informationen und einer zentralen Ansprechperson (flir Beschwerden,
Fragen etc.), sowie mit Beteiligungsformaten zur Partizipation schon vor Beginn der Veran-
staltung. Es kann auch die Erwartung entstehen, entgeltliche Leistungen rabattiert zu be-

kommen, da sie direkt vor Ort leben.

Umliegende Gewerbetreibende erhoffen sich wirtschaftliche Vorteile durch ein erhéhtes Be-

sucher:innenaufkommen.

Welche Ziele verfolgt die Gartenschaugesellschaft mit der Zusammenarbeit?
Sorgt die Zusammenarbeit fir mehr Akzeptanz, fir mehr Besucher:innen? Kénnen be-

stimmte Teile der Gartenschau nur mit Hilfe dieser Akteursgruppe umgesetzt werden?

Die Gartenschaugesellschaft zielt vor allem auf die Akzeptanz der Veranstaltung seitens der
Anwohner:innen ab. Sie wollen Konflikte vermeiden und von den Anwohner:innen durch
Partizipation und Unterstitzung positive Resonanz bekommen.

Die Gartenschaugesellschaften haben das erklarte Ziel die Umgebung beziiglich Griin- und
Freiflachen in Stadten fur die Anwohner:innen zu verbessern. (Die Verbesserung der Wohn-

und Lebensqualitét ist ein wichtiger Ansatzpunkt fur die Kommunikation.)

Welche Erwartungen stellt die Gartenschaugesellschaft an die Akteursgruppe?

Die Gartenschaugesellschaft erwartet von den Anwohner:innen eine offene Kommunikation

bei Problemen, sowie den Willen zur Mitgestaltung.
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Beziehung zwischen Besucher:innen und Akteursgruppe

Welche Beziehung besteht zwischen Besucher:innen und der Akteursgruppe? Steht
die Akteursgruppe in direktem Kontakt mit den Besucher:.innen? Vermittelt die Akteurs-

gruppe Inhalte an die Besucher:innen?

Zunachst besteht zwischen den beiden Akteursgruppen keine Beziehung. Idealerweise wer-
den Anwohner:innen jedoch auch zu Besucher:innen, sodass diese Akteursgruppen uber-
lappen. Ansonsten wollen Anwohner:innen eher von Besucher:innen profitieren (z.B. durch

mehr Kundschaft) als von ihnen gestort zu werden (z.B. durch Larm, Mull etc.).

2. Nachhaltigkeitsbezug und Handlungsrahmen im Bereich der Nachhaltigkeit

Welchen Bezug hat die Akteursgruppe zur Nachhaltigkeit (positive sowie kritische
Aspekte)?
Kreuzen Sie zunéchst die Handlungsfelder an, bei denen die Akteursgruppe einen Bezug

aufweist.

Handlungsfelder der Nachhaltigkeit

1. Ressourcen- & Klimaschutz X
2. Kreislaufwirtschaft & Nachnutzung X
3. Nachhaltige Mobilitat X
4. Nachhaltige Beschaffung

5. Bildung fur Nachhaltige Entwicklung X
6. Kommunikation & Partizipation X
7. Soziale Nachhaltigkeit X

Beschreiben Sie welche Bezilige die Akteursgruppe zu dem Handlungsfeld hat. Be-
schreiben Sie die Bezuge kurz. Sie kdnnen die inhaltlichen Ausarbeitungen des integrativen
Nachhaltigkeitskonzept zur Hilfe nehmen.

Es geht bei den Beziigen, um konkrete, direkte Bezlige, so hat z.B. die Akteursgruppe Mo-
bilitatsdienstleister:innen einen direkten Bezug zur Nachhaltigen Mobilitat und auch zur so-

zialen Nachhaltigkeit, jedoch nicht zum Handlungsfeld Bildung fiir nachhaltige Entwicklung.

1. Die Durchfuhrung der Gartenschau kann je nach Ausrichtung fir mehr Akzeptanz bei
nachhaltiger Ressourcennutzung und Klimaschutz sorgen und zu mdglichen Nachahmeref-

fekten bei den Anwohner:innen fuhren.
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2. Durch eine konsequente Kreislaufwirtschaft bzw. ein geeignetes Abfallmanagement kann
eine Mehrbelastung durch Mull vermieden werden. Die Nachnutzung von Flachen und Ge-

bauden durch die Anwohner:innen ist ein wichtiger Punkt.

3. Die Anwohner:innen kénnen durch aktive Entscheidungen Angebote nachhaltiger Mobili-
tat (im Rahmen der Gartenschau) nutzen (z.B. Radwege & OPNV) und so dazu beitragen,
dass neugeschaffene Infrastrukturen fur Nachhaltige Mobilitat teilweise auch tber den Zeit-
raum der Gartenschau hinaus bestehen bleiben. Voraussetzung dafir ist ein entsprechend
attraktives Angebot.

5. Anwohner:innen sollten teils Empfanger:innen von Bildung fur Nachhaltige Entwicklung
werden. In Kombination mit der Kommunikation, kann BNE zu mehr Akzeptanz fir die Ver-

anstaltung fihren.

6. Die Anwohner:innen sind eine essenzielle Akteursgruppe in der Kommunikation und Par-
tizipation vor und wahrend der Veranstaltung, da fehlende Akzeptanz ihrerseits zu Konflikten
fuhren kann. Daher muss die Gartenschaugesellschaft die Bedurfnisse und Sorgen der An-
wohner:innen ernst nehmen und ihnen proaktiv die Mdglichkeit zum Austausch und zur Par-

tizipation bieten.

7. Die soziale Nachhaltigkeit spielt eine wichtige Rolle, da von den Kommunen und der Gar-
tenschaugesellschaft daflir gesorgt sein sollte, dass allen Anwohner:innen die gleichen
Mdglichkeiten zur Partizipation angeboten werden. Dies beinhaltet beispielsweise den Ein-

bezug von Personengruppen aus 6konomisch schwacheren Schichten.

Welche Branchenstandards bzw. rechtlichen Rahmenbedingungen bestehen fir die
Akteursgruppe in Bezug auf Nachhaltigkeit? Manche Akteursgruppen weisen bestimmte
Nachhaltigkeitsstandards auf, wie z. B. die Gruppe der Gastronomie- und Cateringbetriebe
sich fir einen nachhaltigen Veranstaltungsbetrieb oder Energienutzung an ISO-Normen hal-

ten muss (siehe Kapitel Kreislaufwirtschaft)

Da es sich bei dieser Akteursgruppe um eine heterogene Gruppe handelt (Privatpersonen,
Familien, Gewerbetreiber:innen etc.), lassen sich keine allgemeingiltigen Standards nen-

nen.
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Welche gesellschaftlichen Erwartungen in Bezug auf Nachhaltigkeit bestehen gegen-
Uber der Akteursgruppe? In vielen Handlungsbereichen der Nachhaltigkeit gibt es gesell-
schaftliche Normen und Werte, die zu nachhaltigen sozialen Praktiken fihren kénnen. So
wird von einem grof3en Teil der Gesellschaft erwartet, dass es die Moglichkeit der Millent-

sorgung bzw. der Milltrennung gibt.

Gesellschaftliche Erwartungen, die bestehen, sind unter anderem die Ubernahme von Ei-
genverantwortung fur personliche bzw. unternehmerische Wirkung, Eigeninitiative sowie
(z.B. politisches) Engagement. Diese Erwartungen gelten jedoch fir alle Akteur:innen auf
individueller Ebene, nicht ausschlieflich fur die Gruppe der Anwohner:innen.

Nachhaltigkeitsanforderungen an die Akteursgruppe durch die Gartenschaugesell-

schaft

Welche Anforderungen im Bereich Nachhaltigkeit stellt die Gartenschaugesellschaft
an die Akteursgruppe? Missen konkrete Nachhaltigkeitsstandards eingehalten wer-

den?

Die Anwohner:innen unterliegen keinen konkreten Nachhaltigkeitsanforderungen. Fir die
Dauer der Vorbereitung und Durchfihrung der Veranstaltung wird von dieser Akteursgruppe

allein eine friedliche Koexistenz erwartet.

Welche Zielkonflikte oder Treiber sind bei einer Zusammenarbeit im Rahmen der Ver-
anstaltung zu erwarten? Zielkonflikte und Treiber kdnnen zwischen den drei Dimensionen
der Nachhaltigkeit (Soziales, Okologie, Okonomie) bestehen. Z.B. kann 6kologische Nach-

haltigkeit 6konomisch aufwendiger sein oder soziale Aspekte negativ beeintrachtigen.

Es kdnnen Interessenskonflikte in der Hinsicht entstehen, dass Anwohner:innen veranstal-
tungsbedingte Veranderungen ablehnen und es keine Kompromisslosung gibt. Diese Ver-

anderungen kdénnten sowohl nachhaltigkeitsfordernd als auch -schadlich sein.

Darunter kdnnen fallen:
— Insbesondere die Nachnutzung der Flachen.
— Die Inanspruchnahme der entgeltlichen Ausstellungsflachen durch die Gartenschau

auf vormals offentlichen Aufenthaltsflachen.
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— Infrastrukturelle Veranderungen (besonders im Verkehrssektor), die den Alltag/ die

Mobilitat negativ beeinflussen.

3. Kommunikation und Partizipation

Zeitbezug der Zusammenarbeit
Bitte kreuzen Sie an wie viel Jahre vor der Eréffnung Sie aus lhrer Sicht mit der Akteurs-
gruppe in Kontakt treten sollten, ob der Kontakt wahrend der Durchfihrung der Gartenschau

besteht und ob es anschlieRend an die Gartenschau noch Kontaktpunkte gibt bzw. geben

sollte.
Vor Vor Vor Wéahrend Nach Nach Nach
6 Jahre 4 Jahre 1-2 Jahre Bis 2 Jahre | Bis 4 Jahre | Langer

X X X

Erlautern Sie lhre Einschatzung, z. B. warum glauben Sie, dass es wichtig ist, diese Ak-
teursgruppe friih anzusprechen? Welche Grinde gibt es fir die Aufrechterhaltung der Kom-

munikation nach der Gartenschau?

Die Kommunikation sollte friihzeitig begonnen werden, denn auch die vorbereitenden Infra-
strukturmafRnahmen beeintrachtigen den Alltag der Anwohner:innen. Die personellen Res-
sourcen der Gartenschaugesellschaft sind jedoch in den ersten Jahren sehr gering, was bei
der Planung der Kommunikationsstrategie berticksichtigt werden muss.

Die Kommunikation mit den Anwohner:innen sollte sowohl durch die Kommunen als auch

durch die Gartenschaugesellschaft begleitet werden.

Kontakthaufigkeit
Wie haufig wird mit der Akteursgruppe vor, wahrend und nach der Gartenschau kommuni-

Ziert? Gibt es regelmafige Kontaktpunkte oder nur anlassbezogene Gesprache?

Um eine durchgehende Kommunikation zu gewabhrleisten, sollten wahrend der genannten
Zeitrdume feste Ansprechpartner:innen in den Kommunen bereitstehen. Dabei ist es essen-
ziell, dass die Anwohner:innen eine zentrale Kontaktperson haben, die ihre Anfragen entge-
gennimmt, innerhalb der Kommune koordiniert und gegebenenfalls an die Gartenschauge-

sellschaft oder die entsprechende Abteilung weiterleitet. Neben diesen dauerhaften Kon-

taktmdglichkeiten, sollten je nach Bedarf Informationsveranstaltungen stattfinden, z.B. zu
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infrastrukturellen Veranderungen und moéglichen Verkehrsbehinderungen, Larmemissionen,

etc.

Auch wenn die Kommunikation Uber die Kommune selbst stattfindet, sollte die Gartenschau-

gesellschaft bei relevanten Terminen mit vor Ort sein.

Art der Kommunikation

Nachhaltigkeitskommunikation verfolgt das Ziel, nachhaltiges Verhalten sowie nachhaltige
Arbeits- und Produktionsweisen zu fordern. Der Erfolg dieser Kommunikation hangt malf3-
geblich von den gewahlten Beteiligungsformaten ab. Dabei spielen Diffusionsmechanismen
eine zentrale Rolle fir die Auswahl der Beteiligungsformate.

Diffusionsmechanismen sind qualitative Beschreibungen von der Einbindung der Akteur:in-
nen, die helfen adaquate Beteiligungsformate (Methoden) fur die jeweilige Akteursgruppe
auszuwahlen. Die Mechanismen unterscheiden sich in ihrem Einfluss auf das nachhaltige
Handeln bzw. Verhalten der Akteur:innen. Je nach Art der Beziehung zur Akteursgruppe

lassen sich verschiedene Diffusionsmechanismen anwenden.

Grundregel: Je mehr Zeit fir den Austausch zur Verfligung steht, je hdher die Motivation fur
Nachhaltigkeitsaspekte ist und je enger die Beziehung zu den Akteur:innen gestaltet wird,
desto wirksamer kénnen Diffusionsmechanismen mit starkem Einfluss auf nachhaltiges Ver-

halten eingesetzt werden.

Beispiel: Bei einem Workshop beispielsweise entsteht ein reger Austausch, wodurch eine
engere Beziehung zwischen Gartenschaugesellschaft und Akteur:innen hergestellt werden
kann. Dadurch kdnnen alle Diffusionsmechanismen hin bis zum Sozialen Lernen erreicht
werden. Aufgrund der zeitlichen Lange von Workshops stehen Akteursgruppen wie Gastro-
nom:innen jedoch fur dieses Kommunikations- und Partizipationsformat meist nicht zur Ver-

fugung.

Hinweis: Die Diffusionsmechanismen unterstitzen die Auswahl passender Beteiligungsfor-

mate und sollten nicht als strikt voneinander getrennte Kategorien betrachtet werden.

Diffusionsmechanismen Methoden
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Wissenstransfer

Der Wissenstransfer ist ein Mechanismus, der
darauf abzielt, Wissen oder Informationen zu
Nachhaltigkeitsthemen weiterzugeben. Sein Ein-
fluss auf nachhaltiges Verhalten oder Handeln ist
jedoch vergleichsweise gering, da er in der Regel
keine Verbindlichkeit fir die Umsetzung der ver-
mittelten Inhalte schafft.

Wichtig ist, gezielt auszuwahlen, welches Wissen
der Akteursgruppe vermittelt werden soll. Dabei
lasst sich zwischen drei Wissensarten unter-
scheiden:

o Systemwissen: Wissen Uber den aktuel-
len Zustand oder IST-Stand einer Situa-
tion, beispielsweise grundlegende Infor-
mationen zum Klimawandel.

o Zielwissen: Wissen Uber angestrebte Zu-
stande oder Ziele, wie das Erreichen des
1,5°C-Klimaziels.

tber
Hand-

lungsoptionen, um die definierten Ziele zu

e Transformationswissen: Wissen

konkrete LOsungswege oder
erreichen.

Die Auswahl der Wissensart sollte auf die Beduirf-

nisse und den Kontext der Akteursgruppe abge-

stimmt sein, um eine moglichst hohe Relevanz

und Akzeptanz zu gewahrleisten.

Methodenauswahl

e Baustellenrundgéange

e Burger:innenversammlung

e Expertiinnenvortrag

e Flyer

e Informeller Austausch

e Kontinuierliche  Ansprechpart-

ner:iinnen bei Kommune und
Gartenschaugesellschaft

e Pop-up Infostand

e Social-Media Beitrage

e Umfragen

Legitimation

Dieser Mechanismus zielt darauf ab, Akteurs-
gruppen eine klare Legitimation fur nachhaltiges
Verhalten zu vermitteln. Diese Legitimation kann
auf verschiedene Weise geschaffen werden:
durch den Verweis auf Nachhaltigkeit férdernde
Verordnungen, Gesetze und Regeln, durch die
Betonung gesellschaftlicher Akzeptanz und sozi-
aler Normen oder durch die Hervorhebung 6ko-

nomischer Vorteile eines nachhaltigen Handelns.

Methodenauswahl

e Birger:iinnenversammliung

e Beteiligungsworkshops zu Ge-
staltungsfragen (wenn Partizipa-
tion ermoglicht werden kann)

e Einzelgesprache mit Multiplika-
toren:innen bzw. Gatekeeper:in-

nen
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Befahigung

Dabei handelt es sich um den Erwerb von Kennt-
nissen und Fertigkeiten, die fUr nachhaltiges
Handeln erforderlich sind. Durch diesen Mecha-
nismus werden die Akteur:innen in die Lage ver-
setzt, das angestrebte Verhalten eigenstandig
auszufuhren. Der Einfluss auf nachhaltiges Han-
deln ist hierbei hoch, da der Erwerb dieser Kom-
petenzen eng mit praktischen Handlungserfah-
rungen verknupft ist und bereits im Rahmen der

Beteiligung aktiv gefordert wird.

Methodenauswahl

¢ Digitale Plattform zur Beteiligung
(z. B. Mein Garten Plattform der
IGA 2027 Ruhrgebiet)

e Multistakeholder Discussion
Group

¢ Nachfolgeprojekte

¢ Quartiersrundgange

e Zukunftswerkstatt
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Soziales Lernen

Soziales Lernen bezieht sich auf den Prozess,
bei dem Individuen oder Gruppen durch Interak-
tion mit anderen neues Wissen, Einstellungen,
Verhaltensweisen oder Fahigkeiten erwerben. Es
geht Uber individuelles Lernen hinaus, da es auf
gemeinsamer Reflexion, Zusammenarbeit und
dem Austausch von Erfahrungen basiert. Sozia-
les Lernen spielt in vielen Bereichen eine wich-
tige Rolle, insbesondere bei der Forderung von
nachhaltigem Verhalten, dem Umgang mit kom-
plexen Herausforderungen und der Gestaltung

gemeinsamer Losungen.

Wesentliche Merkmale des sozialen Lernens:

e Interaktion und Dialog: Lernen findet
durch Austausch, Diskussionen und ge-
meinsames Reflektieren innerhalb einer
Gruppe statt.

e Gemeinsames Verstandnis: Es wird nicht
nur individuelles Wissen aufgebaut, son-
dern ein gemeinsames Verstandnis entwi-
ckelt, das zur Ldsung kollektiver Prob-
leme beitragt.

e Beobachtung und Nachahmung: Indivi-
duen lernen durch das Beobachten und
Nachahmen von Verhaltensweisen und
Praktiken anderer.

e Ko-Kreation von Wissen: Wissen entsteht
durch das Zusammenfihren unterschied-
licher Perspektiven, was zu neuen Er-
kenntnissen und innovativen Ansétzen

fuhren kann.

Methodenauswahl

¢ Konstellationsanalyse

e Burger:innenbudget
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Soziales Lernen hat das Potenzial, bestehende
Normen und Werte in Gruppen oder Gesellschaf-
ten zu verandern und langfristig nachhaltiges
Handeln zu fordern.

Soziales Lernen bedarf langerer Prozesse. An-
wendungsbeispiele sind, das gemeinschaftliche
Gartnern, die Zusammenarbeit in Vereinen und

Netzwerken, o. a.
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Kommunikations- und Partizipationsformate fir Anwohner:innen

1. Bedeutung der Anwohner:innen als Akteursgruppe

Die Anwohner:innen der an die Gartenschau angrenzenden Wohn- und Gewerbegebiete
sind eine essenzielle Akteursgruppe mit hoher Betroffenheit durch infrastrukturelle und
verkehrliche Veranderungen. Obwohl sie keine direkte inhaltliche Gestaltungsrolle tber-
nehmen, haben sie ein grol3es Interesse daran, dass ihre Lebensqualitat erhalten oder
verbessert wird. Zudem konnen sie durch Akzeptanz oder Ablehnung maf3geblich zur 6f-
fentlichen Wahrnehmung der Veranstaltung beitragen.

2. Kommunikation und Partizipation

Eine frihzeitige und transparente Kommunikation mit den Anwohner:innen ist essenziell,

um Akzeptanz zu schaffen und Konflikte zu vermeiden. Die Informationsweitergabe sollte
Uber verschiedene Kanale erfolgen (z. B. Burger:innenversammlungen, Informationsflyer,
Social-Media). Gleichzeitig sind niederschwellige Partizipationsmdglichkeiten zu schaffen,
um realistische Erwartungen an Mitgestaltungsmoglichkeiten zu vermitteln und Scheinbe-
teiligung zu vermeiden. Eine zentrale Ansprechperson in der Kommune kann helfen, An-

fragen und Sorgen zu koordinieren.

3. Nachhaltigkeitsbezug und Herausforderungen

Die Anwohner:innen haben vielfaltige Beriihrungspunkte mit nachhaltigkeitsrelevanten
Themen wie Ressourcen- und Klimaschutz, Kreislaufwirtschaft, Nachhaltige Mobilitat so-
wie soziale Nachhaltigkeit. Zielkonflikte kénnen entstehen, wenn beispielsweise neue Mo-
bilitatskonzepte als Einschrénkung wahrgenommen werden oder eine Umnutzung von Fl&-

chen auf Widerstand st6i3t. Hier sind friihzeitige Dialogformate entscheidend.

4. Erwartungen und Nutzen fur die Anwohner:innen

Die Anwohner:innen erwarten eine transparente Information tber geplante Malinahmen,
eine Minimierung von Beeintrachtigungen (z. B. Larm, Verkehrsbehinderungen) sowie
Moglichkeiten zur Partizipation. Gewerbetreibende erhoffen sich wirtschaftliche Vorteile
durch hoéhere Besucher:innenzahlen. Seitens der Gartenschaugesellschaft wird eine of-
fene Kommunikation und konstruktive Zusammenarbeit erwartet, um die Akzeptanz der

Veranstaltung zu steigern.

5. Handlungsempfehlungen

e Frihzeitige Kommunikation (bereits mehrere Jahre vor der Veranstaltung) durch die

Kommune und Gartenschaugesellschaft
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Bereitstellung einer zentralen Anlaufstelle fir Anfragen und Beschwerden

Nutzung vielfaltiger Kommunikationsformate (Flyer, Social-Media, Birger:innenver-

sammlungen etc.)

Beteiligung der Anwohner:innen an der Planung und Gestaltung nachhaltiger Malf3-

nahmen, insbesondere in den Bereichen Mobilitdt und Nachnutzung

Sicherstellung sozialer Nachhaltigkeit durch Einbindung aller Bevolkerungsgruppen

Durch eine strategisch geplante Kommunikation und Partizipation kdnnen die Anwohner:in-
nen nicht nur informiert, sondern als wertvolle Partner:innen fir eine nachhaltige und erfolg-

reiche Durchflhrung der IGA 2027 Ruhrgebiet gewonnen werden.

Nutzen Sie fur die Formatentwicklung unsere Methodensteckbriefe.

Anhang 6.3.2: Aussteller:innen

Akteursgruppe

Akteursbeschreibung

Aussteller:innen

Kategorisierung (s. Akteursanalyse)

Schliisselakteur:innen

MittelgroRer Handlungsspielraum bei
der Forderung von Nachhaltigkeit
Eher starker Bezug zur Nachhaltigkeit
Eher niedrige direkte dkologische Wir-

kung

Diese Gruppe umfasst Akteur:iinnen aus
Wirtschaft, Wissenschaft und Zivilgesell-
schatft, die sich direkt mit Ausstellungsan-
geboten an der Gartenschau beteiligen. Es
kann sich dabei um Unternehmen, Hoch-
schulen, Start-ups, Institutionen 0.4. han-
deln, weshalb sich diese Akteursgruppe
durch eine hohe Heterogenitat auszeich-

net.

Beziehung, Ziel, Motivation
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Beziehungen zwischen Akteursgruppe, Gartenschaugesellschaft und anderen Ak-

teursgruppen

Wie wirden Sie die Beziehung auf organisatorischer und inhaltlicher Ebene zu lhrer
Gartenschaugesellschaft beschreiben? Wie hoch schéatzen Sie die Abstimmungsbedarfe
ein?

Organisatorische Zusammenarbeit:

Wahrend der gesamten Planungs- und Durchfiihrungsphase ist ein stdndiger Austausch
essenziell fur die erfolgreiche Umsetzung der Veranstaltung. Die regelméaflige Abstimmung
der Aussteller:innen mit der Gartenschaugesellschaft tragt auRerdem dazu bei, ein stimmi-
ges Gesamt-Ausstellungskonzept zu gewdahrleisten. Ein weiteres organisatorisches Thema
ist die Nachnutzung von Ausstellungsflachen und -gebauden, bzw. Exponaten.

Wie hoch schétzen Sie die inhaltliche Mitgestaltung durch diese Akteursgruppe, bezogen
auf die Foérderung der sozialen und 6kologischen Nachhaltigkeit ein? Kénnen Sie Einfluss
nehmen auf die Inhalte der Akteursgruppe?

Inhaltliche Zusammenarbeit:

Die Aussteller:innen tragen einen grof3en Teil zur konzeptionellen Ausgestaltung bei. Sie
stellen soziale und technische Innovationen vor und bieten neben dem Bildungsprogramm,
ebenso inhaltliche Veranstaltungselemente an. Diese Beitrage mussen, wie bei den Bil-

dungstrager:innen, zum Leitthema der Gartenschau passen.

Beziehung zwischen Gartenschaugesellschaft und Akteursgruppe

Wie gestaltet sich die Beziehung zwischen Gartenschaugesellschaft und Akteurs-
gruppe? Ist die IGA Metropole Ruhr 2027 gGmbH / DBG weisungsbefugt/Vertragsge-
berin? Welche finanzielle Beziehung/Abhangigkeit besteht? Fur die Nachhaltigkeits-
kommunikation ist es wichtig zu klaren, wie die Abhangigkeiten untereinander sind. Beste-
hen z. B. finanzielle Abhangigkeiten, ist das bei der Nachhaltigkeitskommunikation zu be-

racksichtigen.

Die Gartenschaugesellschaft ist im Rahmen der Veranstaltung weisungsbefugt und kann
die Rahmenbedingungen einer Ausstellung festlegen. Aul3erdem gibt sie einen Code of
Conduct Vor, der die Grundwerte der Veranstaltung kommuniziert.
Die Gartenschaugesellschaft ist stark darauf angewiesen, dass zahlreiche spannende Aus-
steller:innen teilnehmen, um eine ansprechende Veranstaltung zu gestalten und Besu-

cher:innen anzuziehen. Da alle Kosten, auf3er die des Grundausbaus, von den Aussteller:in-

nen getragen werden missen, muss die Gartenschaugesellschaft die Rahmenbedingungen
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attraktiv gestalten. Das erschwert es Nachhaltigkeitskriterien festzulegen, die eventuell zu

héherem Aufwand fuhren.

Ziele und Motivationen der Akteursgruppe und der Gartenschaugesellschaft

Welche Ziele/Motive hat die Akteursgruppe mit der Teilnahme an der Gartenschau?
Beschreiben Sie die verfolgten Ziele bzw. Motivationen. Dabei geht es um die grundlegen-
den Ziele/Motivationen und nicht um konkrete Nachhaltigkeitsziele (diese werden im zweiten
Teil abgefragt).

Die Aussteller:innen méchten auf der IGA 2027 Ruhrgebiet eine Biihne/Plattform erhalten,
auf der sie ihre Projekte, Aktivitdten und Innovationen an die breite Bevdlkerung (regional
sowie international) herantragen kénnen. Das Hauptziel besteht darin, den Bekanntheits-
grad zu erhéhen, eine Prasenz in der Region aufzubauen oder zu festigen und den Aus-
tausch mit den Besucher:innen zu férdern. Die Gruppe der Aussteller:innen ist heterogen,
hier finden sich Akteur:innen aus den Stakeholdergruppen Zivilgesellschaft, Wirtschaft und
Wissenschaft wieder. Das Ziel der Sichtbarkeit lasst sich als universelles Ziel aufzeigen, die
dahinterliegenden Ziele kénnen sehr unterschiedliche Motivationen haben, wie z.B. Kun-

dengewinnung, Wissenstransfer, Aktivierung.

Welche Erwartungen stellt die Akteursgruppe an die Gartenschaugesellschaft? Gibt
es finanzielle Erwartungen? Werden Erwartungen an Materialbereitstellung oder Offentlich-

keitsarbeit gestellt?

Die Aussteller:innen legen Wert auf faire Teilnahmebedingungen, die zuverlassige Erflillung
vertraglicher Vereinbarungen sowie eine reibungslose Organisation und Kommunikation
seitens der Gartenschaugesellschaft, einschlie3lich der Verfiigbarkeit von Ansprechperso-
nen. Zudem erwarten sie eine ansprechende und gut besuchte Veranstaltung, die ihnen

zahlreiche Mdglichkeiten zum Knupfen von Kontakten bietet.

Welche Ziele verfolgt die Gartenschaugesellschaft mit der Zusammenarbeit?
Sorgt die Zusammenarbeit fur mehr Akzeptanz, fir mehr Besucher:innen? Kénnen be-

stimmte Teile der Gartenschau nur mit Hilfe dieser Akteursgruppe umgesetzt werden?

Gartenschauen haben ein Leitbild, welches insbesondere durch die Aussteller:innen gestal-
tet und an die Besucher:innen getragen wird. Insbesondere soziale und technische Innova-
tionen mit hoher gesellschaftlicher Relevanz sollen fur die Gartenschau gewonnen werden.

Das Ziel sind hohe Besucher:innenzahlen.
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Welche Erwartungen stellt die Gartenschaugesellschaft an die Akteursgruppe?

Die Gartenschaugesellschaft erwartet von den Aussteller:innen die Einhaltung vertraglicher
Vereinbarungen, einschlie3lich der Erflllung nachhaltigkeitsbezogener Anforderungen, so-
wie die Vertretung der Werte und Ziele der Gartenschaugesellschaft. Dartiber hinaus setzen
sie auf eine verlassliche Betreuung und Bespielung der Stédnde durch die jeweiligen Aus-

steller:innen.

Beziehung zwischen Besucher:innen und Akteursgruppe

Welche Beziehung besteht zwischen Besucher:innen und der Akteursgruppe? Steht
die Akteursgruppe in direktem Kontakt mit den Besucher:innen? Vermittelt die Akteurs-

gruppe Inhalte an die Besucher:innen?

Die Besucher:innen nehmen die Aussteller:innen als Teil der Gartenschau, jedoch auch als
unabhangige Organisationen wahr. Sie erwarten informative, inspirierende Inhalte, die die

Veranstaltung besuchenswert machen.

2. Nachhaltigkeitsbezug und Handlungsrahmen im Bereich der Nachhaltigkeit

Welchen Bezug hat die Akteursgruppe zu Nachhaltigkeit (positive sowie kritische As-
pekte)?
Kreuzen Sie zunéchst die Handlungsfelder an, bei denen die Akteursgruppe einen Bezug

aufweist.

Handlungsfelder der Nachhaltigkeit

1. Ressourcen- & Klimaschutz X

2. Kreislaufwirtschaft & Nachnutzung X

3. Nachhaltige Mobilitat

4. Nachhaltige Beschaffung

5. Bildung fir Nachhaltige Entwicklung X
6. Kommunikation & Partizipation X
7. Soziale Nachhaltigkeit X

Beschreiben Sie welche Beziige die Akteursgruppe zu dem Handlungsfeld hat. Be-
schreiben Sie die Bezuge kurz. Sie kdnnen die inhaltlichen Ausarbeitungen des integrativen

Nachhaltigkeitskonzept zur Hilfe nehmen.
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Es geht bei den Beziigen, um konkrete, direkte Bezlige, so hat z.B. die Akteursgruppe Mo-
bilitatsdienstleister:innen einen direkten Bezug zur Nachhaltigen Mobilitat und auch zur so-

Zialen Nachhaltigkeit, jedoch nicht zum Handlungsfeld Bildung fiir nachhaltige Entwicklung.

1. Die Akteur:innen nutzen fur die Teilnahme an der Gartenschau Ressourcen, die es spar-
sam einzusetzen gilt. Die Aussteller:innen sind angehalten, sich im Vorfeld Gedanken zur

Nachnutzung der Ausstellungsmaterialien und -flachen zu machen.

2. Sollten Aussteller:innen Werbematerial 0.&. herausgeben, sollten sie sicherstellen, dass
diese z.B. recyclingfahig sind. Die Nachnutzung der Bauten oder Materialien ist zu beach-
ten.

5. Die Aussteller:innen vermitteln Wissen und geben Informationen weiter.

6. Kommunikation mit Aussteller:innen im Vorlauf und wéahrend der Veranstaltung ist unab-

dingbar, um das inhaltliche Konzept erfolgreich umzusetzen.

7. Da das inhaltliche Angebot alle Besucher:innen ansprechen und niemanden ausschlie-

Ben soll, spielt soziale Nachhaltigkeit eine groRe Rolle fur die Akteursgruppe.

Welche Branchenstandards bzw. rechtlichen Rahmenbedingungen bestehen fir die
Akteursgruppe in Bezug auf Nachhaltigkeit? Manche Akteursgruppen weisen bestimmte
Nachhaltigkeitsstandards auf, wie z. B. die Gruppe der Gastronomie- und Cateringbetriebe
sich fur einen nachhaltigen Veranstaltungsbetrieb oder Energienutzung an ISO-Normen hal-
ten muss (siehe Kapitel Kreislaufwirtschaft)

Da es sich bei dieser Akteursgruppe um eine heterogene Gruppe handelt (Zivilgesellschaft,
Wirtschaft, Wissenschaft, Bildungssysteme, etc.), lassen sich keine allgemeingltigen Stan-

dards nennen.

Welche gesellschaftlichen Erwartungen in Bezug auf Nachhaltigkeit bestehen gegen-
Uber der Akteursgruppe? In vielen Handlungsbereichen der Nachhaltigkeit gibt es gesell-
schaftliche Normen und Werte, die zu nachhaltigen sozialen Praktiken fihren kénnen. So
wird von einem grof3en Teil der Gesellschaft erwartet, dass es die Moglichkeit der Mullent-

sorgung bzw. der Milltrennung gibt.

80



Die Gesellschaft erwartet von Unternehmen grundsatzlich, dass diese Verantwortung fur
ihre 6kologischen, sozialen und 6konomischen Impacts bernehmen. Sollten also durch Ta-
tigkeiten der Initiative/des Unternehmens negative Auswirkungen auf die Umwelt oder den
Menschen entstehen, wird erwartet, dass diese vermieden, reduziert oder ausgeglichen

werden.

Nachhaltigkeitsanforderungen an die Akteursgruppe durch die Gartenschaugesell-
schaft

Welche Anforderungen im Bereich Nachhaltigkeit stellt die Gartenschaugesellschaft
an die Akteursgruppe? Missen konkrete Nachhaltigkeitsstandards eingehalten wer-

den?

Die Gartenschaugesellschaft mochte eine 6kologisch, sozial und ékonomisch nachhaltige
Veranstaltung durchfiihren. Dabei sollen die SDGs den Aussteller:innen als Anhaltspunkte
dienen, um die Planung und Durchflhrung ihrer Beitrage nachhaltig zu gestalten.

Folgende Aspekte werden im Rahmen einer Checkliste an alle Aussteller:innen kommuni-

ziert:

- Die Verwendung von nachhaltigen Materialien wie nachwachsende Rohstoffe, recycelte
und recycelbare Materialien und deren energiearme Produktion sowie mdglichst trans-
parente Lieferketten und deren Kommunikation im Ausstellungsbeitrag (und ggf. auszu-

gebende Streuartikel) sind erwiinscht.

- Samtliche Bauten, die im Rahmen des Ausstellungsbeitrags errichtet werden, sollten
dem Nachhaltigkeitsgedanken folgen. Vor dem Hintergrund einer auf den Ausstellungs-
zeitraum begrenzten Installation ist auf eine dem Einsatzzeitraum angemessene, sinn-
volle Bauweise zu achten. Eine Nutzung Uber den Zeitraum der Ausstellung hinaus

(Nachnutzung) in einem anderen Kontext wird weiterhin ausdriicklich begruf3t.

Welche Zielkonflikte oder Treiber sind bei einer Zusammenarbeit im Rahmen der Ver-
anstaltung zu erwarten? Zielkonflikte und Treiber kénnen zwischen den drei Dimensionen
der Nachhaltigkeit (Soziales, Okologie, Okonomie) bestehen. z. B. kann 6kologische Nach-
haltigkeit 6konomisch aufwendiger sein oder soziale Aspekte negativ oder positiv beein-

trachtigen.
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Eine Teilnahme an einer Veranstaltung ist fur Aussteller:innen immer mit Impacts (durch

Transport, Energieverbrauch etc.) verbunden, die sich nicht vollstéandig vermeiden lassen.

3. Kommunikation und Partizipation

Zeitbezug der Zusammenarbeit
Bitte kreuzen Sie an wie viel Jahre vor der Eroffnung Sie aus lhrer Sicht mit der Akteurs-
gruppe in Kontakt treten sollten, ob der Kontakt wahrend der Durchfihrung der Gartenschau

besteht und ob es anschlieRend an die Gartenschau noch Kontaktpunkte gibt bzw. geben

sollte.
Vor Vor Vor Wahrend Nach Nach Nach
6 Jahre 4 Jahre 1-2 Jahre Bis 2 Jahre | Bis 4 Jahre | Langer

X X X

Erlautern Sie lhre Einschatzung, z. B. Warum glauben Sie, dass es wichtig ist, diese Ak-
teursgruppe friih anzusprechen? Welche Grinde gibt es fir die Aufrechterhaltung der Kom-

munikation nach der Gartenschau?

Die Kaltakquise sollte ca. 2 Jahre vor Beginn der Veranstaltung starten. Schon davor kénnen
interessierte Aussteller:innen auf die Gartenschaugesellschaft zukommen und ihr Projekt
vorstellen.

Die Voraussetzung fur eine erfolgreiche Umsetzung der Ausstellungsbeitrage ist ein standi-
ger, gegenseitiger Austausch zwischen Akteur:innen und Gartenschaugesellschaft wahrend
der gesamten Planungs- und Durchflihrungsphase, weshalb die Kommunikation méglichst

frih beginnen sollte.

Kontakthaufigkeit
Wie haufig wird mit der Akteursgruppe vor, wahrend und nach der Gartenschau kommuni-

Ziert? Gibt es regelmafige Kontaktpunkte oder nur anlassbezogene Gesprache?

Erstgesprache zwecks Kennenlernens und erstem Austausch werden zum Grof3teil digital
durchgefuhrt. Ca. 2-3 Monate spéter finden in der Regel Folgetermine zur Konkretisierung
der Kooperation statt (erste inhaltliche Ideen zum jeweiligen Ausstellungsbeitrag, Finanzie-
rung/Drittmittelakquise, Erstellung eines Letter of Intent (LOI), weitere Zeitschiene etc.).
Wahrend der Laufzeit der Veranstaltung wird ein enger Austausch mit den Aussteller:innen

im taglichen Betrieb angestrebt.
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Art der Kommunikation

Nachhaltigkeitskommunikation verfolgt das Ziel, nachhaltiges Verhalten sowie nachhaltige
Arbeits- und Produktionsweisen zu fordern. Der Erfolg dieser Kommunikation hangt maf3-
geblich von den gewahlten Beteiligungsformaten ab. Dabei spielen Diffusionsmechanismen

eine zentrale Rolle fur die Auswahl der Beteiligungsformate.

Diffusionsmechanismen sind qualitative Beschreibungen von der Einbindung der Akteur:in-
nen, die helfen adaquate Beteiligungsformate (Methoden) fir die jeweilige Akteursgruppe
auszuwahlen. Die Mechanismen unterscheiden sich in ihrem Einfluss auf das nachhaltige
Handeln bzw. Verhalten der Akteur:innen. Je nach Art der Beziehung zur Akteursgruppe

lassen sich verschiedene Diffusionsmechanismen anwenden.

Grundregel: Je mehr Zeit fir den Austausch zur Verfligung steht, je héher die Motivation fur
Nachhaltigkeitsaspekte ist und je enger die Beziehung zu den Akteur:innen gestaltet wird,
desto wirksamer kénnen Diffusionsmechanismen mit starkem Einfluss auf nachhaltiges Ver-

halten eingesetzt werden.

Beispiel: Bei einem Workshop beispielsweise entsteht ein reger Austausch, wodurch eine
engere Beziehung zwischen Gartenschaugesellschaft und Akteur:innen hergestellt werden
kann. Dadurch kdnnen alle Diffusionsmechanismen hin bis zum Sozialen Lernen erreicht
werden. Aufgrund der zeitlichen Lange von Workshops stehen Akteursgruppen wie Gastro-
nom:innen jedoch fiir dieses Kommunikations- und Partizipationsformat meist nicht zur Ver-

flgung.

Hinweis: Die Diffusionsmechanismen unterstiitzen die Auswahl passender Beteiligungsfor-

mate und sollten nicht als strikt voneinander getrennte Kategorien betrachtet werden.

Diffusionsmechanismen Methoden
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Wissenstransfer

Der Wissenstransfer ist ein Mechanismus, der
darauf abzielt, Wissen oder Informationen zu
Nachhaltigkeitsthemen weiterzugeben. Sein Ein-
fluss auf nachhaltiges Verhalten oder Handeln ist
jedoch vergleichsweise gering, da er in der Regel
keine Verbindlichkeit fir die Umsetzung der ver-
mittelten Inhalte schafft.

Wichtig ist, gezielt auszuwahlen, welches Wissen
der Akteursgruppe vermittelt werden soll. Dabei
lasst sich zwischen drei Wissensarten unter-
scheiden:

o Systemwissen: Wissen Uber den aktuel-
len Zustand oder IST-Stand einer Situa-
tion, beispielsweise grundlegende Infor-
mationen zum Klimawandel.

o Zielwissen: Wissen Uber angestrebte Zu-
stande oder Ziele, wie das Erreichen des
1,5°C-Klimaziels.

Uber
Hand-

lungsoptionen, um die definierten Ziele zu

e Transformationswissen: Wissen

konkrete LOsungswege oder
erreichen.

Die Auswahl der Wissensart sollte auf die Beduirf-

nisse und den Kontext der Akteursgruppe abge-

stimmt sein, um eine moglichst hohe Relevanz

und Akzeptanz zu gewahrleisten.

Methodenauswahl

e Baustellenflihrung

e Broschire

e Burger:innenversammlung

e Expertiinnenvortrag

e Kontinuierliche Ansprechperso-
nen

e Pop-up Infostand

Legitimation

Dieser Mechanismus zielt darauf ab, Akteurs-
gruppen eine klare Legitimation fur nachhaltiges
Verhalten zu vermitteln. Diese Legitimation kann
auf verschiedene Weise geschaffen werden:
durch den Verweis auf Nachhaltigkeit férdernde

Verordnungen, Gesetze und Regeln, durch die

Methodenauswahl

e Birger:iinnenversammliung

e Fokusgruppe

e Gemeinsame Produkte erarbei-
ten

e Informeller Austausch

e Social-Media
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Betonung gesellschaftlicher Akzeptanz und sozi-
aler Normen oder durch die Hervorhebung 6ko-

nomischer Vorteile eines nachhaltigen Handelns.

Befahigung

Dabei handelt es sich um den Erwerb von Kennt-
nissen und Fertigkeiten, die fUr nachhaltiges
Handeln erforderlich sind. Durch diesen Mecha-
nismus werden die Akteur:innen in die Lage ver-
setzt, das angestrebte Verhalten eigenstandig
auszufuhren. Der Einfluss auf nachhaltiges Han-
deln ist hierbei hoch, da der Erwerb dieser Kom-
petenzen eng mit praktischen Handlungserfah-
rungen verknupft ist und bereits im Rahmen der

Beteiligung aktiv gefordert wird.

Methodenauswahl
e Multistakeholder Discussion
Group

¢ Nachfolgeprojekte

Soziales Lernen

Soziales Lernen bezieht sich auf den Prozess,
bei dem Individuen oder Gruppen durch Interak-
tion mit anderen neues Wissen, Einstellungen,
Verhaltensweisen oder Fahigkeiten erwerben. Es
geht Uber individuelles Lernen hinaus, da es auf
gemeinsamer Reflexion, Zusammenarbeit und
dem Austausch von Erfahrungen basiert. Sozia-
les Lernen spielt in vielen Bereichen eine wich-
tige Rolle, insbesondere bei der Forderung von
nachhaltigem Verhalten, dem Umgang mit kom-
plexen Herausforderungen und der Gestaltung

gemeinsamer Losungen.

Wesentliche Merkmale des sozialen Lernens:

Methodenauswahl

e Best-Practice-Beispiel
e Fokusgruppe

e Netzwerkarbeit
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e Interaktion und Dialog: Lernen findet
durch Austausch, Diskussionen und ge-
meinsames Reflektieren innerhalb einer
Gruppe statt.

e Gemeinsames Verstandnis: Es wird nicht
nur individuelles Wissen aufgebaut, son-
dern ein gemeinsames Verstandnis entwi-
ckelt, das zur Ldsung kollektiver Prob-
leme beitragt.

e Beobachtung und Nachahmung: Indivi-
duen lernen durch das Beobachten und
Nachahmen von Verhaltensweisen und
Praktiken anderer.

e Ko-Kreation von Wissen: Wissen entsteht
durch das Zusammenfihren unterschied-
licher Perspektiven, was zu neuen Er-
kenntnissen und innovativen Ansatzen

fuhren kann.

Soziales Lernen hat das Potenzial, bestehende
Normen und Werte in Gruppen oder Gesellschaf-
ten zu verdndern und langfristig nachhaltiges
Handeln zu férdern.

Soziales Lernen bedarf langerer Prozesse. An-
wendungsbeispiele sind, das gemeinschaftliche
Gartnern, die Zusammenarbeit in Vereinen und

Netzwerken, o. &.

Kommunikations- und Partizipationsformate flir Aussteller:innen

Die Kommunikation und Partizipation mit der Akteursgruppe der Aussteller:innen erfordert
eine frihzeitige, strukturierte und kontinuierliche Zusammenarbeit, um eine erfolgreiche In-
tegration in die Gartenschau zu gewdahrleisten. Aufgrund der heterogenen Zusammenset-
zung dieser Gruppe aus Wirtschaft, Wissenschaft und Zivilgesellschaft sollten Kommunika-

tionsformate flexibel und bedarfsgerecht gestaltet werden.

1. Frihzeitige Kontaktaufnahme und kontinuierlicher Austausch
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Die Ansprache potenzieller Aussteller:innen sollte mindestens zwei Jahre vor der Veranstal-
tung beginnen, um ausreichend Zeit fir Planung, Abstimmung und Finanzierung zu gewahr-
leisten. Wéahrend der gesamten Vorbereitungs- und Durchfiihrungsphase ist ein regelmafi-
ger Austausch essenziell, um die Qualitdt und Nachhaltigkeit der Ausstellungsbeitrage si-

cherzustellen.

2. Klare organisatorische und inhaltliche Abstimmung
Die Gartenschaugesellschaft ibernimmt eine koordinierende Rolle und setzt Rahmenbedin-
gungen, einschliel3lich eines Code of Conduct. Gleichzeitig sind die Aussteller:innen wich-
tige inhaltliche Gestalter:innen, die mit innovativen und informativen Beitrdgen zur Veran-
staltung beitragen. Ziel ist eine faire, transparente und gut strukturierte Zusammenarbeit,
bei der sowohl organisatorische als auch finanzielle Aspekte friihzeitig geklart werden.

3. Nachhaltigkeitsanforderungen und gesellschaftliche Erwartungen
Die Aussteller:innen tragen zur Nachhaltigkeitskommunikation bei, indem sie Themen wie
Ressourcenschonung, Kreislaufwirtschaft und Bildung fur nachhaltige Entwicklung aufgrei-
fen. Dabei sollten sie umweltfreundliche Materialien und Konzepte nutzen, um den 6kologi-
schen FuBabdruck der Veranstaltung zu minimieren. Die Gartenschaugesellschaft erwartet
von ihnen verantwortungsbewusstes Handeln, was sie in Form von Leitlinien und Checklis-

ten unterstutzt.

4, Passende Kommunikations- und Partizipationsformate
Fir eine wirksame Nachhaltigkeitskommunikation sind vielféltige Beteiligungsformate erfor-
derlich. Digitale Erstgesprache, regelmaRige Workshops und Netzwerktreffen fordern den
Austausch und erméglichen soziale Lernprozesse. Wahrend der Veranstaltung ist eine enge
Abstimmung durch tagliche Kommunikation wichtig, um eine reibungslose Umsetzung si-

cherzustellen.

5. Zielkonflikte und Herausforderungen beriicksichtigen
Die Balance zwischen 6kologischen, sozialen und 6konomischen Aspekten stellt eine Her-
ausforderung dar. Da Aussteller:innen die Kosten ihrer Teilnahme tragen, miissen nachhal-
tige Anforderungen praktikabel und wirtschaftlich vertretbar sein. Gleichzeitig soll die Ver-
anstaltung durch ihre inhaltliche Gestaltung eine hohe Besucher:innenanzahl und gesell-

schaftliche Relevanz erreichen.

Empfehlung fur eine erfolgreiche Zusammenarbeit:
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e Frihzeitige Einbindung der Akteursgruppe mit klaren Rahmenbedingungen.

¢ Regelmalige und transparente Kommunikation zur Abstimmung und Optimierung
der Beitrage.

e Flexibilitat und Unterstltzung bei nachhaltigen Konzepten und Materialien.

e Gezielte Partizipationsformate, die den Austausch und die gemeinsame Weiterent-

wicklung férdern.

Durch dieses strukturierte Vorgehen kann die Kommunikation mit den Aussteller:innen effi-
Zient gestaltet werden, wodurch eine erfolgreiche, nachhaltige und inspirierende Garten-

schau ermdglicht wird.

Anhang 6.3.3: Bildungstrager:innen

Akteursgruppe Akteursbeschreibung

Bildungstrager:innen Die Bildungstrager:innen unterstiitzen die

Kategorisierung (s. Akteursanalyse) Gartenschaugesellschaft bei der Vermitt-

e Schliisselakteurinnen lung nachhaltigkeits- und umweltbezoge-

. . ner Inhalte im Rahmen des Programms der
e Multiplikator:innen

e Groler Handlungsspielraum bei der Veranstaltung.
Forderung von Nachhaltigkeit

e Starker Bezug zur Nachhaltigkeit

e Eher niedrige direkte 6kologische Wir-

kung

1. Beziehung, Ziel, Motivation

Beziehungen zwischen Akteursgruppe, Gartenschaugesellschaft und anderen Ak-

teursgruppen

Wie wirden Sie die Beziehung auf organisatorischer und inhaltlicher Ebene zu lhrer
Gartenschaugesellschaft beschreiben? Wie hoch schéatzen Sie die Abstimmungsbedarfe
ein?

Organisatorische Zusammenarbeit:

Die Bildungstrager:innen arbeiten sehr eng mit der Gartenschaugesellschaft zusammen, da

die Angebotstermine, sowie die Flachen bzw. Raume abgestimmt werden muissen. Auch
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die Reservierungen werden Uber die Gartenschaugesellschaft abgewickelt. Die Abstim-
mungsbedarfe sind hoch und fallen bereits sehr frith im Vorfeld der Gartenschau an. Teil-
weise missen die Angebote bereits zwei Jahre vor Beginn der Ausstellung abgestimmt wer-
den, um Schulen und andere Gruppen rechtzeitig dartber informieren zu kénnen und ge-

eignete Marketingmafl3nahmen zu entwickeln.

Wie hoch schatzen Sie die inhaltliche Mitgestaltung durch diese Akteursgruppe, bezogen
auf die Forderung der sozialen und 6kologischen Nachhaltigkeit ein? Konnen Sie Einfluss
nehmen auf die Inhalte der Akteursgruppe?

Inhaltliche Zusammenarbeit:

Gartenschauen folgen stets einem bestimmten Motto oder Fokusthema, das sich auch in
den Bildungsangeboten widerspiegeln sollte. Die Bildungstrager:innen vermitteln ihre In-
halte direkt an die teiinehmenden Besucher:innen und haben daher hohe Mitgestaltungs-
mdoglichkeiten. Die Gartenschaugesellschaft wahlt im Vorfeld gezielt Organisationen oder
private Bildungstrager:innen aus, um sicherzustellen, dass gewtinschte Themen abgedeckt
werden. Das Bildungskonzept und auch die genutzten Methoden werden jedoch von den

Bildungstrager:innen selbst gestaltet und ausgefiihrt.

Beziehung zwischen Gartenschaugesellschaft und Akteursgruppe

Wie gestaltet sich die Beziehung zwischen Gartenschaugesellschaft und Akteurs-
gruppe? Ist die IGA Metropole Ruhr 2027 gGmbH / DBG weisungsbefugt/Vertragsge-
berin? Welche finanzielle Beziehung/Abhangigkeit besteht? Fir die Nachhaltigkeits-
kommunikation ist es wichtig zu klaren, wie die Abhangigkeiten untereinander sind. Beste-
hen z. B. finanzielle Abhangigkeiten, ist das bei der Nachhaltigkeitskommunikation zu be-

ricksichtigen.

Die Bildungstrager:innen erhalten ein Honorar durch die Gartenschaugesellschaft fur ihre
Angebote oder werden Uber Drittmittel finanziert. Die IGA Metropole Ruhr 2027 gGmbH bie-
tet den Bildungstrager:innen mit der Gartenschau eine Plattform, den Raum und auch das
technische Equipment. Daneben werden die Angebote durch die Gartenschaugesellschaft

beworben.

Ziele und Motivationen der Akteursgruppe und der Gartenschaugesellschaft
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Welche Ziele/Motive hat die Akteursgruppe mit der Teilnahme an der Gartenschau?
Beschreiben Sie die verfolgten Ziele bzw. Motivationen. Dabei geht es um die grundlegen-
den Ziele/Motivationen und nicht um konkrete Nachhaltigkeitsziele (diese werden im zweiten

Teil abgefragt).

Bildungstrager:innen setzen einen klaren inhaltlichen Schwerpunkt und haben das Ziel,
diese Inhalte in die Gesellschaft zu tragen. Zum einen mochten sie den Teilnehmer:innen
ihre Botschaften vermitteln, die haufig dazu anregen sollen, ein bestimmtes Verhalten nach-
haltiger zu gestalten. Zum anderen kénnen sie darauf abzielen, Teilnehmer:innen fir ein
aktives Engagement zu gewinnen oder in bestehende Netzwerke einzubinden.

Die Zielgruppen umfassen grundsatzlich alle Besucher:innen einer Gartenschau, wobei der
Fokus je nach Thema oft auf bestimmte Gruppen wie z. B. Schiler:innen, Kindergartenkin-
der, altere Menschen oder Familien gelegt wird.

Welche Erwartungen stellt die Akteursgruppe an die Gartenschaugesellschaft? Gibt
es finanzielle Erwartungen? Werden Erwartungen an Materialbereitstellung oder Offentlich-

keitsarbeit gestellt?

Die Bildungstrager:innen erwarten in erster Linie die organisatorische Unterstitzung vor Ort
mit festen Ansprechpartner:innen. Darliber hinaus mdchten sie, dass ihre Veranstaltungen
gut besucht werden und entsprechend Werbung gemacht wird. Ihnen ist auch wichtig, dass
die Gartenschau als Vorbild dient, wenn es um richtiges Umweltverhalten geht, da ihre An-

gebote in einem nicht-nachhaltigen Kontext, weniger glaubwirdig erscheinen.

Welche Ziele verfolgt die Gartenschaugesellschaft mit der Zusammenarbeit?
Sorgt die Zusammenarbeit fur mehr Akzeptanz, fur mehr Besucher:innen? Konnen be-

stimmte Teile der Gartenschau nur mit Hilfe dieser Akteursgruppe umgesetzt werden?

Das Ziel ist die qualifizierte Vermittlung von Inhalten, die das Fokusthema/Motto der Gar-
tenschau an Besucher:innen beinhalten, sowie die Beteiligung der Besucher:innen am Pro-
gramm. Daneben steigern die Angebote der Bildungstrager:innen die Attraktivitat der Gar-
tenschau und damit die Besucher:innenzahlen.
Zudem liegt der Fokus der Zusammenarbeit auf den Bedurfnissen und Besonderheiten der
Region, indem besonders den Bildungstrager:innen aus der Region gebiundelt Sichtbarkeit

geschenkt wird.

Welche Erwartungen stellt die Gartenschaugesellschaft an die Akteursgruppe?
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Die Gartenschaugesellschaft erwartet von den Bildungstrager:innen die Erfullung der Ver-
einbarungen sowie die Reprasentation der Werte/Ziele der Gartenschaugesellschaft. Au-
Rerdem mussen die Bildungstrager:innen umfangreiches Wissen im Bereich Nachhaltigkeit
und Kompetenzen in der Wissensvermittlung/Bildung mitbringen. Sie sollten aul3erdem ver-

antwortungsbewusst und zuverlassig in Bezug auf ihre Aufgaben sein.

Beziehung zwischen Besucher:innen und Akteursgruppe

Welche Beziehung besteht zwischen Besucher:innen und der Akteursgruppe? Steht
die Akteursgruppe in direktem Kontakt mit den Besucher:innen? Vermittelt die Akteurs-

gruppe Inhalte an die Besucher:innen?

Zwischen den Bildungstrager:innen und den Besucher:innen besteht eine Art Lehrer:in-
nen/Schiler:innen-Beziehung, es besteht jedoch kein Abhangigkeitsverhdltnis. Die Bil-
dungstrager:innen haben einen Wissensvorsprung und die Besucher:innen sind idealer-
weise interessiert am Bildungsauftrag der Bildungstrager:innen, wodurch eine Wissensver-

mittlung von relevanten Nachhaltigkeitsthemen entsteht.

2. Nachhaltigkeitsbezug und Handlungsrahmen im Bereich der Nachhaltigkeit

Welchen Bezug hat die Akteursgruppe zu Nachhaltigkeit (positive sowie kritische As-
pekte)?
Kreuzen Sie zunéchst die Handlungsfelder an, bei denen die Akteursgruppe einen Bezug

aufweist.

Handlungsfelder der Nachhaltigkeit

1. Ressourcen- & Klimaschutz X
2. Kreislaufwirtschaft & Nachnutzung

3. Nachhaltige Mobilitat

4. Nachhaltige Beschaffung

5. Bildung fir Nachhaltige Entwicklung X
6. Kommunikation & Partizipation X
7. Soziale Nachhaltigkeit X
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Beschreiben Sie welche Bezlige die Akteursgruppe zu dem Handlungsfeld hat. Be-
schreiben Sie die Bezlige kurz. Sie kénnen die inhaltlichen Ausarbeitungen des integrativen
Nachhaltigkeitskonzept zur Hilfe nehmen.

Es geht bei den Beziigen, um konkrete, direkte Beziige, so hat z.B. die Akteursgruppe Mo-
bilitatsdienstleister:innen einen direkten Bezug zur Nachhaltigen Mobilitat und auch zur so-

zialen Nachhaltigkeit, jedoch nicht zum Handlungsfeld Bildung fir nachhaltige Entwicklung.

1. Biodiversitat, Klimaanpassung und Klima- und Umweltschutz sind die wichtige Themen
der Bildungsprogramme. Nutzen Sie fiir die Kommunikation das Kapitel Ressourcen & Kli-

maschutz im ,Integrativen Nachhaltigkeitskonzept fir Gartenschauen®.

5. Bildungstrager:innen tragen mit ihrer Arbeit zur Bildung fur nachhaltige Entwicklung bei
und fordern das Bewusstsein und Wissen in der Bevdlkerung zu umwelt- und nachhaltig-
keitshezogenen Themen. Damit inspirieren sie Menschen potenziell auch dazu, sich nach-
haltiger zu verhalten und Wissen weiterzugeben. Sie tragen dadurch langfristig positiv zur

nachhaltigen Entwicklung vor allem im 6kologischen Sinne bei.

6. Kommunikation mit den Bildungstrager:innen im Vorlauf und wéhrend der Veranstaltung
ist unabdingbar, um das inhaltliche Konzept erfolgreich umzusetzen. Die Angebote der Bil-
dungstrager:innen tragen wesentlich zur Nachhaltigkeitskommunikation und Partizipation im
Rahmen der Gartenschau bei. Daher ist es fiir die Gartenschaugesellschaft von besonderer
Bedeutung, diese Gruppe frilhzeitig miteinzubeziehen und die Leitvision der Gartenschau

klar zu vermitteln.

7. Die Bildungsangebote sollen im Sinne der sozialen Nachhaltigkeit fir alle Besucher:innen

zuganglich sein.
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Welche Branchenstandards bzw. rechtlichen Rahmenbedingungen bestehen fir die
Akteursgruppe in Bezug auf Nachhaltigkeit? Manche Akteursgruppen weisen bestimmte
Nachhaltigkeitsstandards auf, wie z. B. die Gruppe der Gastronomie- und Cateringbetriebe
sich fiir einen nachhaltigen Veranstaltungsbetrieb oder Energienutzung an ISO-Normen hal-

ten muss (siehe Kapitel Kreislaufwirtschaft)

Da es sich um eine sehr heterogene Akteursgruppe handelt, sind keine lbergeordneten
Standards vorgegeben.

Welche gesellschaftlichen Erwartungen in Bezug auf Nachhaltigkeit bestehen gegen-
Uber der Akteursgruppe? In vielen Handlungsbereichen der Nachhaltigkeit gibt es gesell-
schaftliche Normen und Werte, die zu nachhaltigen sozialen Praktiken fihren kénnen. So
wird von einem grof3en Teil der Gesellschaft erwartet, dass es die Mdoglichkeit der Muillent-
sorgung bzw. der Milltrennung gibt.

Die gesellschaftlichen Erwartungen gegentber Bildungstrager:innen bestehen vor allem in
umfangreichem Wissen zu entsprechenden Themen und der Kompetenz, dieses Wissen

Zielgruppengerecht und faktenbasiert zu vermitteln.

Nachhaltigkeitsanforderungen an die Akteursgruppe durch die Gartenschaugesell-

schaft

Welche Anforderungen im Bereich Nachhaltigkeit stellt die Gartenschaugesellschaft
an die Akteursgruppe? Missen konkrete Nachhaltigkeitsstandards eingehalten wer-

den?

Anforderungen, die die Gartenschaugesellschaft an die Bildungstrager:innen stellt, sind die
Vermittlung bestimmter, genau definierter Inhalte auf eine zielgruppengerechte Art und
Weise, sowie ein Verhalten, welches im Einklang mit den vermittelten Inhalten und Werten

steht. Die im Kapitel BNE genannten Konzepte konnen hierfir Anhaltspunkte geben.

Welche Zielkonflikte oder Treiber sind bei einer Zusammenarbeit im Rahmen der Ver-
anstaltung zu erwarten? Zielkonflikte und Treiber kénnen zwischen den drei Dimensionen
der Nachhaltigkeit (Soziales, Okologie, Okonomie) bestehen. z. B. kann 6kologische Nach-
haltigkeit 6konomisch aufwendiger sein oder soziale Aspekte negativ oder positiv beein-

trachtigen.
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Die Bildungstrager:innen haben keine direkten Zielkonflikte, allerdings fehlen haufig zeitliche

Ressourcen oder finanzielle Mittel, um ein Bildungsangebot anbieten zu kénnen.

3. Kommunikation und Partizipation

Zeitbezug der Zusammenarbeit
Bitte kreuzen Sie an wie viel Jahre vor der Er6ffnung Sie aus lhrer Sicht mit der Akteurs-
gruppe in Kontakt treten sollten, ob der Kontakt wéhrend der Durchfiihrung der Gartenschau

besteht und ob es anschlieRend an die Gartenschau noch Kontaktpunkte gibt bzw. geben

sollte.
Vor Vor Vor Wahrend Nach Nach Nach
6 Jahre 4 Jahre 1-2 Jahre Bis 2 Jahre | Bis 4 Jahre | Langer

X X X

Erlautern Sie lhre Einschatzung, z. B. Warum glauben Sie, dass es wichtig ist diese Akteurs-
gruppe friih anzusprechen? Welche Grinde gibt es fur die Aufrechterhaltung der Kommuni-
kation nach der Gartenschau?

Da sich das Bildungsprogramm auch an Schulen richtet, miissen die Programmpunkte friih-
zeitig festgelegt werden, da diese ihre Planungen weit im Voraus abschlieen. Kurz vor und
wahrend der Gartenschau sollte eine haufige und regelmaRige Kommunikation stattfinden,
um einen reibungslosen Ablauf garantieren zu kénnen. Sinnvoll sind dazu festgelegte Kom-

munikationswege.

Kontakthaufigkeit
Wie haufig wird mit der Akteursgruppe vor, wahrend und nach der Gartenschau kommuni-

zZiert? Gibt es regelmafige Kontaktpunkte oder nur anlassbezogene Gesprache?

Bei der IGA Metropole Ruhr 2027 gGmbH haben bereits 2024 die ersten Kontaktaufnahmen
stattgefunden, in dem Uber bestehende Netzwerke regionale Anbieter:innen von Bildungs-
programmen zu Informationstreffen eingeladen wurden. Dabei wurde das Gartenschaukon-
zept vorgestellt und die Mdglichkeiten fur Bildungsangebote erlautert. Wesentlich fur die
Kommunikation ist es, diese Treffen nicht nur zur Information der potenziellen Bildungstra-
ger:innen zu nutzen, sondern ein temporares Netzwerk zu schaffen. Haufig sind bereits
kommunal angeleitete Netzwerke vorhanden, die daflir genutzt werden kénnen und den Ar-
beitsaufwand minimieren. Auch wenn es zu dem friilhen Zeitpunkt noch nicht notwendig ist,
sich regelmaRig auszutauschen, sollten Sie die Kommunikation aufrechterhalten, so dass

zumindest alle zwei bis drei Monate in Form einer E-Mail/ Newsletter etc. Uber den aktuellen
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Stand der Gartenschau berichtet wird. Dabei ist es gut, wenn es feste Ansprechpartner:in-
nen gibt. Sinnvoll kénnen auch feste Sprechzeiten fiir Fragen rund um das Thema ,Bildungs-
programme* sein. Nutzen Sie die Homepage, Social-Media-Kanale und Newsletter der Gar-

tenschau mit einer klaren Sprache, um potenzielle Bildungstrager:innen anzusprechen.

Art der Kommunikation

Nachhaltigkeitskommunikation verfolgt das Ziel, nachhaltiges Verhalten sowie nachhaltige
Arbeits- und Produktionsweisen zu fordern. Der Erfolg dieser Kommunikation hangt mali3-
geblich von den gewahlten Beteiligungsformaten ab. Dabei spielen Diffusionsmechanismen
eine zentrale Rolle fuir die Auswahl der Beteiligungsformate.

Diffusionsmechanismen sind qualitative Beschreibungen von der Einbindung der Akteur:in-
nen, die helfen adaquate Beteiligungsformate (Methoden) fiir die jeweilige Akteursgruppe
auszuwahlen. Die Mechanismen unterscheiden sich in ihrem Einfluss auf das nachhaltige
Handeln bzw. Verhalten der Akteur:innen. Je nach Art der Beziehung zur Akteursgruppe

lassen sich verschiedene Diffusionsmechanismen anwenden.

Grundregel: Je mehr Zeit fir den Austausch zur Verfiigung steht, je hdher die Motivation fur
Nachhaltigkeitsaspekte ist und je enger die Beziehung zu den Akteur:innen gestaltet wird,
desto wirksamer kénnen Diffusionsmechanismen mit starkem Einfluss auf nachhaltiges Ver-

halten eingesetzt werden.

Beispiel: Bei einem Workshop beispielsweise entsteht ein reger Austausch, wodurch eine
engere Beziehung zwischen Gartenschaugesellschaft und Akteur:innen hergestellt werden
kann. Dadurch kdnnen alle Diffusionsmechanismen hin bis zum Sozialen Lernen erreicht
werden. Aufgrund der zeitlichen Lange von Workshops stehen Akteursgruppen wie Gastro-
nom:innen jedoch fur dieses Kommunikations- und Partizipationsformat meist nicht zur Ver-

fugung.

Hinweis: Die Diffusionsmechanismen unterstiitzen die Auswahl passender Beteiligungsfor-

mate und sollten nicht als strikt voneinander getrennte Kategorien betrachtet werden.

Versuchen Sie Fragen der Bildungstrager:innen so konkret wie méglich zu beantworten,
insbesondere zu wirtschaftlichen Aspekten. In Bezug auf Nachhaltigkeit sollten Sie die kon-
kreten Anforderungen, die Sie an die Bildungstrager:innen stellen, friihzeitig kommunizie-
ren. Dabei geht es zum einen um die Anforderungen die Angebote so sozial und 6kologisch

nachhaltig wie mdglich zu gestalten. Achten Sie aber auch bei den Inhalten darauf, dass
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diese dem aktuellen Stand der Wissenschaft gentigen. Hierflir kann das Nachhaltigkeits-
konzept Anhaltspunkte bieten. Wenn Sie sich unsicher sind, nehmen Sie Kontakt zu Wis-

senschaftsinstitutionen in der Region auf, dass bietet Ihnen den Nebeneffekt weitere Netz-

werkpartner:innen zu gewinnen.

Im besten Fall konnen Uberall dort wo Verknupfungen sinnvoll sind, Synergieeffekte zwi-
schen Bildungstrager:innen und Aussteller:innen entstehen. Denkbar wéren beispielsweise
Verknipfungen zwischen einem Ausstellungsbeitrag eines Imkervereins und freien Bil-

dungstrager:innen, die an dieser Ausstellungsflache Besucher:innen und auch Schulklassen

zum Thema Imkerei und Bienen bilden.

Diffusionsmechanismen

Methoden

Wissenstransfer

Der Wissenstransfer ist ein Mechanismus, der
darauf abzielt, Wissen oder Informationen zu
Nachhaltigkeitsthemen weiterzugeben. Sein Ein-
fluss auf nachhaltiges Verhalten oder Handeln ist
jedoch vergleichsweise gering, da er in der Regel
keine Verbindlichkeit fiir die Umsetzung der ver-
mittelten Inhalte schafft.

Wichtig ist, gezielt auszuwahlen, welches Wissen
der Akteursgruppe vermittelt werden soll. Dabei
lasst sich zwischen drei Wissensarten unter-
scheiden:

e Systemwissen: Wissen Uber den aktuel-
len Zustand oder IST-Stand einer Situa-
tion, beispielsweise grundlegende Infor-
mationen zum Klimawandel.

e Zielwissen: Wissen uber angestrebte Zu-
stande oder Ziele, wie das Erreichen des
1,5°C-Klimaziels.

tber
Hand-

e Transformationswissen: Wissen

konkrete LOsungswege oder
lungsoptionen, um die definierten Ziele zu

erreichen.

Methodenauswahl

e Birger:iinnenversammiung

e Expert:iinnenvortrag

e Informeller Austausch

e Kontinuierliche  Ansprechpart-
ner:innen bei der Gartenschau-
gesellschaft

e Pop-up Infostand

e Social Media
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Die Auswahl der Wissensart sollte auf die Bedurf-
nisse und den Kontext der Akteursgruppe abge-
stimmt sein, um eine mdglichst hohe Relevanz

und Akzeptanz zu gewabhrleisten.

Legitimation

Dieser Mechanismus zielt darauf ab, Akteurs-
gruppen eine klare Legitimation fur nachhaltiges
Verhalten zu vermitteln. Diese Legitimation kann
auf verschiedene Weise geschaffen werden:
durch den Verweis auf Nachhaltigkeit fordernde
Verordnungen, Gesetze und Regeln, durch die
Betonung gesellschaftlicher Akzeptanz und sozi-
aler Normen oder durch die Hervorhebung 6ko-

nomischer Vorteile eines nachhaltigen Handelns.

Methodenauswahl

e Gemeinsame Produkte erarbei-

Befahigung

Dabei handelt es sich um den Erwerb von Kennt-
nissen und Fertigkeiten, die fir nachhaltiges
Handeln erforderlich sind. Durch diesen Mecha-
nismus werden die Akteur:innen in die Lage ver-

setzt, das angestrebte Verhalten eigenstandig

ten
e Umfrage
Methodenauswahl

e Multistakeholder
Group
¢ Nachfolgeprojekte

e Zukunftswerkstatt

Discussion
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auszufihren. Der Einfluss auf nachhaltiges Han-
deln ist hierbei hoch, da der Erwerb dieser Kom-
petenzen eng mit praktischen Handlungserfah-
rungen verknupft ist und bereits im Rahmen der

Beteiligung aktiv geférdert wird.

Soziales Lernen

Soziales Lernen bezieht sich auf den Prozess,
bei dem Individuen oder Gruppen durch Interak-
tion mit anderen neues Wissen, Einstellungen,
Verhaltensweisen oder Fahigkeiten erwerben. Es
geht Uber individuelles Lernen hinaus, da es auf
gemeinsamer Reflexion, Zusammenarbeit und
dem Austausch von Erfahrungen basiert. Sozia-
les Lernen spielt in vielen Bereichen eine wich-
tige Rolle, insbesondere bei der Foérderung von
nachhaltigem Verhalten, dem Umgang mit kom-
plexen Herausforderungen und der Gestaltung

gemeinsamer Losungen.

Wesentliche Merkmale des sozialen Lernens:

e Interaktion und Dialog: Lernen findet
durch Austausch, Diskussionen und ge-
meinsames Reflektieren innerhalb einer
Gruppe statt.

e Gemeinsames Verstandnis: Es wird nicht
nur individuelles Wissen aufgebaut, son-
dern ein gemeinsames Verstandnis entwi-
ckelt, das zur Ldsung kollektiver Prob-
leme beitragt.

e Beobachtung und Nachahmung: Indivi-
duen lernen durch das Beobachten und
Nachahmen von Verhaltensweisen und

Praktiken anderer.

Methodenauswahl

e Best-Practice-Beispiel
e Fokusgruppe
e Netzwerkarbeit

¢ Workshop
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e Ko-Kreation von Wissen: Wissen entsteht
durch das Zusammenfihren unterschied-
licher Perspektiven, was zu neuen Er-
kenntnissen und innovativen Ansétzen

fuhren kann.

Soziales Lernen hat das Potenzial, bestehende
Normen und Werte in Gruppen oder Gesellschaf-
ten zu verandern und langfristig nachhaltiges
Handeln zu férdern.

Soziales Lernen bedarf langerer Prozesse. An-
wendungsbeispiele sind, das gemeinschaftliche
Gartnern, die Zusammenarbeit in Vereinen und

Netzwerken, o. a.

Kommunikations- und Partizipationsformate fur Bildungstrager:innen

Die Bildungstrager:innen spielen eine Schlisselrolle in der Vermittlung von Nachhaltigkeits-
themen im Rahmen der Gartenschau. lhre enge inhaltliche und organisatorische Zusam-
menarbeit mit der Gartenschaugesellschaft erfordert friihzeitige Planung und kontinuierliche

Kommunikation. Dabei sind klare Strukturen fir Abstimmungen, Ansprechpersonen und

langfristige Netzwerke essenziell.

Wichtige methodische Ansétze fir die Zusammenarbeit:

1. Frihzeitige Einbindung und langfristige Planung

e Erste Kontaktaufnahmen sollten mindestens vier Jahre vor der Gartenschau erfol-

gen, um Bildungsangebote und schulische Planungen zu synchronisieren.

e Regelmalige Status-Updates (z. B. alle zwei bis drei Monate per E-Mail) helfen, Bil-

dungstréger:innen auf dem aktuellen Stand zu halten.

e Feste Ansprechpersonen und etablierte Kommunikationswege (z. B. Uber eine Gar-

tenschau-Website mit FAQ-Bereich) erleichtern den Austausch.

2. Nachhaltigkeitskommunikation und Partizipation gezielt gestalten
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3. Effektive Beteiligungsformate entwickeln

4. Sicherung der Qualitat und Ressourcennutzung

5. Zielkonflikte und Herausforderungen

Insgesamt zeigt sich, dass die Bildungstrager:innen eine entscheidende Rolle fir die Ver-
mittlung nachhaltiger Themen spielen. Um ihre Wirksamkeit zu maximieren, sollten metho-
dische Ansatze gezielt auf ihre Bedurfnisse und Herausforderungen abgestimmt werden.
Eine frihzeitige Einbindung, kontinuierliche Unterstitzung und eine nachhaltigkeitsorien-

tierte Kommunikation sind dabei zentrale Erfolgsfaktoren.

Bildungstrager:innen sind Multiplikator:innen flr nachhaltiges Verhalten — ihre In-
halte sollten faktenbasiert und wissenschaftlich fundiert sein.

Die Anforderungen an nachhaltige Gestaltung von Bildungsangeboten missen klar
definiert und frihzeitig kommuniziert werden.

Die Gartenschaugesellschaft sollte als Vorbild fir nachhaltiges Handeln auftreten,
um die Glaubwaurdigkeit der Bildungsangebote zu starken.

Workshops oder thematische Netzwerktreffen bieten sich als Beteiligungsformate
an, da sie vertiefte Wissensvermittiung und gegenseitiges Lernen foérdern.
RegelmaRige Informationsveranstaltungen ermdglichen den Austausch und erleich-
tern die Koordination mit anderen Akteur:innen.

Ein digitales Forum oder Newsletter kann helfen, Beteiligte kontinuierlich einzubin-

den und relevante Informationen transparent bereitzustellen.

Bildungsangebote sollten sich an anerkannten Konzepten der ,Bildung flr Nachhal-
tige Entwicklung® orientieren.

Bei Unsicherheiten kdnnen Wissenschaftseinrichtungen als Partner:innen eingebun-
den werden, um die Qualitat der Nachhaltigkeitskommunikation zu sichern.
Bestehende kommunale Netzwerke sollten genutzt werden, um den organisatori-

schen Aufwand zu minimieren.

Bildungstrager:innen sind oft finanziell und zeitlich eingeschrankt. Hier kann die Gar-
tenschaugesellschaft durch frihzeitige Férdermoglichkeiten oder Drittmittelakquise
unterstutzen.

Der Erfolg der Zusammenarbeit h&ngt stark von einer klaren und zuverlassigen Kom-

munikation ab, um Missverstandnisse oder Frustrationen zu vermeiden.
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Anhang 6.3.4: Gastronomie- und Cateringbetriebe

Akteursgruppe Akteursbeschreibung

Gastronomie- und Cateringbetriebe Gastronomie- und Cateringbetriebe bieten
wahrend der Laufzeit der IGA 2027 Ruhr-
gebiet ein kulinarisches Angebot und stel-

Kategorisierung (s. Akteursanalyse)

e Primare Akteure

« Eher groRer Handlungsspielraum bei len die Verpflegung der Besucher:innen si-

der Forderung von Nachhaltigkeit cher.
o Mittelstarker Bezug zur Nachhaltigkeit
o Potenziell hohe direkte 6kologische

Wirkung

1. Beziehung, Ziel, Motivation

Beziehungen zwischen Akteursgruppe, Gartenschaugesellschaft und anderen Ak-
teursgruppen

Wie wirden Sie die Beziehung auf organisatorischer und inhaltlicher Ebene zu lhrer
Gartenschaugesellschaft beschreiben. Wie hoch schétzen Sie die Abstimmungsbedarfe
ein?

Organisatorische Zusammenarbeit:

Die Gastronomie- und Cateringbetriebe (GuC) arbeiten in enger Abstimmung mit der Gar-
tenschaugesellschaft zusammen. Die GuC verpflichten sich durch eine Ausschreibung, die
Vorgaben der Gartenschaugesellschaft zu erfillen. Da ein funktionierendes Speisen- und
Getrankeangebot fir die Besucher:innen gewahrleistet werden muss, sind vor und wahrend
der Gartenschau enge organisatorische Absprachen zu treffen, dabei spielen auch die The-

men Energie, Lieferung und Abfall eine wichtige Rolle.

Wie hoch schétzen Sie die inhaltliche Mitgestaltung durch diese Akteursgruppe, bezogen
auf die Forderung der sozialen und 6kologischen Nachhaltigkeit ein? Konnen Sie Einfluss
nehmen auf die Inhalte der Akteursgruppe?

Inhaltliche Zusammenarbeit:

Im Rahmen eines ganzheitlichen Ansatzes, der das Leitthema sowohl in den inhaltlichen
Beitragen als auch in der Umsetzung der Gartenschau integriert, sollten die GuC ihr Angebot

und die Herstellungs- bzw. Dienstleistungsprozesse gezielt auf das Leitthema abstimmen.
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Beziehung zwischen Gartenschaugesellschaft und Akteursgruppe

Wie gestaltet sich die Beziehung zwischen Gartenschaugesellschaft und Akteurs-
gruppe? Ist die IGA Metropole Ruhr 2027 gGmbH / DBG weisungsbefugt/Vertragsge-
berin? Welche finanzielle Beziehung/Abhangigkeit besteht? Fur die Nachhaltigkeits-
kommunikation ist es wichtig zu klaren, wie die Abhangigkeiten untereinander sind. Beste-
hen z. B. finanzielle Abhangigkeiten, ist das bei der Nachhaltigkeitskommunikation zu be-
rucksichtigen.

Die Gartenschaugesellschaft hat im Rahmen der Veranstaltung Weisungsbefugnis und
kann die Rahmenbedingungen fir die Gastronomiebetriebe festlegen. Gleichzeitig besteht
jedoch eine starke Abhéangigkeit, da die IGA Metropole Ruhr 2027 gGmbH auf die Beteili-
gung zahlreicher Gastronomie- und Cateringbetriebe angewiesen ist, um ein attraktives An-
gebot bereitzustellen und eine umfassende Besucher:innenversorgung sicherzustellen. Da
diese Betriebe wirtschaftlich rentabel arbeiten missen, ist es fur die Gartenschaugesell-
schaft entscheidend, die Rahmenbedingungen attraktiv zu gestalten. Dies stellt eine Her-

ausforderung bei der Umsetzung der Nachhaltigkeitskriterien dar.

Ziele und Motivationen der Akteursgruppe und der Gartenschaugesellschaft

Welche Ziele/Motive hat die Akteursgruppe mit der Teilnahme an der Gartenschau?
Beschreiben Sie die verfolgten Ziele bzw. Motivationen. Dabei geht es um die grundlegen-
den Ziele/Motivationen und nicht um konkrete Nachhaltigkeitsziele (diese werden im zweiten
Teil abgefragt).

Die Gastronomie- und Cateringbetriebe streben auf der Gartenschau sowohl hohe Umséatze

als auch eine gesteigerte Sichtbarkeit ihres Unternehmens an.

Welche Erwartungen stellt die Akteursgruppe an die Gartenschaugesellschaft? Gibt
es finanzielle Erwartungen? Werden Erwartungen an Materialbereitstellung oder Offentlich-

keitsarbeit gestellt?

Die Gastronomie- und Cateringbetriebe erwarten faire Bedingungen (in den Ausschreibun-
gen), die Vertragserfullung sowie reibungslose Abldufe und Kommunikation (Verfugbarkeit
von Ansprechpersonen) seitens der Gartenschaugesellschaft. Auerdem wiinschen sie sich

eine attraktive, gut besuchte Veranstaltung mit vielen potenziellen Kund:innen.

Welche Ziele verfolgt die Gartenschaugesellschaft mit der Zusammenarbeit?
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Sorgt die Zusammenarbeit fir mehr Akzeptanz, fir mehr Besucher:innen? Kénnen be-

stimmte Teile der Gartenschau nur mit Hilfe dieser Akteursgruppe umgesetzt werden?

Das Ziel ist es, den Besucher:innen ein vielfaltiges, passendes kulinarisches Angebot zu
bieten (das idealerweise das Veranstaltungskonzept reprasentiert), sodass sie die Veran-

staltung maoglichst lange bzw. haufig besuchen.

Welche Erwartungen stellt die Gartenschaugesellschaft an die Akteursgruppe?

Die Gartenschaugesellschaft erwartet von den Gastronomie- und Cateringbetrieben eben-
falls eine Vertragserfillung inklusive Erfullung der nachhaltigkeitsbezogenen Anforderun-
gen, sowie die Reprasentation der Werte/Ziele der Gartenschaugesellschaft. Aul3erdem soll
die Gastronomie eine zuverlassige Verpflegung der Besucher:innen (auch bei hohem Be-

sucher:innenaufkommen) gewahrleisten.

Beziehung zwischen Besucher:innen und Akteursgruppe

Welche Beziehung besteht zwischen Besucher:innen und der Akteursgruppe? Steht
die Akteursgruppe in direktem Kontakt mit den Besucher:innen? Vermittelt die Akteurs-

gruppe Inhalte an die Besucher:innen?

Die Besucher:innen erleben die Gastronomie als integralen Bestandteil der Gartenschau.
Daher ist es entscheidend, dass die Gastronomie- und Cateringbetriebe die konzeptionellen
Werte der IGA 2027 Ruhrgebiet mittragen und widerspiegeln.

Zudem handelt es sich um eine Kundenbeziehung, die jedoch durch die Exklusivitdt des
Angebots innerhalb der kostenpflichtigen Gartenschaugelénde eingeschrankt ist und keine

freie Auswahl an Alternativen bietet.

2. Nachhaltigkeitsbezug und Handlungsrahmen im Bereich der Nachhaltigkeit

Welchen Bezug hat die Akteursgruppe zu Nachhaltigkeit (positive sowie kritische As-
pekte)?

Kreuzen Sie zunéchst die Handlungsfelder an, bei denen die Akteursgruppe einen Bezug

aufweist.
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Handlungsfelder der Nachhaltigkeit

1. Ressourcen- & Klimaschutz X
2. Kreislaufwirtschaft & Nachnutzung X
3. Nachhaltige Mobilitat

4. Nachhaltige Beschaffung X
5. Bildung fir Nachhaltige Entwicklung

6. Kommunikation & Partizipation X
7. Soziale Nachhaltigkeit X

Beschreiben Sie welche Bezlige die Akteursgruppe zu dem Handlungsfeld hat. Be-
schreiben Sie die Bezlige kurz. Sie kdnnen die inhaltlichen Ausarbeitungen des integrativen
Nachhaltigkeitskonzept zur Hilfe nehmen.

Es geht bei den Bezuigen, um konkrete, direkte Bezlige, so hat z.B. die Akteursgruppe Mo-
bilitatsdienstleister:innen einen direkten Bezug zur Nachhaltigen Mobilitat und auch zur so-
zialen Nachhaltigkeit, jedoch nicht zum Handlungsfeld Bildung fir nachhaltige Entwicklung.

1. Gastronomie- und Cateringbetriebe verbrauchen fir ihr kulinarisches Angebot vielféltige

Ressourcen, die es sparsam und mit moglichst wenig Verschwendung einzusetzen gilt.

2. Dieses Handlungsfeld wird insbesondere durch die Art der Verpackung der To-Go Spei-

sen beeinflusst.

4. Gastronomie- und Cateringbetriebe beeinflussen mit der Wahl ihrer Rohstoffe (regio-

nal/saisonal etc.) die Nachhaltigkeit ihrer Lieferkette und Beschaffung.

6. Eine engmaschige Kommunikation mit Gastronomie- und Cateringbetriebe im Vorlauf und
wahrend der Veranstaltung ist unabdingbar, um die Nachhaltigkeitsanforderungen an die

Akteursgruppe erfolgreich umzusetzen und fur Akzeptanz zu sorgen.

7. Da das kulinarische Angebot alle Besucher:innen ansprechen und niemanden ausschlie-

Ben soll, spielt soziale Nachhaltigkeit eine groRe Rolle fur die Akteursgruppe.

Welche Branchenstandards bzw. rechtlichen Rahmenbedingungen bestehen fir die
Akteursgruppe in Bezug auf Nachhaltigkeit? Manche Akteursgruppen weisen bestimmte
Nachhaltigkeitsstandards auf, wie z. B. die Gruppe der Gastronomie- und Cateringbetriebe
sich fir einen nachhaltigen Veranstaltungsbetrieb oder Energienutzung an ISO-Normen hal-

ten muss (siehe Kapitel Kreislaufwirtschaft)
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Die Gastronomie hat mit ihrer Tatigkeit Einfluss auf die 6kologische Nachhaltigkeit, da sie
als nachgelagerte Tatigkeit der Landwirtschaft und Lebensmittelindustrie je nach Ausgestal-
tung hohe Emissionen, ein hohes Millaufkommen und Lebensmittelverschwendung verur-
sacht, sowie viel Wasser und Land verbraucht bzw. mit Pestiziden verschmutzt. Durch eine
nachhaltigere Gestaltung (z.B. vegan, regional, saisonal) kann der Impact deutlich reduziert
werden. Zudem konnen diese Themen gezielt bei Endverbraucher:innen platziert werden.
Durch innovative Konzepte und gezielte Kommunikation kdnnen so auch positive Impacts
entstehen, die die negativen Impacts ausgleichen.

Aus sozialer Perspektive muss die Gastronomie sicherstellen, mit ihrem Angebot so gut wie
moglich alle Konsument:innen einzubeziehen (z.B. Unvertraglichkeiten, religiése Besonder-
heiten, vegan/vegetarisch) bzw. keine Gruppe mit ihrem Angebot auszuschliel3en. Aul3er-
dem besteht ein grof3er sozialer (und auch 6kologischer) Aspekt in der Prifung der Liefer-
ketten der genutzten Lebensmittel. Ein weiteres soziales Thema, das sich auch inhaltlich in
der konzeptionellen Gestaltung der Gartenschau wiederfinden lasst, ist die gesundheitsfor-
dernde Ausgestaltung des kulinarischen Angebots.

Aus dkonomischer Perspektive missen Gastronom:innen einerseits wirtschaftlich handeln
und ihren eigenen Umsatz sicherstellen. Auf der anderen Seite sollte die Gastronomie mit
ihrer preislichen Ausgestaltung niemanden ausschlieen, der sich ein zu teures Angebot
nicht leisten kann. Es sollten daher immer auch Gastronom:innen mit einem glinstigen An-

gebot vertreten sein.

Okologische Rahmenbedingungen:

- Verbot von Einwegplastik in der EU

- Verpflichtendes Angebot eines Mehrwegsystems bei To-Go Optionen
Soziale Rahmenbedingungen:

- Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz

Der DEHOGA verdéffentlicht als Branchenverband Leitfaden und bietet Gastronomie- und
Cateringbetrieben Unterstitzung in der Umsetzung von entsprechenden 1SO- oder EMAS

Zertifizierungen oder Umweltmanagementsystemen.

Welche gesellschaftlichen Erwartungen in Bezug auf Nachhaltigkeit bestehen gegen-
Uber der Akteursgruppe? In vielen Handlungsbereichen der Nachhaltigkeit gibt es gesell-
schaftliche Normen und Werte, die zu nachhaltigen sozialen Praktiken fihren kénnen. So
wird von einem grof3en Teil der Gesellschaft erwartet, dass es die Moglichkeit der Mullent-

sorgung bzw. der Milltrennung gibt.
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Gesellschaftliche Erwartungen hangen stark vom Bewusstsein der Besucher:innen ab und
beziehen sich z.B. auf die Wahl des Geschirrs und auf die Art des Angebots (vegetarisch/ve-
gan etc.), fur die Akzeptanz erzeugt werden muss. Dartiber hinaus wird, wie oben beschrie-

ben, ein vielfaltiges Angebot erwartet, das fur die Konsument:innen bezahlbar bleibt.

Nachhaltigkeitsanforderungen an die Akteursgruppe durch die Gartenschaugesell-
schaft

Welche Anforderungen im Bereich Nachhaltigkeit stellt die Gartenschaugesellschaft
an die Akteursgruppe? Missen konkrete Nachhaltigkeitsstandards eingehalten wer-

den?

Die Ausschreibung fir das Gastronomie und Cateringangebot beinhaltet Nachhaltigkeitskri-
terien, wie z. B. die Nutzung von umweltgerechten Verpackungen, dem Abfallmanagement

und sozialvertragliche Preistabellen.

Welche Zielkonflikte oder Treiber sind bei einer Zusammenarbeit im Rahmen der Ver-
anstaltung zu erwarten? Zielkonflikte und Treiber kénnen zwischen den drei Dimensionen
der Nachhaltigkeit (Soziales, Okologie, Okonomie) bestehen. z. B. kann 6kologische Nach-
haltigkeit 6konomisch aufwendiger sein oder soziale Aspekte negativ oder positiv beein-
trachtigen.

Der grofite Zielkonflikt besteht sicherlich in potenziell hbheren Kosten, die durch eine nach-
haltige Ausgestaltung des gastronomischen Angebots entstehen kdnnen. Da die Garten-
schaugesellschaft die zusatzlichen Kosten nicht bernehmen kann und von den Gastrono-
mie- und Cateringbetrieben erwartet, diese selbst zu tragen, konnte bei vielen die Bereit-
schaft fehlen, diese Mal3nahmen umzusetzen. So entsteht darliber hinaus auch ein sozialer
Konflikt, da eine zu strenge Ausgestaltung der Ausschreibung kleinere Gastronomie- und
Cateringbetriebe, die sich die Umsetzung der MaRnahmen nicht leisten kénnen, aus-
schlief3t.

Ein weiteres Risiko besteht dartiber hinaus in der fehlenden Akzeptanz von nachhaltigkeits-
bezogenen Anforderungen durch die Gastronomie- und Cateringbetriebe. Hier ist eine ge-

zielte Kommunikation von grol3er Relevanz.

3. Kommunikation und Partizipation
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Zeitbezug der Zusammenarbeit
Bitte kreuzen Sie an wie viel Jahre vor der Erdffnung Sie aus lhrer Sicht mit der Akteurs-
gruppe in Kontakt treten sollten, ob der Kontakt wahrend der Durchfihrung der Gartenschau

besteht und ob es anschlieRend an die Gartenschau noch Kontaktpunkte gibt bzw. geben

sollte.
Vor Vor Vor Wéahrend Nach Nach Nach
6 Jahre 4 Jahre 1-2 Jahre Bis 2 Jahre | Bis 4 Jahre | Langer

X X X

Erlautern Sie Ihre Einschatzung, z. B. Warum glauben Sie dass es wichtig ist diese Akteurs-
gruppe frih anzusprechen? Welche Grinde gibt es fur die Aufrechterhaltung der Kommuni-

kation nach der Gartenschau?

Die GuC brauchen fur Planung, Personal, Konzeptentwicklung einen Vorlauf von mindes-
tens 1,5 Jahren. Die Kommunikation wahrend der Gartenschau hat auch eine Kontrollfunk-
tion, ob Ausschreibungskriterien von den GuC umgesetzt werden. Der Riickbau bzw. even-
tuell die Nachnutzung im Anschluss an die Gartenschau muss durch die Gartenschauge-

sellschaft begleitet werden.

Kontakthaufigkeit
Wie haufig wird mit der Akteursgruppe vor, wahrend und nach der Gartenschau kommuni-

Ziert? Gibt es regelmafige Kontaktpunkte oder nur anlassbezogene Gesprache?

Diese Akteursgruppe bendtigt einen kontinuierlichen Austausch mit der Gartenschaugesell-
schaft, denn die Nachhaltigkeitsorientierung kann nicht nur durch Nachhaltigkeitskriterien
garantiert werden. Daher muss es einen unterstiitzenden bzw. beratenden Austausch ge-

ben.

Art der Kommunikation

Nachhaltigkeitskommunikation verfolgt das Ziel, nachhaltiges Verhalten sowie nachhaltige
Arbeits- und Produktionsweisen zu fordern. Der Erfolg dieser Kommunikation hangt mali-
geblich von den gewahlten Beteiligungsformaten ab. Dabei spielen Diffusionsmechanismen

eine zentrale Rolle fur die Auswahl der Beteiligungsformate.

Diffusionsmechanismen sind qualitative Beschreibungen von der Einbindung der Akteur:in-
nen, die helfen adaquate Beteiligungsformate (Methoden) fur die jeweilige Akteursgruppe
auszuwahlen. Die Mechanismen unterscheiden sich in ihrem Einfluss auf das nachhaltige
Handeln bzw. Verhalten der Akteur:innen. Je nach Art der Beziehung zur Akteursgruppe

lassen sich verschiedene Diffusionsmechanismen anwenden.
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Grundregel: Je mehr Zeit fir den Austausch zur Verfliigung steht, je héher die Motivation fur
Nachhaltigkeitsaspekte ist und je enger die Beziehung zu den Akteur:innen gestaltet wird,
desto wirksamer kénnen Diffusionsmechanismen mit starkem Einfluss auf nachhaltiges Ver-

halten eingesetzt werden.

Beispiel: Bei einem Workshop beispielsweise entsteht ein reger Austausch, wodurch eine
engere Beziehung zwischen Gartenschaugesellschaft und Akteur:innen hergestellt werden
kann. Dadurch kdnnen alle Diffusionsmechanismen hin bis zum Sozialen Lernen erreicht
werden. Aufgrund der zeitlichen Lange von Workshops stehen Akteursgruppen wie Gastro-
nom:innen jedoch fir dieses Kommunikations- und Partizipationsformat meist nicht zur Ver-

fugung.

Hinweis: Die Diffusionsmechanismen unterstiitzen die Auswahl passender Beteiligungsfor-

mate und sollten nicht als strikt voneinander getrennte Kategorien betrachtet werden.

Bitte bedenken Sie bei der Kommunikation von Nachhaltigkeitskriterien, dass die GuC bei
Energie-, Personal- und Lebensmittelkosten in einem engen wirtschaftlichen Rahmen agie-
ren. Schauen Sie nach Nachhaltigkeitsthemen, die dabei helfen Kosten zu reduzieren. Das
kénnen Mdglichkeiten der erneuerbaren Energien sein oder auch Mehrweggeschirrsysteme,

die glinstiger als Einweglésungen sind.

Die grundlegenden Nachhaltigkeitsthemen bei dieser Akteursgruppe sind:
e Lebensmittel
e Regionalitat
e Saisonalitat

e Biologischer Anbau

Produktion und Verkauf
o Verpackungsmaterial (z.B. Gebindegrof3en)
e Einweg- oder Mehrweggeschirr
e Anlieferung

¢ Abfallvermeidung und Recyclingquoten

Soziale Aspekte

e Fairtrade Waren und Dienstleistungen
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e Soziale Arbeitsbedingungen vor Ort und in der Lieferkette
e Preisniveau bezliglich sozialer Teilhabe aller Besucher:innen

e Sprachliche, digitale und infrastrukturelle Barrierefreiheit des gastronomischen An-

gebots

e Kultur, Lebensstil und Gesundheit beriicksichtigende Speisenangebote (z.B. Reli-

gion, Veganismus, Allergene)

Diffusionsmechanismen

Methoden

Wissenstransfer

Der Wissenstransfer ist ein Mechanismus, der
darauf abzielt, Wissen oder Informationen zu
Nachhaltigkeitsthemen weiterzugeben. Sein Ein-
fluss auf nachhaltiges Verhalten oder Handeln ist
jedoch vergleichsweise gering, da er in der Regel
keine Verbindlichkeit fir die Umsetzung der ver-
mittelten Inhalte schafft.

Wichtig ist, gezielt auszuwahlen, welches Wissen
der Akteursgruppe vermittelt werden soll. Dabei
lasst sich zwischen drei Wissensarten unter-
scheiden:

e Systemwissen: Wissen Uber den aktuel-
len Zustand oder IST-Stand einer Situa-
tion, beispielsweise grundlegende Infor-
mationen zum Klimawandel.

o Zielwissen: Wissen Uber angestrebte Zu-
stande oder Ziele, wie das Erreichen des
1,5°C-Klimaziels.

tber
Hand-

e Transformationswissen: Wissen

konkrete LOsungswege oder
lungsoptionen, um die definierten Ziele zu
erreichen.

Die Auswahl der Wissensart sollte auf die Beddirf-

nisse und den Kontext der Akteursgruppe abge-

stimmt sein, um eine moglichst hohe Relevanz

und Akzeptanz zu gewabhrleisten.

Methodenauswahl

e Broschire

e Kontinuierliche  Ansprechpart-
ner:innen bei der Gartenschau-
gesellschaft

e Morphologische Analyse
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Legitimation

Dieser Mechanismus zielt darauf ab, Akteurs-
gruppen eine klare Legitimation flr nachhaltiges
Verhalten zu vermitteln. Diese Legitimation kann
auf verschiedene Weise geschaffen werden:
durch den Verweis auf Nachhaltigkeit fordernde
Verordnungen, Gesetze und Regeln, durch die
Betonung gesellschaftlicher Akzeptanz und sozi-
aler Normen oder durch die Hervorhebung 6ko-
nomischer Vorteile eines nachhaltigen Handelns.

Methodenauswahl

e Gemeinsame Produke erarbei-
ten

e |Informeller Austausch

Befahigung

Dabei handelt es sich um den Erwerb von Kennt-
nissen und Fertigkeiten, die fUr nachhaltiges
Handeln erforderlich sind. Durch diesen Mecha-
nismus werden die Akteur:innen in die Lage ver-
setzt, das angestrebte Verhalten eigenstandig
auszufihren. Der Einfluss auf nachhaltiges Han-
deln ist hierbei hoch, da der Erwerb dieser Kom-
petenzen eng mit praktischen Handlungserfah-
rungen verknipft ist und bereits im Rahmen der

Beteiligung aktiv gefordert wird.

Methodenauswahl

e Multistakeholder Discussion

Group
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Soziales Lernen

Soziales Lernen bezieht sich auf den Prozess,
bei dem Individuen oder Gruppen durch Interak-
tion mit anderen neues Wissen, Einstellungen,
Verhaltensweisen oder Fahigkeiten erwerben. Es
geht Uber individuelles Lernen hinaus, da es auf
gemeinsamer Reflexion, Zusammenarbeit und
dem Austausch von Erfahrungen basiert. Sozia-
les Lernen spielt in vielen Bereichen eine wich-
tige Rolle, insbesondere bei der Férderung von
nachhaltigem Verhalten, dem Umgang mit kom-
plexen Herausforderungen und der Gestaltung

gemeinsamer Losungen.

Wesentliche Merkmale des sozialen Lernens:

e Interaktion und Dialog: Lernen findet
durch Austausch, Diskussionen und ge-
meinsames Reflektieren innerhalb einer
Gruppe statt.

e Gemeinsames Verstandnis: Es wird nicht
nur individuelles Wissen aufgebaut, son-
dern ein gemeinsames Verstandnis entwi-
ckelt, das zur Ldsung kollektiver Prob-
leme beitragt.

e Beobachtung und Nachahmung: Indivi-
duen lernen durch das Beobachten und
Nachahmen von Verhaltensweisen und
Praktiken anderer.

e Ko-Kreation von Wissen: Wissen entsteht
durch das Zusammenfihren unterschied-
licher Perspektiven, was zu neuen Er-
kenntnissen und innovativen Ansétzen

fuhren kann.

Methodenauswahl

e Best-Practice-Beispiel
e Fokusgruppe

e Netzwerkarbeit
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Soziales Lernen hat das Potenzial, bestehende
Normen und Werte in Gruppen oder Gesellschaf-
ten zu veradndern und langfristig nachhaltiges
Handeln zu fordern.

Soziales Lernen bedarf langerer Prozesse. An-
wendungsbeispiele sind, das gemeinschaftliche
Gartnern, die Zusammenarbeit in Vereinen und

Netzwerken, o. a.
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Kommunikations- und Partizipationsformat flr Gastronomie- und Cateringbetriebe

Eine Gartenschau ladt Besucher:innen Uber einen langeren Zeitraum hinweg ein, wodurch
ein Angebot an Speisen und Getranken erforderlich ist. Die nachhaltige Ausrichtung dieses
Angebots birgt Zielkonflikte zwischen sozialen, 6kologischen und wirtschaftlichen Aspekten.
So spielen die soziale Teilhabe durch ein angemessenes Preisniveau, die Wirtschaftlichkeit
des gastronomischen Angebots sowie die Auswahl biologischer, regionaler und saisonaler
Lebensmittel eine zentrale Rolle und bergen Konfliktpotenzial.

Zwar kann die Ausschreibung fur die Auftragsvergabe 0kologische Nachhaltigkeitskriterien
wie die Verwendung von Mehrweggeschirr enthalten, jedoch missen auch die wirtschaftli-
chen Handlungsspielraume der Gastronomie- und Cateringbetreiber:innen bertcksichtigt
werden. Zudem ist unter vergaberechtlichen Gesichtspunkten zu prifen, welche Kriterien
tatséchlich einbezogen werden kdnnen. Nachhaltigkeitskriterien lassen sich grundsatzlich
als Qualitatsmerkmale in Vergabeverfahren verankern — entweder als verpflichtende Min-
destkriterien oder als Bewertungskriterien, die als ,kann/sollte“-Anforderungen verstanden
werden. Die Integration von Bewertungskriterien gibt potenziellen Auftragnehmer:innen die
Mdglichkeit, ihr Angebot entsprechend zu optimieren. Dies kann zur Selbstwirksamkeit in
der Nachhaltigkeitskommunikation beitragen und die Motivation fur nachhaltigere Verhal-
tensweisen sowie Arbeits- und Produktionsweisen steigern. Allerdings besteht die Gefahr,
dass zu hohe Nachhaltigkeitsstandards als Mindestkriterien potenzielle Teilnehmende aus-
schlieRen kdnnten.

Nachhaltigkeitskriterien in der Ausschreibung knnen kommunikativ begleitet werden. Dabei
sind wesentliche Themen: die Art und Qualitat der Lebensmittel (saisonal, regional, biolo-
gisch), nachhaltige Produktion und Dienstleistungen (Energie, Abfallmanagement, Anliefe-
rung), soziale Nachhaltigkeit (Arbeitsbedingungen vor Ort und in der Lieferkette, Fairtrade,
Preispolitik in Bezug auf soziale Teilhabe, sprachliche, infrastrukturelle und digitale Barrie-
refreiheit) sowie die Berlcksichtigung verschiedener Erndhrungsweisen, kultureller Anfor-

derungen und gesundheitlicher Aspekte im Speisen- und Getrdnkeangebot.

Gastronomie- und Cateringbetriebe (GuC) spielen eine zentrale Rolle bei der Umsetzung
nachhaltiger MaBnahmen im Rahmen der IGA 2027 Ruhrgebiet. Aufgrund ihres direkten
Einflusses auf 6kologische, soziale und wirtschaftliche Aspekte der Veranstaltung ist eine

enge Zusammenarbeit mit der Gartenschaugesellschaft erforderlich.

1. Zusammenarbeit und Kommunikation
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Fruhzeitige Einbindung: Die GuC benoétigen mindestens 1,5 Jahre Vorlauf fir Pla-
nung, Personalbeschaffung und Konzeptentwicklung. Eine friilhe Ausschreibung mit
klaren Nachhaltigkeitskriterien ist essenziell.

Regelmalige Abstimmungen: Ein kontinuierlicher Austausch ist erforderlich, um
Nachhaltigkeitsanforderungen sicherzustellen und Probleme friihzeitig zu erkennen.
Die Kommunikation sollte strukturiert und unterstiitzend erfolgen.

Transparente Ausschreibungen: Faire und wirtschaftlich tragfahige Ausschreibun-
gen fordern die Akzeptanz von NachhaltigkeitsmalZnahmen.

Beratende Begleitung: Die Gartenschaugesellschaft sollte unterstiitzende Formate
(z. B. Infoveranstaltungen, Leitfaden, individuelle Beratung) anbieten, um die Be-
triebe bei der Umsetzung von Nachhaltigkeitsmalinahmen zu begleiten.

2. Nachhaltigkeitsanforderungen und Umsetzung

Nachhaltige Lebensmittel: Einbindung von regionalen, saisonalen und biologisch
angebauten Lebensmitteln zur Reduktion des 6kologischen Fulzabdrucks.
Verpackungsmanagement: Foérderung von Mehrweggeschirr und Reduktion von
Einwegverpackungen, um Muillaufkommen zu minimieren.

Ressourcenschonung: Energieeffiziente Betriebsablaufe, Abfallvermeidung und
nachhaltige Beschaffung als zentrale Mal3Bhahmen.

Soziale Nachhaltigkeit: Sicherstellung fairer Arbeitsbedingungen, Einbindung von
Fairtrade-Produkten und soziale Teilhabe durch eine ausgewogene Preisgestaltung.
Inklusion und Barrierefreiheit: Bertcksichtigung kultureller, gesundheitlicher und
religioser Erndhrungsanforderungen, mehrsprachige Informationen sowie digitale

und infrastrukturelle Barrierefreiheit.

3. Herausforderungen und Lésungsansatze

Zielkonflikte zwischen Wirtschaftlichkeit und Nachhaltigkeit: Hohere Kosten fiir
nachhaltige Lebensmittel und Verpackung kdnnen auf Widerstand stof3en. Hier sind
wirtschaftliche Anreize, Unterstiitzungsangebote und Aufklarung Utber langfristige
Einsparungen entscheidend.

Akzeptanz der Nachhaltigkeitskriterien: Eine klare Kommunikation der Vorteile
und praktische Unterstitzung (z. B. durch Kooperation mit lokalen Lieferant:innen)
erleichtert die Umsetzung.

Nachhaltige Mobilitat: Optimierung der Lieferwege und Logistik zur Reduzierung

von Emissionen.
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arbeitung nachhaltiger Loésungen.

cher:innen sichergestellt werden.

4. Beteiligungsformate zur Férderung der Nachhaltigkeit

Kommunikation mit der Gartenschaugesellschatt.

e Workshops und Informationsveranstaltungen: Austausch zu nachhaltigen Kon-

zepten, Best Practices und wirtschaftlichen Vorteilen nachhaltiger Betriebsfihrung.

e Digitale Plattformen: Bereitstellung von Leitfaden, FAQ-Bereichen und direkter

e Erfahrungsaustausch: Vernetzung von GuC untereinander zur gemeinsamen Er-

Die erfolgreiche Umsetzung einer nachhaltigen Gastronomie wahrend der Gartenschau
hangt maf3geblich von frihzeitiger Einbindung, klaren Rahmenbedingungen, wirtschaftlicher
Tragfahigkeit und kontinuierlichem Austausch ab. Durch gezielte MalRnahmen und unter-

stutzende Kommunikation kann eine nachhaltige und inklusive Verpflegung fur alle Besu-

Anhang 6.3.5: Kommunen

Akteursgruppe

Akteursbeschreibung

Kommunen
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Kategorisierung (s. Akteursanalyse) Die Kommunen als Austragungsort haben

e Schlisselakteure sich fUr die Gartenschau beim DBG bewor-

e GroRer Handlungsspielraum bei der | ben und finanzieren die Gartenschauge-

Forderung von Nachhaltigkeit sellschaft mit.
e Starker Bezug zur Nachhaltigkeit Die Kommunen leisten durch die Umset-
e Potenziell hohe direkte 6kologische | Zung von Infrastrukturprojekten einen gro-
Wirkung Ren Beitrag zur Realisierung der IGA 2027
Ruhrgebiet.

1. Beziehung, Ziel, Motivation

Beziehungen zwischen Akteursgruppe, Gartenschaugesellschaft und anderen Ak-

teursgruppen

Wie wirden Sie die Beziehung auf organisatorischer und inhaltlicher Ebene zu Ihrer
Gartenschaugesellschaft beschreiben? Wie hoch schéatzen Sie die Abstimmungsbedarfe
ein?

Organisatorische Zusammenarbeit:

Die jeweilige Kommune ist Mittelgeberin fur die Gartenschaugesellschaft und sitzt somit
auch im Aufsichtsrat, in der Gesellschafterversammlung und weiteren Gremiensitzungen.
So sind beinahe alle Themen der Vorbereitung, Durchfiihrung und Nachbereitung einer Gar-

tenschau mit organisatorischer Abstimmung der Kommune verbunden.

Wie hoch schétzen Sie die inhaltliche Mitgestaltung durch diese Akteursgruppe, bezogen
auf die Férderung der sozialen und dkologischen Nachhaltigkeit ein? Kénnen Sie Einfluss
auf die Inhalte der Akteursgruppe nehmen?

Inhaltliche Zusammenarbeit:

Die Kommunen und die Gartenschaugesellschaft sollten ihre Leitziele gut absprechen, um
Synergieeffekte zu generieren. Wenn politische, kommunale Zielsetzung nicht mit den Leit-
bildern der Gartenschaugesellschaft konform ist, sollten insbesondere Kommunikationsstra-

tegien friihzeitig miteinander besprochen werden.

Beziehung zwischen Gartenschaugesellschaft und Akteursgruppe
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Wie gestaltet sich die Beziehung zwischen Gartenschaugesellschaft und Akteurs-
gruppe? Ist die IGA Metropole Ruhr 2027 gGmbH / DBG weisungsbefugt/Vertragsge-
berin? Welche finanzielle Beziehung/Abhangigkeit besteht? Fur die Nachhaltigkeits-
kommunikation ist es wichtig zu klaren, wie die Abhangigkeiten untereinander sind. Beste-
hen z. B. finanzielle Abhéangigkeiten, ist das bei der Nachhaltigkeitskommunikation zu be-

rucksichtigen.

Es besteht ein Abhéangigkeitsverhdltnis, da die Gartenschauen durch die Kommunen finan-
ziert werden und diese auch die meisten Flachen zur Verfiigung stellen. Auch die Betreuung
der infrastrukturellen Verénderungen wird durch die Kommunen geleistet. Die Akteurs-
gruppe arbeitet meist gemeinsam mit der Gartenschaugesellschaft an Drittmittelantragen.

Ziele und Motivationen der Akteursgruppe und der Gartenschaugesellschaft

Welche Ziele/Motive hat die Akteursgruppe mit der Teilnahme an der Gartenschau?
Beschreiben Sie die verfolgten Ziele bzw. Motivationen. Dabei geht es um die grundlegen-
den Ziele/Motivationen und nicht um konkrete Nachhaltigkeitsziele (diese werden im zweiten

Teil abgefragt).

Die Kommunen erwarten von der Gartenschau eine hohe Besucher:innenzahl, die nicht nur
wahrend der Veranstaltung, sondern idealerweise auch langfristig die lokale Wirtschaft be-
lebt und das Ansehen der Region und Stadte nachhaltig steigert. Dartiber hinaus profitieren
sie von zusatzlichen Fordermitteln fur Infrastrukturprojekte, die im Zusammenhang mit der
Gartenschau bereitgestellt werden. Diese Mittel ermdglichen es, das Stadtbild aufzuwerten

und die Lebensqualitat vor Ort zu verbessern.

Welche Erwartungen stellt die Akteursgruppe an die Gartenschaugesellschaft? Gibt
es finanzielle Erwartungen? Werden Erwartungen an Materialbereitstellung oder Offentlich-

keitsarbeit gestellt?

Die austragende Kommune halt zwei Drittel der Gesellschaftsanteile und ist damit direkt der
Gesellschaft vorangestellt. Das dritte Drittel wird durch die DBG gehalten.

Die Kommunen erwarten eine erfolgreiche Veranstaltung, die, durch die Anregung der loka-
len Wirtschaft, die umfangreichen Investitionen in Infrastrukturprojekte rechtfertigt und far
die Kommune von langfristigem Nutzen ist. AuRerdem erwarten sie reibungslose Ablaufe
und Kommunikation mit einer zentralen Ansprechperson der Gartenschaugesellschaft. Die
Kommune fordert von der Gartenschaugesellschaft, dass der Besuch und die Beteiligung

an der Gartenschau unter Beriicksichtigung der sozialen Teilhabe stattfindet.
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Welche Ziele verfolgt die Gartenschaugesellschaft mit der Zusammenarbeit?
Sorgt die Zusammenarbeit fir mehr Akzeptanz, fiur mehr Besucher:innen? Kénnen be-

stimmte Teile der Gartenschau nur mit Hilfe dieser Akteursgruppe umgesetzt werden?

Die Gartenschaugesellschatft ist die durchfiihrende Gesellschaft und verfolgt die von ihren
Gesellschaftern vorgebenden Ziele. Das Ubergeordnete Ziel von Gartenschauen, wird vom
DBG so beschrieben: ,Wiederherstellung des durch Kriegs- und Nachkriegseinwirkungen
zerstorten Stadtgrins, Neuanlage von Stadtparks, Wohnumfeld-Begriinung, Umsetzung
von stadtischen Griinzugprojekten, 6kologische Renaturierungsmalnahmen, Konversion
von Militér- und Industriehinterlassenschaften, Rekonstruktion von Garten- und Naturdenk-
malen, Schaffung von Freizeit-, Sport- und Tourismusinfrastruktur, Umlegung von grof3fla-
chigen Verkehrsanlagen, komplexe Entwicklung von Stadtquartieren, Qualifizierung von
stadtischen Peripherien, Flachen-Entsiegelungen, Ufergestaltungen, Hochwasserschutz,
Klimaschneisen, Energiegewinnung, Begriinung von Dachern und Fassaden, Stadtinsze-
nierung und Leitbildprozesse, Regionale Entwicklungsszenarien usw.“ [https://www.bun-

desgartenschau.de/ueber-die-dbg/unsere-aufgaben-und-ziele.html]

Die Kommunen als Akteursgruppe tragen dazu bei, die Akzeptanz fiir die Gartenschau zu
steigern, in dem sie z.B. friihzeitig in Blrger:innenversammlungen Uber das Projekt infor-
mieren (vgl. Akteurssteckbrief ,Anwohner:innen®). Die Gartenschau verfolgt u.a. das Ziel,
dass sich GalLaBau-Betriebe in der Blumenschau prasentieren kénnen. Die daflrr eingerich-
teten Parkanlagen sollten mdglichst dauerhaft in die Nachnutzung der Kommunen tberfiihr-
bar sein. Beinahe alle Arbeitspakete hangen von der Zusammenarbeit mit den Kommunen
ab.

Welche Erwartungen stellt die Gartenschaugesellschaft an die Akteursgruppe?

Die Gartenschaugesellschaft erwartet von den Kommunen eine termingerechte Umsetzung
der Infrastrukturprojekte, sowie eine effiziente Kommunikation sowohl mit ihnen (zentrale
Ansprechpersonen) als auch mit den Anwohner:innen und der Zielgruppe der Veranstal-
tung. AuRRerdem soll eine vereinbarungsgemafRe Ubergabe der Ausstellungsgelande, ca. 1
Jahr vor der Er6ffnung der Gartenschau (Anfang 2026 bei der IGA 2027 Ruhrgebiet) statt-
finden.

Beziehung zwischen Besucher:innen und Akteursgruppe
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Welche Beziehung besteht zwischen Besucher:innen und der Akteursgruppe? Steht
die Akteursgruppe in direktem Kontakt mit den Besucher:innen? Vermittelt die Akteurs-

gruppe Inhalte an die Besucher:innen?

Die Besucher:innen der Gartenschau sind Burger:innen der Kommune oder kommen als
Tourist:innen in Kommune. Die Gartenschau tragt den Namen der Stadt oder der Region im
Namen, somit wird die Veranstaltung auch als eine kommunale Veranstaltung wahrgenom-
men. Dadurch steht die Kommune in engem Austausch zu den Besucher:innen. Besondere
Themen, die der Kommune zugeordnet werden, sind die verkehrliche Infrastruktur fir An-
und Abreise, das Erscheinungsbild der Stadt auf den Wegen zur Gartenschau, sowie das
weitere Kultur- und Ubernachtungsangebot.

2. Nachhaltigkeitsbezug und Handlungsrahmen im Bereich der Nachhaltigkeit

Welchen Bezug hat die Akteursgruppe zu Nachhaltigkeit (positive sowie kritische As-
pekte)?
Kreuzen Sie zunéchst die Handlungsfelder an, bei denen die Akteursgruppe einen Bezug

aufweist.

Handlungsfelder der Nachhaltigkeit

1. Ressourcen- & Klimaschutz X
2. Kreislaufwirtschaft & Nachnutzung X
3. Nachhaltige Mobilitat X
4. Nachhaltige Beschaffung

5. Bildung fur Nachhaltige Entwicklung

6. Kommunikation & Partizipation X
7. Soziale Nachhaltigkeit X

Beschreiben Sie welche Bezilige die Akteursgruppe zu dem Handlungsfeld hat. Be-
schreiben Sie die Bezuge kurz. Sie kdnnen die inhaltlichen Ausarbeitungen des integrativen
Nachhaltigkeitskonzept zur Hilfe nehmen.

Es geht bei den Beziigen, um konkrete, direkte Bezlige, so hat z.B. die Akteursgruppe Mo-
bilitatsdienstleister:innen einen direkten Bezug zur Nachhaltigen Mobilitat und auch zur so-

zialen Nachhaltigkeit, jedoch nicht zum Handlungsfeld Bildung fir nachhaltige Entwicklung.

1. Die Kommunen tragen die Verantwortung fur bauliche und infrastrukturelle Veranderun-
gen und beeinflussen dadurch den Ressourcenverbrauch. Themen wie Klimaschutz und

Klimaanpassung fallen ebenfalls in ihren Aufgabenbereich.
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2. Die Verantwortung fur die Nachnutzung der Gartenschauflachen liegt bei den Kommunen,
die friihzeitig konzeptionelle Plane entwickeln sollten. Die Nachnutzung ist der gré3te Hebel

fur die Kreislaufwirtschaft bei einer Gartenschau.

3. Die Kommunen kdénnen durch eine gute Verkehrsanbindung fir nachhaltige Mobilitatsfor-
men wie Radfahren, zu Ful? gehen und die OPNV-Nutzung einen wesentlichen Beitrag leis-

ten.

6. Die Vermittlung der nachhaltigen Themen der Gartenschau hat fiir die Kommunen einen
hohen Stellenwert, da sie zur Imagepflege beitragt. Besonders die Einbindung der Biirger:in-
nen, der lokalen Wirtschaft und der Anwohner:innen fordert Akzeptanz und unterstitzt die

Weiterentwicklung nachhaltiger sozialer und technischer Innovationen.

7. Die soziale Nachhaltigkeit einer Gartenschau manifestiert sich im gezielten Umgang mit
den Bedirfnissen und Erwartungen der Anwohner:innen, insbhesondere hinsichtlich der Aus-
wirkungen auf ihren Alltag. Ein zentraler Faktor dabei ist die Ausgestaltung der Preispolitik
fur die entgeltlichen Gartenschauflachen, um soziale Teilhabe breiter Bevdlkerungsschich-
ten sicherzustellen. Ergdnzend kommt der digitalen und analogen Barrierefreiheit eine we-
sentliche Bedeutung zu, da sie einen entscheidenden Beitrag zur inklusiven Partizipation

leistet.

Welche Branchenstandards bzw. rechtlichen Rahmenbedingungen bestehen fir die
Akteursgruppe in Bezug auf Nachhaltigkeit? Manche Akteursgruppen weisen bestimmte
Nachhaltigkeitsstandards auf, wie z. B. die Gruppe der Gastronomie- und Cateringbetriebe
sich fur einen nachhaltigen Veranstaltungsbetrieb oder Energienutzung an ISO-Normen hal-

ten muss (siehe Kapitel Kreislaufwirtschaft)

Kommunen sind als zentrale Verwaltungsebenen mal3geblich an einer nachhaltigen Stadt-
entwicklung beteiligt bzw. dafiir verantwortlich. Auf3erdem unterliegen sie direkt den politi-
schen Entscheidungen sowohl auf Landes- als auch auf Bundesebene und sind verpflichtet,
Gesetze und Mallnahmen zu Nachhaltigkeitsthemen umzusetzen. Mittlerweile sind Kom-
munen im Kontext der Agenda 2030 auch dazu verpflichtet, kommunale Nachhaltigkeits-
strategien zu entwickeln. Diese Strategien umfassen aus Okologischer Perspektive u.a. die
Minderung der Umweltbelastung durch Luftverschmutzung und Abfall, die Umsetzung von

KlimaschutzmalRnahmen, aber auch MalRnahmen der Klimafolgenanpassung, um eine le-

benswerte Stadt auch zukinftig sicherzustellen.
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Soziale Themen sind vor allem das Schaffen bezahlbaren Wohnraums, der Zugang zu 6f-
fentlichen Griin- und Erholungsflachen, der Ausbau nachhaltiger und gtinstiger 6ffentlicher
Verkehrsmittel und die inklusive Stadtplanung. Diese Themen bewegen sich dann aus 6ko-

nomischer Perspektive in den Rahmenbedingungen der kommunalen Haushalte.

Welche gesellschaftlichen Erwartungen in Bezug auf Nachhaltigkeit bestehen gegen-
tber der Akteursgruppe? In vielen Handlungsbereichen der Nachhaltigkeit gibt es gesell-
schaftliche Normen und Werte, die zu nachhaltigen sozialen Praktiken fihren kénnen. So
wird von einem grof3en Teil der Gesellschaft erwartet, dass es die Mdoglichkeit der Muillent-
sorgung bzw. der Mulltrennung gibt.

Die Gesellschaft sieht die Kommune in der Verantwortung fir die Gestaltung einer lebens-
werten und nachhaltigen Stadt entsprechend der genannten Kriterien (unabhangig von der
Gartenschau bzw. Uber die Gartenschau hinaus) und erwartet in diesem Kontext die Priori-
sierung der Interessen der Blrger:innen.

In Bezug auf die Gartenschau bedeutet dies, dass erwartet wird, dass die Infrastrukturpro-
jekte (Parks, Grinflachen etc.) auch langfristig nachhaltig von Nutzen fiir die Birger:innen

sind und ihnen zur Verfligung gestellt werden.

Nachhaltigkeitsanforderungen an die Akteursgruppe durch die Gartenschaugesell-
schaft

Welche Anforderungen im Bereich Nachhaltigkeit stellt der Veranstalter an den Ak-

teur? Mussen konkrete Nachhaltigkeitsstandards eingehalten werden?

Die Gartenschaugesellschaft erwartet die Erfullung von nachhaltigkeitsbezogenen Anforde-
rungen bei der Umsetzung der Infrastrukturprojekte, da die DBG diese vor allem nach ihrem

Nachhaltigkeitsbezug ausgewahlt hat.

Welche Zielkonflikte oder Treiber sind bei einer Zusammenarbeit im Rahmen der Ver-
anstaltung zu erwarten? Zielkonflikte und Treiber kénnen zwischen den drei Dimensionen
der Nachhaltigkeit (Soziales, Okologie, Okonomie) bestehen. z. B. kann 6kologische Nach-
haltigkeit 6konomisch aufwendiger sein oder soziale Aspekte negativ oder positiv beein-

trachtigen.

Die Kommune kdnnte ihre wirtschatftlichen Ziele priorisieren und in dem Zuge die Nachhal-

tigkeit der geplanten Projekte vernachlassigen.
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3. Kommunikation und Partizipation

Zeitbezug der Zusammenarbeit

Bitte kreuzen Sie an wie viel Jahre vor der Eroffnung Sie aus lhrer Sicht mit der Akteurs-
gruppe in Kontakt treten sollten, ob der Kontakt wéhrend der Durchfiihrung der Gartenschau
besteht und ob es anschliel3end an die Gartenschau noch Kontaktpunkte gibt bzw. geben

sollte.

Vor Vor Vor Wéhrend Nach Nach Nach
6 Jahre 4 Jahre 1-2 Jahre Bis 2 Jahre | Bis 4 Jahre | Langer
X X X X X X X

Erlautern Sie lhre Einschatzung, z. B. Warum glauben Sie, dass es wichtig ist diese Akteurs-
gruppe frih anzusprechen? Welche Grinde gibt es fir die Aufrechterhaltung der Kommuni-

kation nach der Gartenschau?

Die Kommune bewirbt sich beim DBG auf die Ausrichtung einer BUGA/IGA, somit ist diese
Akteurin zwangslaufig bei der Griindung der Gartenschaugesellschaft dabei.
Darlber hinaus besteht Giber den gesamten Planungs- und Umsetzungszeitraum eine enge

Zusammenarbeit zwischen Gartenschaugesellschaft und Kommunen.

Kontakthaufigkeit
Wie haufig wird mit der Akteursgruppe vor, wahrend und nach der Gartenschau kommuni-

zZiert? Gibt es regelmafige Kontaktpunkte oder nur anlassbezogene Gesprache?

Die Kommunikation mit der Kommune ist zwangslaufig sehr haufig und regelmafig, da sie
Auftragsgeberin ist. Neben den formalen Sitzungen, wie z. B. Gesellschafterversammlun-
gen, Gremiensitzungen und Aufsichtsratssitzungen, ist es sinnvoll hier regelmaiige Jourfixe
Termine zu spezifischen Themen, mit den Verantwortlichen einzurichten. Hier sind insbe-
sondere die Bereiche Planen, Bau & Betrieb, Marketing, Sponsoring & Ticketing, Kultur,
Kunst & Veranstaltungen, Gartnerische Gestaltung zu nennen. Hilfreich fur die Kommunika-
tion sind feste Ansprechpartner:innen auf beiden Seiten, um die haufig viele Jahre beste-

hende Kommunikation reibungslos zu gestalten.

Art der Kommunikation
Nachhaltigkeitskommunikation verfolgt das Ziel, nachhaltiges Verhalten sowie nachhaltige
Arbeits- und Produktionsweisen zu fordern. Der Erfolg dieser Kommunikation hangt maf3-

geblich von den gewahlten Beteiligungsformaten ab. Dabei spielen Diffusionsmechanismen

eine zentrale Rolle fur die Auswahl der Beteiligungsformate.
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Diffusionsmechanismen sind qualitative Beschreibungen von der Einbindung der Akteur:in-
nen, die helfen adaquate Beteiligungsformate (Methoden) fur die jeweilige Akteursgruppe
auszuwahlen. Die Mechanismen unterscheiden sich in ihrem Einfluss auf das nachhaltige
Handeln bzw. Verhalten der Akteur:innen. Je nach Art der Beziehung zur Akteursgruppe

lassen sich verschiedene Diffusionsmechanismen anwenden.

Grundregel: Je mehr Zeit fir den Austausch zur Verfligung steht, je héher die Motivation fur
Nachhaltigkeitsaspekte ist und je enger die Beziehung zu den Akteur:innen gestaltet wird,
desto wirksamer kdnnen Diffusionsmechanismen mit starkem Einfluss auf nachhaltiges Ver-

halten eingesetzt werden.

Beispiel: Bei einem Workshop beispielsweise entsteht ein reger Austausch, wodurch eine
engere Beziehung zwischen Gartenschaugesellschaft und Akteur:innen hergestellt werden
kann. Dadurch kdnnen alle Diffusionsmechanismen hin bis zum Sozialen Lernen erreicht
werden. Aufgrund der zeitlichen Lange von Workshops stehen Akteursgruppen wie Gastro-
nom:innen jedoch fir dieses Kommunikations- und Partizipationsformat meist nicht zur Ver-

flgung.

Hinweis: Die Diffusionsmechanismen unterstiitzen die Auswahl passender Beteiligungsfor-

mate und sollten nicht als strikt voneinander getrennte Kategorien betrachtet werden.

Neben den o.g. regelmafiigen Gesprachsterminen sollten Sie insbesondere ein Augenmerk
auf die Kommunikationsmittel und -kanéle legen. Schaffen Sie gro3tmogliche Transparenz
durch die Nutzung gemeinsamer digitaler Tools zum Datenaustausch und Datensammlung.
Beschreiben Sie Ihre Nachhaltigkeitskriterien fiir die Umsetzung der Gartenschau und fra-

gen Sie die Nachhaltigkeitskriterien von der Kommune an.

Diffusionsmechanismen Methoden
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Wissenstransfer

Der Wissenstransfer ist ein Mechanismus, der
darauf abzielt, Wissen oder Informationen zu
Nachhaltigkeitsthemen weiterzugeben. Sein Ein-
fluss auf nachhaltiges Verhalten oder Handeln ist
jedoch vergleichsweise gering, da er in der Regel
keine Verbindlichkeit fir die Umsetzung der ver-
mittelten Inhalte schafft.

Wichtig ist, gezielt auszuwahlen, welches Wissen
der Akteursgruppe vermittelt werden soll. Dabei
lasst sich zwischen drei Wissensarten unter-
scheiden:

o Systemwissen: Wissen Uber den aktuel-
len Zustand oder IST-Stand einer Situa-
tion, beispielsweise grundlegende Infor-
mationen zum Klimawandel.

o Zielwissen: Wissen Uber angestrebte Zu-
stande oder Ziele, wie das Erreichen des
1,5°C-Klimaziels.

tber
Hand-

lungsoptionen, um die definierten Ziele zu

e Transformationswissen: Wissen

konkrete LOsungswege oder
erreichen.

Die Auswahl der Wissensart sollte auf die Beduirf-

nisse und den Kontext der Akteursgruppe abge-

stimmt sein, um eine moglichst hohe Relevanz

und Akzeptanz zu gewahrleisten.

Methodenauswahl

Kommunizieren Sie so transparent wie
mdglich. Bedenken Sie, dass die Ausge-
staltung einer Gartenschau eine hohe
Komplexitat mit sich bringt und fur Mitar-
beiter:innen der Stadt nicht immer leicht
zu durchschauen ist.

(Informationsveranstaltungen)

Nutzen Sie administrative Vorlagen vor-
heriger Gartenschauen, wie z. B. Mus-
tervertrage, Exceltabellen fir Kalkulatio-
nen. Stellen Sie die Tabellen, Formulare
und anderen Vorlagen nicht nur zur Ver-
figung, sondern erlautern Sie deren
Struktur und Inhalt

(Material und Informationsweitergabe).

Laden Sie Beschatftigte der vorherigen
Gartenschaugesellschaft und der vorhe-
rigen Kommune zu einem gemeinsa-
men Termin ein.
(Expert:innenworkshop)

e Baustellenrundgang

e Expertiinnenvortrag

e Informeller Austausch

e Kontinuierliche  Ansprechpart-

ner:innen
e Pop-up Infostand
e Projektumfeldanalyse

e Soziale Netzwerkanalyse
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Legitimation

Dieser Mechanismus zielt darauf ab, Akteurs-
gruppen eine klare Legitimation flr nachhaltiges
Verhalten zu vermitteln. Diese Legitimation kann
auf verschiedene Weise geschaffen werden:
durch den Verweis auf Nachhaltigkeit fordernde
Verordnungen, Gesetze und Regeln, durch die
Betonung gesellschaftlicher Akzeptanz und sozi-
aler Normen oder durch die Hervorhebung 6ko-
nomischer Vorteile eines nachhaltigen Handelns.

Methodenauswahl

Gemeinsame Produkte erarbei-
ten

Give and Take-Matrix
Nachfolgeprojekte
Quartiersspaziergang
Risikoanalysen

Social Media

Befahigung

Dabei handelt es sich um den Erwerb von Kennt-
nissen und Fertigkeiten, die flr nachhaltiges
Handeln erforderlich sind. Durch diesen Mecha-
nismus werden die Akteur:innen in die Lage ver-
setzt, das angestrebte Verhalten eigenstandig
auszufihren. Der Einfluss auf nachhaltiges Han-
deln ist hierbei hoch, da der Erwerb dieser Kom-
petenzen eng mit praktischen Handlungserfah-
rungen verknipft ist und bereits im Rahmen der

Beteiligung aktiv gefoérdert wird.

Methodenauswahl

Digitale Beteiligungsplattform
Einzelgesprache mit Multiplika-
tor:innen

Konstellationsanalyse
Morphologische Analyse
Soziale Netzwerkanalyse
Umfragen

Zukunftswerkstatt
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Soziales Lernen

Soziales Lernen bezieht sich auf den Prozess,
bei dem Individuen oder Gruppen durch Interak-
tion mit anderen neues Wissen, Einstellungen,
Verhaltensweisen oder Fahigkeiten erwerben. Es
geht Uber individuelles Lernen hinaus, da es auf
gemeinsamer Reflexion, Zusammenarbeit und
dem Austausch von Erfahrungen basiert. Sozia-
les Lernen spielt in vielen Bereichen eine wich-
tige Rolle, insbesondere bei der Férderung von
nachhaltigem Verhalten, dem Umgang mit kom-
plexen Herausforderungen und der Gestaltung

gemeinsamer Losungen.

Wesentliche Merkmale des sozialen Lernens:

e Interaktion und Dialog: Lernen findet
durch Austausch, Diskussionen und ge-
meinsames Reflektieren innerhalb einer
Gruppe statt.

e Gemeinsames Verstandnis: Es wird nicht
nur individuelles Wissen aufgebaut, son-
dern ein gemeinsames Verstandnis entwi-
ckelt, das zur Ldsung kollektiver Prob-
leme beitragt.

e Beobachtung und Nachahmung: Indivi-
duen lernen durch das Beobachten und
Nachahmen von Verhaltensweisen und
Praktiken anderer.

e Ko-Kreation von Wissen: Wissen entsteht
durch das Zusammenfihren unterschied-
licher Perspektiven, was zu neuen Er-
kenntnissen und innovativen Ansétzen

fuhren kann.

Methodenauswahl

e Best-Practice Beispiele
e Birger:innenbudget
e Fokusgruppe

e Multistakeholder

group
e Netzwerkarbeit

discussion

e Starken und Schwachen der Zu-
sammenarbeit erfassen

e Workshops
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Soziales Lernen hat das Potenzial, bestehende
Normen und Werte in Gruppen oder Gesellschaf-
ten zu verandern und langfristig nachhaltiges
Handeln zu fordern.

Soziales Lernen bedarf langerer Prozesse. An-
wendungsbeispiele sind, das gemeinschaftliche
Gartnern, die Zusammenarbeit in Vereinen und

Netzwerken, o. a.

Kommunikations- und Partizipationsformate fir Kommunen

Die Kommunen sind zentrale Schliisselakteure bei der Umsetzung der Gartenschau, da sie
als finanzierende und planende Instanzen malf3geblich die infrastrukturellen und nachhalti-
gen Rahmenbedingungen der Veranstaltung mitgestalten. Aufgrund ihrer hohen inhaltlichen
und organisatorischen Einflussmoglichkeiten sollten Kommunikations- und Partizipations-

formate friihzeitig etabliert und konsequent gepflegt werden.

1. Methodische Zusammenarbeit und Steuerung
e Frihzeitige Einbindung: Die Kommunen sind bereits ab der Bewerbungsphase in-
volviert, daher sollten klare Kommunikations- und Abstimmungsprozesse definiert
werden.
e Regelmalige Kommunikation: Neben formellen Sitzungen (Aufsichtsrat, Gremien-
sitzungen) sind regelmafige Jour-fixe-Termine zu spezifischen Themenfeldern (z.

B. Infrastruktur, Nachhaltigkeit, Besucherlenkung) essenziell.
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o Klare Verantwortlichkeiten: Feste Ansprechpersonen auf beiden Seiten erleichtern

eine kontinuierliche und effiziente Zusammenarbeit.

2. Nachhaltigkeitsorientierte Zusammenarbeit
e Nachhaltigkeitskriterien transparent machen: Gemeinsame digitale Plattformen zur
Dokumentation und Abstimmung von Nachhaltigkeitsmafnahmen sind sinnvoll.
e Nachhaltige Mobilitéatskonzepte: Die Kommune tragt Verantwortung fur klimafreund-
liche Verkehrsplanung und Anbindung der Gartenschau.
o Langfristige Wirkung sicherstellen: Die Nachnutzung der Flachen muss friihzeitig in

die Stadtentwicklung integriert werden.

3. Herausforderungen und Lésungsansatze

o Zielkonflikte managen: Kommunale wirtschaftliche Interessen kénnen mit 6kologi-
schen Zielen kollidieren. Ein strategischer Nachhaltigkeitsdialog hilft, gemeinsame
Lésungen zu erarbeiten.

e Soziale Teilhabe sicherstellen: Preis- und Zugangskonzepte fir verschiedene Ziel-
gruppen sollten gemeinsam entwickelt werden.

e Verantwortlichkeiten klaren: Erwartungsmanagement zwischen Gartenschaugesell-
schaft und Kommune ist notwendig, um finanzielle und inhaltliche Zustandigkeiten

prazise abzugrenzen.

4. Partizipation und Kommunikation
e Birger:innen frihzeitig einbinden: Durch Workshops und Dialogveranstaltungen
kann Akzeptanz geschaffen werden.
¢ Digitale & analoge Kommunikationskanale nutzen: Transparente Informationsweiter-
gabe fordert das Verstandnis fir NachhaltigkeitsmaRnahmen.
e Verlassliche Schnittstellen zwischen Verwaltung, Politik und Offentlichkeit etablie-
ren: Diese gewahrleisten eine reibungslose Umsetzung und die Einbindung relevan-

ter Akteure.

Fazit: Die methodische Zusammenarbeit mit den Kommunen erfordert eine enge Abstim-
mung, klare Prozesse und eine langfristige Perspektive, um nachhaltige Effekte der Garten-
schau zu sichern. Durch eine strategische Verzahnung von Kommunikation, Planung und
Umsetzung kdnnen Synergien geschaffen und die nachhaltige Stadtentwicklung aktiv vo-

rangetrieben werden.
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Anhang 6.3.6: Mobilitdtsdienstleister:innen

Akteursgruppe Akteursbeschreibung

Mobilitatsdienstleister:innen Die Mobilitatsdienstleister:innen umfassen

Kateqorisierung (s. Akteursanalyse) alle Verkehrsunternehmen, die in der Re-

e Primire Akteure gion tatig sind. Dies ist zum einen der 6f-

« MittelgroBer Handlungsspielraum bei fentliche Personennahverkehr (OPNV) mit

der Forderung von Nachhaltigkeit Bussen, Bahnen etc., aber auch private

«  Starker Bezug zur Nachhaltigkeit Taxi- und Carsharing-Unternehmen und

. . . die Betreiber:iinnen des Metropolrads als
o Potenziell hohe direkte 6kologische P

: Fahrradverleihsystem.
Wirkung

1. Beziehung, Ziel, Motivation

Beziehungen zwischen Akteursgruppe, Gartenschaugesellschaft und anderen Ak-
teursgruppen

Wie wirden Sie die Beziehung auf organisatorischer und inhaltlicher Ebene zu lhrer
Gartenschaugesellschaft beschreiben. Wie hoch schétzen Sie die Abstimmungsbedarfe
ein?

Organisatorische Zusammenarbeit:

Insbesondere zwischen den kommunalen Verkehrsbetrieben, regionalen Verkehrsverbiin-
den, sowie der Deutschen Bahn und der Gartenschaugesellschaft sind hohe Abstimmungs-
bedarfe vorhanden. Die Verkehrsbetriebe missen sich personell und ressourcentechnisch
frihzeitig auf die Gartenschau einstellen kdnnen, um beispielsweise Taktverstarkungen und
Sonderlinien zum bestehenden OPNV-Angebot beauftragen zu kénnen.

Neben dem OPNV-Angeboten, sind Taxi-, private Bus- und andere Mobilitaitsunternehmen
rechtzeitig zu informieren und die Bereitstellung der Mobilitdtsangebote fir die Gartenschau
zu planen. In Abstimmung mit Kommunen, dem Regionalverband und z.B. der Emscherge-
nossenschaft konnen aufRerdem mit genigend Vorlaufzeit punktuelle Verbesserungen im
Radinfrastrukturnetz (Streckennetz, Abstell- und Reparaturinfrastruktur) vorgenommen wer-

den. Dies wurde die Attraktivitat der Anreise mit dem Fahrrad steigern.

Wie hoch schétzen Sie die inhaltliche Mitgestaltung durch diese Akteursgruppe, bezogen
auf die Foérderung der sozialen und dkologischen Nachhaltigkeit ein? Kénnen Sie Einfluss
nehmen auf die Inhalte der Akteursgruppe?

Inhaltliche Zusammenarbeit:

129



Die gemeinschaftliche Mobilitdt kann ein Schliisselelement fir eine nachhaltige Garten-
schau sein, da mit dem Motorisierten Individualverkehr (MIV) hohe Emissionen einherge-
hen. Die Gartenschaugesellschaft hat Einfluss, indem sie die Angebote im Umweltverbund
verbessert und gleichzeitig die Angebote an den MIV auf ein notwendiges Mal3 beschrankt.
AulRerdem kann uber die Kommunikation und Bewerbung der Anreisemaoglichkeiten, der
OPNV gegentiiber der Anreise mit dem Auto deutlich hervorgehoben werden.

Die Parkmdoglichkeiten beispielsweise werden weitestgehend nicht direkt an den Ausstel-
lungsgelanden verortet sein, sodass fur die Anreise oft trotzdem noch ein Shuttlebus genutzt

werden muss.

Insgesamt hat die Gartenschaugesellschaft jedoch wenig Einfluss auf die Antriebsarten der
offentlichen Mobilitatsangebote, da z.B. E-Busse deutlich teurer in der Beantragung sind
und deshalb nicht unbedingt vorgeschrieben werden kénnen.

Beziehung zwischen Gartenschaugesellschaft und Akteursgruppe

Wie gestaltet sich die Beziehung zwischen Gartenschaugesellschaft und Akteurs-
gruppe? Ist die IGA Metropole Ruhr 2027 gGmbH / DBG weisungsbefugt/Vertragsge-
berin? Welche finanzielle Beziehung/Abhangigkeit besteht? Fir die Nachhaltigkeits-
kommunikation ist es wichtig zu klaren, wie die Abhangigkeiten untereinander sind. Beste-
hen z. B. finanzielle Abhangigkeiten, ist das bei der Nachhaltigkeitskommunikation zu be-

riicksichtigen.

Die Gartenschaugesellschaft ist abhédngig von den Mobilitdtsdienstleister:innen, da diese
dazu beitragen, dass Besucher:innen die Gartenschaugeléande gut erreichen kénnen. Die
Gartenschaugesellschaft kann hier nur wenig Einfluss geltend machen auf die Mobilitats-
dienstleister:innen. Eine Einflussmdglichkeit besteht in der Bevorzugung von nachhaltiger
Mobilitat bei Zugang zur Gartenschau, wie z. B. direkte Bus- oder Bahnlinien zu den Ein-

gangen und weiter entfernte Parkplatze fir den MIV.

Ziele und Motivationen der Akteursgruppe und der Gartenschaugesellschaft

Welche Ziele/Motive hat die Akteursgruppe mit der Teilnahme an der Gartenschau?
Beschreiben Sie die verfolgten Ziele bzw. Motivationen. Dabei geht es um die grundlegen-
den Ziele/Motivationen und nicht um konkrete Nachhaltigkeitsziele (diese werden im zweiten

Teil abgefragt).
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Die Mobilitatsdienstleister:innen méchten in der Zeit der Gartenschau hohe Umsétze gene-
rieren, die durch die hohen Besucher:innenstrome zustande kommen konnen. AufRerdem
wollen sie die Sichtbarkeit ihres Unternehmens erhéhen, um auch langfristig von der Ver-

anstaltung profitieren zu kénnen.

Welche Erwartungen stellt die Akteursgruppe an die Gartenschaugesellschaft? Gibt
es finanzielle Erwartungen? Werden Erwartungen an Materialbereitstellung oder Offentlich-
keitsarbeit gestellt?

Die Mobilitatsdienstleister:innen erwarten reibungslose Ablaufe und Kommunikation (Ver-
fugbarkeit von Ansprechpersonen) seitens der Gartenschaugesellschaft. AuRerdem wiin-
schen sie sich eine attraktive, gut besuchte Veranstaltung mit vielen potenziellen Kund:in-

nen.

Welche Ziele verfolgt die Gartenschaugesellschaft mit der Zusammenarbeit?
Sorgt die Zusammenarbeit fir mehr Akzeptanz, fir mehr Besucher:innen? Kénnen be-

stimmte Teile der Gartenschau nur mit Hilfe dieser Akteursgruppe umgesetzt werden?

Das Ziel ist es den Besucher:innen ein vielfaltiges und passendes Mobilitatsangebot zu bie-

ten, sodass sie die Veranstaltung gut erreichen kénnen und moéglichst haufig besuchen.

Welche Erwartungen stellt die Gartenschaugesellschaft an die Akteursgruppe?

Die Gartenschaugesellschaft erwartet von den Mobilitatsdienstleister:innen die Représenta-
tion der Werte/Ziele der IGA Metropole Ruhr 2027 gGmbH. Auf3erdem soll die Akteurs-
gruppe eine zuverlassige Mobilitdt der Besucher:innen (auch bei hohem Besucher:innen-

aufkommen) gewahrleisten.

Beziehung zwischen Besucher:innen und Akteursgruppe

Welche Beziehung besteht zwischen Besucher:innen und der Akteursgruppe? Steht
die Akteursgruppe in direktem Kontakt mit den Besucher:innen? Vermittelt die Akteurs-

gruppe Inhalte an die Besucher:innen?

Die Besucher:innen erwarten reibungslose Ablaufe im OPNV, sowie bei anderen privaten

Mobilitatsanbieter:innen. Die Akteursgruppe erwartet hingegen von den Besucher:innen die
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Nutzung ihres Angebots und den Verzicht auf das private Fahrzeug, damit sich das hohe

Aufgebot an zusatzlichen Linien und enger getakteten Fahrplanen lohnt.

2. Nachhaltigkeitsbezug und Handlungsrahmen im Bereich der Nachhaltigkeit

Welchen Bezug hat die Akteursgruppe zu Nachhaltigkeit (positive sowie kritische As-
pekte)?
Kreuzen Sie zunéchst die Handlungsfelder an, bei denen die Akteursgruppe einen Bezug

aufweist.

Handlungsfelder der Nachhaltigkeit

1. Ressourcen- & Klimaschutz X
2. Kreislaufwirtschaft & Nachnutzung

3. Nachhaltige Mobilitat X
4. Nachhaltige Beschaffung

5. Bildung fur Nachhaltige Entwicklung

6. Kommunikation & Partizipation X
7. Soziale Nachhaltigkeit X

Beschreiben Sie welche Bezilige die Akteursgruppe zu dem Handlungsfeld hat. Be-
schreiben Sie die Beziige kurz. Sie kdnnen die inhaltlichen Ausarbeitungen des integrativen
Nachhaltigkeitskonzept zur Hilfe nehmen.

Es geht bei den Beziigen, um konkrete, direkte Bezlige, so hat z.B. die Akteursgruppe Mo-
bilitdtsdienstleister:innen einen direkten Bezug zur Nachhaltigen Mobilitat und auch zur so-

zialen Nachhaltigkeit, jedoch nicht zum Handlungsfeld Bildung fiir nachhaltige Entwicklung.

1. Mobilitdtsangebote sind per se mit Ressourcen- und Klimaschutz verbunden. Bei Nutzung
des OPNVs werden z.B. im Gegensatz zum MIV weniger Ressourcen verbraucht und damit

das Klima geschutzt.

3. Einzelne Akteur:innen aus dieser Gruppe sind Anbieter:innen von gemeinschaftlichen und
dadurch nachhaltigen Mobilitdtsangeboten. Mobilitat ist einer der Hauptschlissel fir CO»-

Reduktionen.

6. Kommunikation mit Mobilitdtsdienstleister:innen im Vorlauf und wahrend der Veranstal-
tung ist unabdingbar, um das nachhaltige Mobilitdtskonzept einer Gartenschau erfolgreich

umzusetzen.

7. Die soziale Nachhaltigkeit von Mobilitdtsangeboten besteht aus zwei Aspekten, einem

Mobilitatsangebot, welches von allen nutzbar und finanzierbar ist.
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Welche Branchenstandards bzw. rechtlichen Rahmenbedingungen bestehen fir die
Akteursgruppe in Bezug auf Nachhaltigkeit? Manche Akteursgruppen weisen bestimmte
Nachhaltigkeitsstandards auf, wie z. B. die Gruppe der Gastronomie- und Cateringbetriebe
sich fiir einen nachhaltigen Veranstaltungsbetrieb oder Energienutzung an ISO-Normen hal-

ten muss (siehe Kapitel Kreislaufwirtschaft)

Fur den OPNV gelten Branchenstandards wie z.B. die Anschaffung von E-Fahrzeugen oder
anderen nicht-fossilen Antriebsstoffen. Der OPNV ist verpflichtet allen Birger:innen ein An-

gebot zu machen und wird daher auch vom Staat finanziell unterstitzt.

Welche gesellschaftlichen Erwartungen in Bezug auf Nachhaltigkeit bestehen gegen-
Uber der Akteursgruppe? In vielen Handlungsbereichen der Nachhaltigkeit gibt es gesell-
schaftliche Normen und Werte, die zu nachhaltigen sozialen Praktiken fihren kénnen. So
wird von einem grof3en Teil der Gesellschaft erwartet, dass es die Moglichkeit der Mullent-

sorgung bzw. der Mulltrennung gibt.

Gesellschaftliche Erwartungen hangen stark vom Bewusstsein der Besucher:innen ab und
beziehen sich z.B. auf die Wahl des Verkehrsmittels, das sie fiir den Weg zur Gartenschau
nutzen. Dazu wird, wie oben beschrieben, ein zuverlassiges Angebot erwartet, das fir alle

Nutzer:innen bezahlbar bleibt.

Nachhaltigkeitsanforderungen an die Akteursgruppe durch die Gartenschaugesell-

schaft

Welche Anforderungen im Bereich Nachhaltigkeit stellt der Veranstalter an den Ak-

teur? Mussen konkrete Nachhaltigkeitsstandards eingehalten werden?

Es gibt keine konkreten Anforderungen bei dieser Akteursgruppe, jedoch wird der Einsatz
von E-Bussen begrifit. Da dies jedoch die Kosten erhéht und somit Druck auf ein sozialver-
tragliches Preisangebot ausiibt, kann die Gartenschaugesellschaft keine konkreten Stan-

dards festlegen.

Welche Zielkonflikte oder Treiber sind bei einer Zusammenarbeit im Rahmen der Ver-

anstaltung zu erwarten? Zielkonflikte und Treiber kénnen zwischen den drei Dimensionen
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der Nachhaltigkeit (Soziales, Okologie, Okonomie) bestehen. z. B. kann dkologische Nach-
haltigkeit 6konomisch aufwendiger sein oder soziale Aspekte negativ oder positiv beein-

trachtigen.

Die Mobilitatsdienstleister:innen missen nach Wirtschaftlichkeitsprinzipien handeln. Dabei
kann es sein, dass die gewlnschten Bus- und Bahnlinien nicht immer im Sinne der Garten-
schaugesellschaft angeboten werden. Je nach Menge des Angebots der Mobilitatsdienst-
leister:innen kann die Gartenschaugesellschaft auf eigene Kosten zusétzliche Linien etc.
beauftragen. Dabei muss jedoch abgewagt werden, ob dies 6konomisch tragbar ist, da so
weniger Geld fur andere Dinge ausgegeben werden kann.

3. Kommunikation und Partizipation

Zeitbezug der Zusammenarbeit
Bitte kreuzen Sie an wie viel Jahre vor der Eréffnung Sie aus lhrer Sicht mit der Akteurs-
gruppe in Kontakt treten sollten, ob der Kontakt wahrend der Durchfihrung der Gartenschau

besteht und ob es anschliel3end an die Gartenschau noch Kontaktpunkte gibt bzw. geben

sollte.

Vor Vor Vor Wéhrend Nach Nach Nach
6 Jahre 4 Jahre 1-2 Jahre Bis 2 Jahre | Bis 4 Jahre | Langer
X X X X

Erlautern Sie lhre Einschatzung, z. B. Warum glauben Sie, dass es wichtig ist diese Akteurs-
gruppe friih anzusprechen? Welche Grinde gibt es fir die Aufrechterhaltung der Kommuni-

kation nach der Gartenschau?

Die Gruppe der Mobilitatsdienstleister:innen sollte besonders friih angesprochen werden,
da mit dieser wichtige Infrastruktur-MafRhahmen besprochen und geplant werden mussen.
Insbesondere bei der Erstellung der Mobilitatskonzepte zur Gartenschau hat ein reger Aus-
tausch zwischen Kommunen, Gartenschaugesellschaft und Mobilitatsdienstleister:innen
stattgefunden. Darunter fallen unter anderem neue Haltestellen fiir neue Linien im OPNV,
Parkplatze fur Busse in Pausenzeiten und generell ein erhéhtes Befahren der schon exis-
tierenden Routen. Hier sollte gleich zu Anfang geklart werden, wer die Finanzierung Uber-
nimmt, da es meist von den Kommunen selbst getragen werden muss und die Gartenschau-

gesellschaft nur einen Teil der Kosten tragt.
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AuBRerdem sollten den Mobilitatsdienstleister:innen Prognosen zu Besucher:innenzahlen
und Zeitraumen geliefert werden, damit diese mdglichst friih mit der Planung beginnen kon-

nen.

Kontakthaufigkeit
Wie haufig wird mit der Akteursgruppe vor, wahrend und nach der Gartenschau kommuni-
ziert? Gibt es regelmafige Kontaktpunkte oder nur anlassbezogene Gesprache?

Regelmalige Treffen mit den Mobilitatsdienstleister:innen sind nicht zwingend sinnvoll, da
es immer wieder Phasen gibt, in denen ein intensiver Austausch noétig ist und Phasen, in
denen grade nicht so viel in dem Bereich passiert. Hier sollte eher darauf geachtet werden,
dass es zustandige Ansprechpersonen gibt und alle Beteiligten rechtzeitig Uber neue Ent-
wicklungen informiert werden bzw. diese schon im Vorhinein abgesprochen werden.

Bei dieser Akteursgruppe ist es also sinnvoll punktuell und flexibel Treffen zu vereinbaren,

da fixe Termine nicht immer erforderlich sind.

Art der Kommunikation

Nachhaltigkeitskommunikation verfolgt das Ziel, nachhaltiges Verhalten sowie nachhaltige
Arbeits- und Produktionsweisen zu férdern. Der Erfolg dieser Kommunikation hangt maR-
geblich von den gewahlten Beteiligungsformaten ab. Dabei spielen Diffusionsmechanismen

eine zentrale Rolle fir die Auswahl der Beteiligungsformate.

Diffusionsmechanismen sind qualitative Beschreibungen von der Einbindung der Akteur:in-
nen, die helfen adaquate Beteiligungsformate (Methoden) fir die jeweilige Akteursgruppe
auszuwahlen. Die Mechanismen unterscheiden sich in ihrem Einfluss auf das nachhaltige
Handeln bzw. Verhalten der Akteur:innen. Je nach Art der Beziehung zur Akteursgruppe

lassen sich verschiedene Diffusionsmechanismen anwenden.

Grundregel: Je mehr Zeit fur den Austausch zur Verfligung steht, je hoher die Motivation fur
Nachhaltigkeitsaspekte ist und je enger die Beziehung zu den Akteur:innen gestaltet wird,
desto wirksamer kdnnen Diffusionsmechanismen mit starkem Einfluss auf nhachhaltiges Ver-

halten eingesetzt werden.

Beispiel: Bei einem Workshop beispielsweise entsteht ein reger Austausch, wodurch eine
engere Beziehung zwischen Gartenschaugesellschaft und Akteur:innen hergestellt werden

kann. Dadurch kénnen alle Diffusionsmechanismen hin bis zum Sozialen Lernen erreicht
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werden. Aufgrund der zeitlichen Lange von Workshops stehen Akteursgruppen wie Gastro-

nom:innen jedoch fir dieses Kommunikations- und Partizipationsformat meist nicht zur Ver-

flgung.

Hinweis: Die Diffusionsmechanismen unterstiitzen die Auswahl passender Beteiligungsfor-

mate und sollten nicht als strikt voneinander getrennte Kategorien betrachtet werden.

Diffusionsmechanismen

Methoden

Wissenstransfer

Der Wissenstransfer ist ein Mechanismus, der
darauf abzielt, Wissen oder Informationen zu
Nachhaltigkeitsthemen weiterzugeben. Sein Ein-
fluss auf nachhaltiges Verhalten oder Handeln ist
jedoch vergleichsweise gering, da er in der Regel
keine Verbindlichkeit fir die Umsetzung der ver-
mittelten Inhalte schafft.

Wichtig ist, gezielt auszuwahlen, welches Wissen
der Akteursgruppe vermittelt werden soll. Dabei
lasst sich zwischen drei Wissensarten unter-
scheiden:

e Systemwissen: Wissen Uber den aktuel-
len Zustand oder IST-Stand einer Situa-
tion, beispielsweise grundlegende Infor-
mationen zum Klimawandel.

e Zielwissen: Wissen Uber angestrebte Zu-
stédnde oder Ziele, wie das Erreichen des
1,5°C-Klimaziels.

tber
Hand-

e Transformationswissen: Wissen

konkrete LOsungswege oder
lungsoptionen, um die definierten Ziele zu
erreichen.

Die Auswahl der Wissensart sollte auf die Bedirf-

nisse und den Kontext der Akteursgruppe abge-

stimmt sein, um eine moglichst hohe Relevanz

und Akzeptanz zu gewahrleisten.

Methodenauswahl

e Informeller Austausch
e Kontinuierliche  Ansprechpart-
ner:innen bei der Gartenschau-
gesellschaft

e Social Media
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Legitimation

Dieser Mechanismus zielt darauf ab, Akteurs-
gruppen eine klare Legitimation flr nachhaltiges
Verhalten zu vermitteln. Diese Legitimation kann
auf verschiedene Weise geschaffen werden:
durch den Verweis auf Nachhaltigkeit fordernde
Verordnungen, Gesetze und Regeln, durch die
Betonung gesellschaftlicher Akzeptanz und sozi-
aler Normen oder durch die Hervorhebung 6ko-
nomischer Vorteile eines nachhaltigen Handelns.

Methodenauswahl

e Gemeinsame Produkte erarbei-
ten

e Baustellenrundgang

Befahigung

Dabei handelt es sich um den Erwerb von Kennt-
nissen und Fertigkeiten, die fUr nachhaltiges
Handeln erforderlich sind. Durch diesen Mecha-
nismus werden die Akteur:innen in die Lage ver-
setzt, das angestrebte Verhalten eigenstandig
auszufihren. Der Einfluss auf nachhaltiges Han-
deln ist hierbei hoch, da der Erwerb dieser Kom-
petenzen eng mit praktischen Handlungserfah-
rungen verknipft ist und bereits im Rahmen der

Beteiligung aktiv gefordert wird.

Methodenauswahl

¢ Morphologische Analyse

e Multistakeholder Discussion
Group

¢ Risikoanalyse

e Zukunftswerkstatt

Soziales Lernen

Soziales Lernen bezieht sich auf den Prozess,
bei dem Individuen oder Gruppen durch Interak-
tion mit anderen neues Wissen, Einstellungen,
Verhaltensweisen oder Fahigkeiten erwerben. Es
geht Uber individuelles Lernen hinaus, da es auf
gemeinsamer Reflexion, Zusammenarbeit und
dem Austausch von Erfahrungen basiert. Sozia-
les Lernen spielt in vielen Bereichen eine wich-
tige Rolle, insbesondere bei der Forderung von
nachhaltigem Verhalten, dem Umgang mit kom-
plexen Herausforderungen und der Gestaltung

gemeinsamer Losungen.

Methodenauswahl

e Best-Practice-Beispiel
e Fokusgruppe

e Netzwerkarbeit
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Wesentliche Merkmale des sozialen Lernens:

e Interaktion und Dialog: Lernen findet
durch Austausch, Diskussionen und ge-
meinsames Reflektieren innerhalb einer
Gruppe statt.

e Gemeinsames Verstandnis: Es wird nicht
nur individuelles Wissen aufgebaut, son-
dern ein gemeinsames Verstandnis entwi-
ckelt, das zur Ldsung kollektiver Prob-
leme beitragt.

e Beobachtung und Nachahmung: Indivi-
duen lernen durch das Beobachten und
Nachahmen von Verhaltensweisen und
Praktiken anderer.

e Ko-Kreation von Wissen: Wissen entsteht
durch das Zusammenfihren unterschied-
licher Perspektiven, was zu neuen Er-
kenntnissen und innovativen Ansétzen

fuhren kann.

Soziales Lernen hat das Potenzial, bestehende
Normen und Werte in Gruppen oder Gesellschaf-
ten zu verdndern und langfristig nachhaltiges
Handeln zu férdern.

Soziales Lernen bedarf langerer Prozesse. An-
wendungsbeispiele sind, das gemeinschaftliche
Gartnern, die Zusammenarbeit in Vereinen und

Netzwerken, o. &.

Kommunikations- und Partizipationsformate fir Mobilitatsdienstleister:innen

Die Mobilitatsdienstleister:innen sind fiir den Erfolg der Gartenschau von zentraler Bedeu-
tung, da sie den nachhaltigen Zugang zur Veranstaltung sicherstellen. Ihre Rolle als primére
Akteure mit einem mittleren Handlungsspielraum erfordert eine friihzeitige und strategische
Einbindung.

Methodische Ableitungen:
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1. Frihzeitige Planung und Abstimmung
Die Zusammenarbeit sollte mindestens vier bis sechs Jahre vor der Veranstaltung beginnen,

um infrastrukturelle Anpassungen und Finanzierungsfragen zu klaren.

2. RegelmaRige Kommunikation
Durch fest etablierte JourFixes und enge Abstimmung mit den Kommunen kénnen Mobili-

tatsdienstleister:innen effektiv in den Planungsprozess integriert werden.

3. Zielgerichtete Nachhaltigkeitskommunikation
Workshops und gezielte Informationsformate fordern die ldentifikation der Mobilitatsdienst-
leister:innen mit den Nachhaltigkeitszielen der Gartenschau.

4. Beriuicksichtigung von Zielkonflikten
Die wirtschaftlichen Interessen der Mobilitdtsdienstleister.innen missen mit den Nachhaltig-
keitszielen der Gartenschau in Einklang gebracht werden. Anreize fur nachhaltige Mobili-

tatsangebote koénnten hier eine Ldsung sein.

5. Nachhaltige Mobilitatssteuerung
Um den Umstieg auf 6ffentliche Verkehrsmittel zu férdern, sollten Uber direkte Bus- und
Bahnlinien zu den Veranstaltungseingangen und Regulierung von Parkmdoglichkeiten fir

den MIV gesprochen werden.

6. Empfohlene Beteiligungsformate
e Workshops zur Sensibilisierung fir Nachhaltigkeitsthemen
e Regelmalige Koordinationssitzungen mit Kommunen und Verkehrsbetrieben
¢ Infomaterialien und Leitfaden fiir eine nachhaltige Mobilitdtsplanung

e Langfristige Partnerschaften zur Umsetzung innovativer Verkehrskonzepte

Diese methodische Vorgehensweise erméglicht eine frihzeitige, strukturierte und nachhal-
tige Einbindung der Mobilitatsdienstleister:innen und tragt zur erfolgreichen Umsetzung ei-

ner umweltfreundlichen und sozialen Gartenschau bei.

Anhang 6.4: Partizipationsmethoden
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Akteursgruppe

Diffusionsmechanismus

o
S =
= s | g
Q0
Methode c 5 _ £ D _
(&) () u 17 .,,G_-) GC_,
£ d = S | & 2 . =
= & £ 3 = © 5 < S = !
o c o o Q » 2 17 © =) n
< 2 5 = © o) b c = 2 Q
= | 5 |22 & |2 |Eg|& 3 |E |G
< N O £ I @ = 2 = 4 @ 3
Akteursanalyse X X X X X
Best Practice Beispiel X X X X X X X
Birger:innenbudget X X X X
Birger:innenversammliung X X X X
Digitale Beteiligungsplattform X X X X X
Einzelgesprache mit Multiplikator:in-
nen X X X X
Expert:innenvortrage X X X X
Flyer-Broschire X X X X
Fokusgruppe X X X X X
Gemeinsame Produkte erarbeiten X X X X X X
Give-and-Take-Matrix X X X
Informeller Austausch X X X X X X X
Konstellationsanalyse X X X
Kontinuierliche Ansprechpersonen | X X X X X X X
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Morphologische Analyse

X

Multistakeholder Discussion Group

X

Nachfolgeprojekte

Netzwerkarbeit

X| X| X| X

Pop-up Infostand

X X| X| X

x| X| X| X

X| X| X| X| X

Projektumfeldanalyse

Quartiersspaziergang

x

Risikoanalyse

x

Social Media/ Offentlichkeitsarbeit

Soziale Netzwerkanalyse

X X| X| X| X| X| X| X| X| X

X X| X| X| X| X| X

Starken/Schwéachen der Zusammen-
arbeit erfassen

x

X

x

Tag der offenen Baustelle

Umfrage

Workshop

Zukunftswerkstatt

X X| X| X

X X| X| X

x| X| X| X
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Anhang 6.4.1: Best-Practice (BP)-Beispiel

Methode Methodenbeschreibung

Best-Practice (BP)-Beispiel Best-Practice sind bewahrte Methoden/Ver-
fahren/Vorgehensweisen, die zu optimalen
bzw. gewtiinschten Ergebnissen fuhren. Ab-
hangig vom BP kann die Veranstaltung eine
Exkursion, eine Betriebsbesichtigung, ein
Vortrag, eine Filmvorfuhrung oder ein Work-

shopformat sein.

Geeignet fur folgende Akteursgruppen

Gastronom:innen, Aussteller:innen, Bildungstrager:innen, Kommunen

Anzahl der Betei- | Dauer der Durchfihrung Diffusionsmechanismen
ligten

Geeignet fir jede | 1 Tag bzw. einige Stunden Wissens-/Informationstransfer
Gruppengroél3e, ab- Legitimation

hangig von der Art Befahigung

des BP Soziales Lernen

Ablauf

Vorbereitung

1. Finden Sie geeignete Best-Practice Beispiele fur die Themen, die Sie den Akteuren ver-
mitteln wollen. Die Beispiele sollen als Vorbild dienen und dabei helfen, bestimmte Nach-
haltigkeitsanforderungen nicht als unrealisierbare Herausforderung, sondern als Gewinn fur
die jeweilige Akteursgruppe zu sehen. Sie sollen die Akteure dazu befahigen, die im Nach-
haltigkeitskonzept enthaltenen Vorgaben gerne erfiillen zu wollen.

2. Sprechen Sie die Teams der ausgewdahlten Best-Practice-Beispiele an und fragen Sie je
nach Beispiel und Akteursgruppe eine Betriebsbesichtigung, einen Vortrag oder Ahnliches
an. Falls sich keine Mitarbeiter:innen der von Ihnen ausgewahlten BPs dazu bereit erklaren,
suchen Sie Expert:innen zum jeweiligen Thema und bereiten Sie sie darauf vor, die Best-
Practice Beispiele vorzustellen.

3. Finden Sie zusammen mit den Expert:innen einen Termin (Tag/Uhrzeit), der an die Ak-

teursgruppe angepasst ist.
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4. Kiindigen Sie den Termin friihzeitig an und laden Sie die Akteure personlich ein. Stellen
Sie sicher, dass in der Einladung das Thema des Best-Practice Beispiels explizit dargestellt
wird, damit die Akteure sich gegebenenfalls darauf vorbereiten kénnen.

5. Bereiten Sie zusammen mit den Mitarbeiter:innen der BPs/Expert.innen das gewahlte
Format vor. Achten Sie dabei auf eine zielgruppengerechte Sprache. Sammeln Sie zu-
nachst alle Informationen, die Sie der Zielgruppe vermitteln wollen und tberlegen Sie, wel-
che Informationen davon zur Legitimation des Nachhaltigkeitskonzepts und zur Befahigung
der Akteure relevant sind. Das Format sollte weder zu lang sein, noch sollte es den Akteuren
wichtige Informationen vorenthalten.

6. Wahlen Sie mindestens eine Person aus lhrer Interessensgruppe aus, um lhren Stand-
punkt bei der Veranstaltung zu vertreten und gegebenenfalls inhaltliche Fragen zum Nach-
haltigkeitskonzept beantworten zu konnen. Bereiten Sie diese Personen auf eine Frage-
runde vor, insbesondere bei Themen, die Konflikte hervorrufen kénnen.

7. Finden Sie wenn notig (fur die Formate Vortrag, Workshop, Filmvorfiihrung) eine geeig-
nete Raumlichkeit. Es sollte sich um einen einladenden Raum mit genligend Sitzplatzen
handeln. Achten Sie darauf, dass die Lichtverhaltnisse und die Gerauschkulisse geeignet

sind fur die Prasentation des Best-Practice Beispiels.

Ablauf des Vortrags/ der Vortrage

1. Information/Beispiele (30 min. - 1 Tag, je nach Format): Die Best-Practice-Beispiele wer-
den von den Expert:innen im Rahmen einer Exkursion/ eines Vortrags etc. vorgestellt.

2. Fragerunde (30-60 min.): Geben Sie den Akteuren Zeit Fragen an die Expert:innen zu
stellen. Planen Sie hierflir gentigend Zeit ein, damit die Akteure die Veranstaltung mit einem

konkreten Plan zur Umsetzung der NachhaltigkeitsmaRnahmen verlassen.

Im Anschluss an die Veranstaltung
1. Uberlegen Sie, wie Sie den Sorgen/Fragen der Akteure, die noch nicht geklart werden
konnten, entgegenwirken kénnen.
2. Planen Sie weitere MalRnahmen zur Kommunikation und Partizipation mit der jeweiligen

Akteursgruppe.

Hinweise

Die Vorstellung von Best-Practice-Beispielen zielt darauf ab, das von lhnen aufgestellte
Nachhaltigkeitskonzept zu legitimieren und vor allem die Akteure dazu zu beféhigen, dieses

Konzept auch umsetzen zu kénnen.
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Achten Sie daher bei der Auswahl des BP darauf, dass die Umsetzung / Anwendung fir die
Akteure aus organisatorischen und ékonomischen Aspekten mdglich und somit die Uber-
tragbarkeit gewéahrleistet ist.

Beachten Sie aulRerdem die Lange des Formats, da z.B. Exkursionen nicht fur jede Akteurs-
gruppe geeignet sind.

Nehmen Sie sich im Vorfeld die Zeit die externen Expert:innen vorzubereiten und zu briefen
und informieren Sie sie Uber die Zielgruppe (Vorwissen, Bedenken, Konfliktpotentiale).
Umso besser die Expert:innen auf den Kontext vorbereitet sind, desto eher gelingt die Le-
gitimation des Nachhaltigkeitskonzepts und die Befahigung der Akteure. Im Optimalfall kann
durch ein Best-Practice Beispiel sogar das soziale Lernen der Akteure angeregt werden.

Weiterfihrende Informationen/ Links/ Literatur

https://www.bpb.de/themen/kriege-konflikte/dossier-kriege-konflikte/504234/best-practice/
https://olev.de/b/best-practice.htm
https://www.buga23.de/pm-200921/
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Anhang 6.4.2: Blrger:innenbudget

Methode Methodenbeschreibung

Burger:innenbudget Das Birger:innenbudget ist ein Beteiligungsformat
bei dem Burger:innen Uber die Verwendung eines
von der Kommune gestellten Budgets mitentschei-
den kénnen. Dadurch wird kommunales Engage-
ment gestarkt und Gemeinschaftsprojekte gefor-
dert.

Geeignet fur folgende Akteursgruppen

Anwohner:innen und Kommunen

Anzahl der Beteiligten | Dauer der Durchfuhrung Diffusionsmechanismen

Es gibt keine Begren- | Ideeneinreichung und Auswahl ei- | Legitimation
zung in der Anzahl der | nes Projekts: einige Monate Befahigung
eingereichten ldeen Umsetzung des Projekts: unter- | Soziales Lernen
schiedlich je nach ausgewahltem
Projekt

Ablauf

1. Sie oder eine Kommune stellen eine festgelegte Summe zur Verfliigung. Sie kénnen sich
einen bestimmten Teil der Gartenschau/ des Gelandes Uberlegen, fir den das Geld genutzt
werden soll. Legen Sie (wenn gewollt) Kriterien fur das Projekt fest. Achten Sie darauf, dass
die Beteiligung so einfach wie méglich ist und es keine zu hohen Antragskriterien gibt.

2. Kiindigen Sie das Birger:innenbudget friihzeitig an, damit mdglichst viele Ideen zustande
kommen. Uberlegen Sie welche Kommunikationskanale (digital und analog) Ihnen zur Ver-
fugung stehen und die zielgenaueste Ansprache ermdglichen und auf welchem Weg die
Biger:innen ihre Ideen einreichen sollen.

3. Die Burger:innen reichen ihre Projektideen ein. Achten Sie darauf, dass es einen festge-
legten Einreichungszeitraum gibt und dieser offen kommuniziert wird.

4. Nach Ablauf dieses Zeitraums werden alle Ideen gesammelt und geprift, ob sie die Kri-

terien erfullen.
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5. Planen Sie eine offentliche Abstimmung (analog oder digital), bei der alle gultigen, ein-
gereichten Vorschlage vorgestellt werden. Achten Sie darauf, dass das Abstimmungsver-
fahren zielgruppengerecht ist und eine einfache Beteiligung ermdglicht. Eine Alternative ist
die Zusammenstellung einer Fachjury. Achten Sie bei der Auswahl der Jury darauf, externe
Experten:innen einzubeziehen.

6. Alle Burger:innen kénnen dann in einem festgelegten Zeitraum das beste Projekt aus-
wahlen. (nicht bei einer Jury)

7. Stellen Sie Uber verschiedene Kanale die Sieger:innen vor und kommunizieren Sie direkt,
wann die Umsetzung des Projekts starten wird.

8. Das Gewinnerprojekt wird realisiert. Dabei kdnnen Birger:innen je nach Projekt partizi-
pieren. Begleiten Sie die Umsetzung durch regelmaRige und transparente Kommunikation
und geben sie Auskunft Gber Fortschritte im Prozess.

Hinweise

Achten Sie auf transparente Kommunikation wahrend des gesamten Prozesses, vor allem
zu Budgethdhe und Auswahlkriterien.

Bei der Umsetzung des gewahlten Projekts sollte eine nachhaltige und langfristige Umset-
zung an erster Stelle stehen, um den beteiligten Birger:innen Anerkennung zu erweisen
und einer Scheinpartizipation aus dem Weg zu gehen.

Birger:innenbudgets kdnnen auch von der Kommune selbst durchgefuhrt werden. Wenn
Sie es fur sinnvoll erachten, bringen Sie den Vorschlag in der Kommune ein und unterstit-

zen Sie wenn notig wahrend der Durchfuhrung.

Weiterfihrende Informationen/ Links/ Literatur

Beispiele aus der Praxis

https://talbeteiligung.de/page/buergerinnenbudget2025
https://www.eberswalde.de/buergerbudget
https://www.schondorf-ammersee.de/rathaus-verwaltung/ideen-fuer-schondorf
https://www.bpb.de/themen/stadt-land/buergerhaushalt/511235/buergerhaushalte-buerger-
budgets-in-deutschland/

Weiterfihrende Informationen
https://www.lokale-demokratie.de/buergerbudgets/
https://www.bpb.de/themen/stadt-land/buergerhaushalt/508752/fragen-und-antworten-

zum-buergerhaushalt/
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Anhang 6.4.3: Blrger:innenversammlung

Methode Methodenbeschreibung

Bilrger:innenversammlung Eine Bdlrger:iinnenversammlung bietet Br-
ger:innen die Mdglichkeit mehr Gber ein geplan-
tes Vorhaben zu erfahren, ihre persdnliche Mei-
nung zu dem Thema zu teilen, sowie ihr Kon-

textwissen einzubringen.

Geeignet fur folgende Akteursgruppen

Anwohner:innen
Aussteller:innen, Bildungstrager:innen (nicht im Sinne einer klassischen Birger:innenver-
sammlung; das Konzept als solches (Informations- und Diskussionsteil) kann aber auch auf

diese Akteursgruppen Ubertragen werden)

Anzahl der Betei- | Dauer der Durchfiihrung Diffusionsmechanismen

ligten

Fur grof3e Gruppen | Die Veranstaltung kann je nach in- | Wissens-/Informationstransfer
geeignet haltlicher Komplexitat 1 bis 4 Stun- | Legitimation

den in Anspruch nehmen

Ablauf

Vorbereitung

1. Finden Sie einen Termin (Tag/Uhrzeit), der an die Akteursgruppe angepasst ist, sodass
Sie mit einer mdglichst groRen Anzahl an Burger:innen rechnen kdénnen.

2. Kundigen Sie den Termin friihzeitig an und laden Sie gegebenenfalls einzelne Personen
(-gruppen, vor allem die Aussteller:innen/Bildungstrager:innen) personlich ein. Uberlegen
Sie welche Kommunikationskanale (digital und analog) Ihnen zur Verfiigung stehen und die
zielgenaueste Ansprache ermdglichen.

3. Bereiten Sie den Vortrag/Impuls vor. Dies kann akteursgruppenspezifischer Film, ein
Power-Point Vortrag 0.A. sein. Achten Sie dabei auf eine zielgruppengerechte Sprache.

Sammeln Sie zunéchst alle Informationen, die Sie der Zielgruppe vermitteln wollen und
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Uberlegen Sie, welche Informationen davon wirklich wichtig sind. Der Vortrag sollte weder
zu lang sein, noch sollte er den Burger:innen wichtige Informationen vorenthalten.

4. Finden Sie eine Person, die den Vortrag/ Impuls halt und die Blrger:innen aus einer Ex-
pert:innenrolle heraus informieren kann.

5. Finden Sie eine geeignete Raumlichkeit. Es sollte sich um einen einladenden Raum mit
ausreichend Sitzplatzen handeln. Achten Sie darauf, dass die Akustik der Raumlichkeit fur
eine Diskussionsrunde geeignet ist.

6. Finden Sie eine unabhangige Person zur Moderation, die durch die Veranstaltung fihren
wird. Sie soll eine neutrale Vermittlungsrolle einnehmen, achten Sie daher darauf eine Per-
son zu wahlen, die nicht direkt in die MaBnahme oder das Projekt eingebunden ist. Briefen
Sie diese Person im Vorhinein tber z.B. mdgliche autfkommende Konflikte.

7. Die Veranstaltung sollte dokumentiert werden, damit Sie die Ergebnisse und Erkennt-
nisse der Diskussion im Nachhinein flr weitere Schritte nutzen kénnen. Wahlen Sie dazu
eine oder mehrere Personen und statten Sie sie mit dem nétigen Equipment zur Video-
/Audio-Aufzeichnung, sowie zum schriftlichen Protokollieren aus. Diese Personen sollten
maoglichst nicht anderweitig an der Diskussion teilnehmen.

Ablauf der Versammlung

1. BegruBung (5 min.): Die moderierende Person begrii3t alle Beteiligten und erklart den
Ablauf der Versammlung.

2. Information (15-30 min., abhangig vom Thema): Informieren Sie die Birger:innen durch
Vortrage/Impulse tber lhr geplantes Vorhaben.

3. Diskussionsrunde (mind. 45 min.): Die moderierende Person leitet die Diskussion Uber
das Thema an. Die Burger:innen haben die Moglichkeit ihre Bedenken/ Angste/ Sorgen/
Ideen/ Winsche zu &uRRern. Planen Sie fir diesen Teil gentigend Zeit ein, sodass alle Mei-
nungen angehdrt werden kdnnen. Achten Sie in allen Fallen darauf den Blrger:innen mit
Respekt und Verstandnis zu begegnen und ihre Bedenken/ Angste/ Sorgen/ Ideen/ Wiin-
sche ernst zu nehmen. Versuchen Sie trotzdem erste Unstimmigkeiten durch Legitimation

des Nachhaltigkeitskonzepts aus dem Weg zu raumen.

Im Anschluss an die Versammlung

1. Werten Sie die Dokumentation der Diskussion aus.

2. Uberlegen Sie, wie Sie den Sorgen der Biirger:innen, die noch nicht geklart werden konn-
ten, entgegenwirken kénnen.

3. Planen Sie weitere Malinahmen zur Kommunikation und Partizipation mit der jeweiligen

Akteursgruppe.
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Hinweise

Das Ziel einer Burger:innenversammlung ist der Informationsaustausch und der Diskurs
zwischen Ihnen und der Akteursgruppe. Sie sollten Bedenken und Winsche der Akteur:in-
nen aufgreifen und in Ihrer Legitimation Nutzen aber auch eventuelle Risiken lhres Vorha-
bens ansprechen.

Machen Sie sich in einer frihen Projektphase Gedanken dazu, wann Sie die Zielgruppe
einbinden. Stellen Sie sich dabei die Frage, wie viel Einfluss die Zielgruppe auf Ihr Projekt
hat und wann Sie grundlegende Entscheidungen treffen.

Weiterfihrende Informationen/ Links/ Literatur

https://partizipation.at/methoden/buergerinnenversammlung/

Fellner, E., Winkelmann, T. "Partizipation braucht ein Miteinander-Wollen-Kénnen."
https://www.netzwerk-buergerbeteiligung.de/fileadmin/inhalte/PDF-Dokumente/newslet-
ter_beitraege/2_2021/nbb_beitrag_fellner_winkelmann_210708.pdf

Schwagerl, C., Fuhrberg, R., Umansky, D. (2018). Intention und Emergenz. In: Schach, A.,
Christoph, C. (eds) Handbuch Sprache in den Public Relations. Springer Reference Sozial-

wissenschaften.
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Anhang 6.4.4: Digitales Beteiligungsportal

Methode

Methodenbeschreibung

Digitales Beteiligungsportal
(auch analog moglich in Form einer ,,Ideen-
box“)

Ein digitales Beteiligungsportal erméglicht
Birger:innen sich aktiv an (kommunalen)
Entscheidungsprozessen zu beteiligen, in
dem sie Ideen und Ldsungsvorschlage zu

bestimmten Fragestellungen liefern.

Geeignet fur folgende Akteursgruppen

Anwohner:innen und Kommunen

Anzahl der Beteilig-

ten rung

Dauer der Durchfiih-

Diffusionsmechanismen

Keine Teilnehmer:in- | Mehrere Monate

nen-Begrenzung

Wissens-/Informationstransfer

Legitimation

Ablauf

Vorbereitung

tung des Portals.

ebenfalls angezeigt werden.

1. Machen Sie sich Gedanken, zu welcher Fragestellung Sie Lésungsvorschlage von Bir-

ger:innen einholen mochten. Dies hat Einfluss auf die notwendigen Inhalte und die Gestal-

2. Kundigen Sie das Beteiligungsformat friihzeitig an, damit méglichst viele Ideen zustande
kommen. Uberlegen Sie welche Kommunikationskanale (digital und analog) Ihnen zur Ver-
fugung stehen und die zielgenaueste Ansprache ermdglichen.

3. Entwerfen sie die digitale Plattform zur ldeeneinreichung. Achten Sie auf eine zielgrup-
pengerechte Sprache und formulieren Sie ihre Fragestellung klar und verstéandlich. Sie kon-
nen neben der Ideenbox auch interaktive Karten, Diskussionsforen etc. einbauen. Aul3er-

dem ist es ansprechend und motivierend, wenn schon eingereichte Lésungsvorschlage
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4. Uberlegen Sie, wie die Auswahl einer Idee stattfinden soll. Wollen Sie selbst eine Losung
aus den Vorschlagen auswahlen? Soll es eine 6ffentliche Abstimmung geben?

5. Verdffentlichen und bewerben Sie ihr digitales Beteiligungsformat. Hier sollte auch der
von lhnen gewiinschte Auswahlmechanismus transparent kommuniziert werden.

6. Die Burger:innen reichen ihre Ideen/Vorschlage ein. Achten Sie darauf, dass es einen

festgelegten Einreichungszeitraum gibt und dieser offen kommuniziert wird.

Im Anschluss

1. Fihren Sie den gewinschten Auswahlmechanismus durch, d.h. wahlen Sie selbst die
.beste Losung aus, fihren Sie eine 6ffentliche Abstimmung durch oder setzen Sie eine
Jury ein.

2. Kommunizieren Sie Ihre/die 6ffentliche Entscheidung transparent und lassen Sie die Ak-
teur:innen an den nachfolgenden Entscheidungen und Prozessen teilhaben.

3. Planen Sie das vorgeschlagene Projekt und fiihren Sie es durch.

4. Planen Sie weitere MalRnahmen zur Kommunikation und Partizipation mit der jeweiligen

Akteursgruppe.

Hinweise

Bei dieser Art der Beteiligung ist es besonders wichtig, dass im Endeffekt ein Projekt umge-
setzt wird, welches von Birger:innen vorgeschlagen wurde und nicht eins, was Sie selbst
gerne durchfiihren wiirden. Deshalb ist hier Transparenz und Nachvollziehbarkeit sehr wich-

tig, um eine moglichen Scheinpartizipation auszuschlieRen.

Digitale Beteiligungsplattformen kdnnen auch von der Kommune selbst durchgefiihrt wer-
den. Wenn Sie es fur sinnvoll erachten, bringen Sie den Vorschlag in der Kommune ein und

unterstitzen Sie, wenn notig wahrend der Durchfiihrung.

Weiterfihrende Informationen/ Links/ Literatur

https://mannheim-gemeinsam-gestalten.de/
https://koblenz2029.de/
https://beteiligung.nrw.de/portal/hauptportal/startseite
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Anhang 6.4.5: Einzelgesprache mit Multiplika-tor:innen/ Gatekeeper:innen

Methode Methodenbeschreibung

Einzelgesprache mit Multiplika- | Der direkte 1-zu-1-Austausch mit Multiplikator:innen ist
tor:innen/ eine effektive Methode, um Kooperationen zu fordern
Gatekeeper:innen . . . . "

und eine gezielte Informationsweitergabe zu ermogli-

chen.

Geeignet fur folgende Akteursgruppen

Kommunen, Bildungstrager:innen, Aussteller:innen

Anzahl der Beteiligten Dauer der Durchfiihrung Diffusionsmechanismen

Jeweils 1-2 Personen pro | 30-120 Minuten pro Gesprach | Informationstransfer

Seite (Gartenschaugesell- | (Wiederholungen mdoglich) Legitimation
schaft und Akteursgruppe) Befahigung
Ablauf

Vorbereitung

1. Finden Sie zusammen mit den Multiplikator:innen einen Termin (Tag/Uhrzeit) fur das Ein-
zelgesprach.

2. Bereiten Sie das Gespréach vor und kléaren Sie fur sich die Zielsetzung. Achten Sie dabei
auf die Zielgruppe, die Sie durch den/die Multiplikator:in erreichen wollen. Sammeln Sie
zunachst alle Informationen, die Sie vermitteln wollen und tberlegen Sie, welche Informati-
onen davon wirklich wichtig sind. Bereiten Sie daraus einen Gesprachsleitfaden vor, der die
wichtigsten Themen und Botschaften enthalt.

3. Finden Sie eine geeignete Raumlichkeit fur das Einzelgesprach.

4. Dokumentieren Sie die Ergebnisse und Erkenntnisse lhres Gesprachs, um sie im Nach-

hinein fur weitere Schritte nutzen zu kénnen.

Ablauf des Einzelgesprachs
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1. Einstieg: Starten Sie locker in das Gesprach (Smalltalk kann hilfreich sein). So kénnen
Sie Vertrauen aufbauen und eine gute Basis fir ihre Zusammenarbeit herstellen.

2. Information: Klaren Sie alle relevanten Themen, in dem Sie sich an Ihrem Gespréachsleit-
faden orientieren und den/die Multiplikator:in informieren. Prasentieren Sie Partizipations-
maoglichkeiten fir die jeweilige Akteursgruppe.

3. Diskussion/Fragen: Kommen Sie nun in ein freieres Gesprach, beantworten Sie Fragen
ihres Gegenubers und klaren Sie Unstimmigkeiten. Die Multiplikator:innen haben die M&g-
lichkeit ihre Bedenken/ Angste/ Sorgen/ Ideen/ Wiinsche zu &uRern und Vorschlage zu ma-
chen. Zum Abschluss sollten Sie darauf achten, klare Absprachen bezliglich des weiteren

Vorgehens zu treffen und wenn mdoglich einen Folgetermin vereinbaren.

Im Anschluss an das Gesprach

1. Werten Sie die Dokumentation des Gesprachs aus.

2. Uberlegen Sie, wie Sie den Sorgen, die noch nicht geklart werden konnten, entgegenwir-
ken kénnen und ob und wie Sie Wiunsche und Vorschlége zur Partizipation umsetzen kon-
nen.

3. Planen Sie weitere MalRnahmen zur Kommunikation und Partizipation mit der jeweiligen

Akteursgruppe.

Hinweise

Einzelgesprache mit Multiplikator:innen kdnnen dabei helfen Netzwerke aufzubauen bzw.
zu starken. AuRerdem haben sie einen gro3en Einfluss auf die jeweiligen Akteursgruppen,
kénnen beim Austausch helfen und Ihnen wichtige Riickmeldungen geben.

Individuelle Gesprache steigern aul3erdem die Verbindlichkeit und erhéhen dadurch die
Wahrscheinlichkeit der Unterstiitzung im Projekt.
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Anhang: 6.4.6: Expert:innenvortrag

Methode Methodenbeschreibung

Expert:innenvortrag Ein (Expert:iinnen-) Vortrag bietet Akteur:in-

nen die Mdglichkeit mehr tber ein Thema zu

erfahren und aufkommende Fragen zu klaren.

Geeignet fur folgende Akteursgruppen

Anwohner:innen, Aussteller:innen, Bildungstrager:innen, Kommunen

Anzahl der Betei- | Dauer der Durchfihrung Diffusionsmechanismen
ligten

Geeignet fir jede | Eine bis mehrere Stunden Wissens-/Informationstransfer

Gruppengrolie

Ablauf

Vorbereitung

1. Finden Sie einen Termin (Tag/Uhrzeit), der an die Zielgruppe angepasst ist.

2. Kuindigen Sie den Termin frihzeitig an und laden Sie die Akteure personlich ein.

3. Bereiten Sie einen bzw. mehrere Vortrage inklusive Prasentation vor. Achten Sie dabei
auf zielgruppengerechte Sprache und anschauliche Visualisierungen. Dies hilft dabei die
Inhalte effektiv zu vermitteln und das Interesse der Akteure aufrecht zu erhalten. Sammeln
Sie zun&chst alle wichtigen Informationen und Uberlegen Sie, welche Informationen Sie der
Zielgruppe vermitteln wollen. Der Vortrag sollte weder zu lang sein, noch sollte er den Ak-
teur:innen wichtige Informationen vorenthalten.

4. Wahlen Sie Vortragende, die die Akteure aus einer Expert:innenrolle heraus tber das
Vorhaben und das Nachhaltigkeitskonzept informieren.

5. Finden Sie eine geeignete Raumlichkeit. Es sollte sich um einen einladenden Raum mit
genigend Sitzplatzen handeln. Achten Sie darauf, dass die Lichtverhaltnisse und die Ge-

rauschkulisse fur die Prasentation geeignet sind.
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Ablauf des Vortrags

1. Information (30-60 min.): Informieren Sie die Akteur:innen durch Vortrage Uber das ge-
plante Vorhaben und das Nachhaltigkeitskonzept.

2. Fragerunde (10-20 min.): Geben Sie den Akteur:innen Zeit Verstandnisfragen zu stellen.
Achten Sie darauf den Akteuren mit Respekt und Verstandnis zu begegnen und ihre Fragen
so prazise wie moglich zu beantworten. Stellen Sie sicher, dass die Akteure mdglichst nur
inhaltliche Fragen stellen. Versuchen Sie falls nétig erste Unstimmigkeiten durch Legitima-

tion des Nachhaltigkeitskonzepts aus dem Weg zu rdumen.

Im Anschluss an die Veranstaltung

1. Uberlegen Sie, wie Sie die Fragen der Akteure, die noch nicht geklart werden konnten,
beantworten kdnnen.

2. Planen Sie weitere Malinahmen zur Kommunikation und Partizipation mit der jeweiligen

Akteursgruppe.

Hinweise

Der (Expert:innen-)Vortrag soll im ersten Schritt ausschlie3lich zum Informations- und Wis-
senstransfer dienen und den Akteur:innen Einblicke in die Praxis liefern. In manchen Féllen
bietet es sich an, im Anschluss noch eine Diskussionsrunde, in der die Akteur:innen ihre
eigenen Meinungen und Ansichten miteinbringen kdnnen, anzuleiten. In diesem Fall sollten
Sie versuchen die Akteur:innen durch Legitimation auf lhre Seite zu bringen. Bieten Sie
ansonsten weitere Formate zur Partizipation an, bei welchen Sie mit den Akteur:innen und

die Akteur:innen mit Thnen in den Diskurs treten kdnnen.

Finden Sie Vortragende, die die Akteure au:innens einer Experten:innenrolle heraus infor-
mieren kbnnen. Diese kdnnen interne Mitarbeiter:innen, externe Partner:innen oder neutrale
Expert:innen sein. Nehmen Sie sich im Vorfeld die Zeit die Vortragenden vorzubereiten und
zu briefen und informieren Sie sie Uber die Zielgruppe (Vorwissen, Bedenken, Konfliktpo-
tentiale). Umso besser die Vortragenden auf den Kontext vorbereitet sind, desto eher gelingt

die Wissens- bzw. Informationsvermittlung.

Weiterfuhrende Informationen/ Links/ Literatur
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https://www. 1st-row.de/wiki/expertenvortrag

Bucher, H., Krieg, M. & Niemann, P. (2010). Die wissenschaftliche Prasentation als multi-
modale Kommunikationsform: zur Rezeption von Powerpoint-Vortragen.

Hey, B. (2023). Der wissenschaftliche Vortrag — effektive Kommunikation zur Vermittlung
von Forschungsergebnissen. In: Prasentieren in Wissenschaft und Forschung. Springer
Gabler, Wiesbaden. https://doi.org/10.1007/978-3-658-42164-9 1
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Anhang 6.4.7: Flyer/ Broschire

Methode Methodenbeschreibung

Flyer/ Broschiire Flyer verbreiten kurz und knapp eine Mittei-
lung und die wichtigsten zugehdrigen Infor-
mationen, wohingegen Broschiren eine
ausfuhrlichere Art sind, Wissen zu vermit-

teln.

Geeignet fur folgende Akteursgruppen

Flyer: Anwohner:innen

Broschire: Gastronom:innen, Aussteller:innen

Anzahl der Betei- | Dauer der Durchfihrung Diffusionsmechanismen
ligten
Beliebig viele Je nach Akteursgruppe und Anzahl | Wissens-/ Informationstransfer

der Beteiligten
Vorbereitung: bis 1 Monat

Verteilen: 1 Tag bis 1 Woche

Ablauf

Vorbereitung

1. Machen Sie sich Gedanken dazu, welche Ziele Sie mit dem Flyer oder der Broschire
verfolgen. Dies hat Einfluss auf die notwendigen Inhalte und die Gestaltung des Mediums.
Denken Sie daran ausreichend Zeit flr Gestaltung, Druck und Verteilung der Flyer/Broschui-
ren einzuplanen.

2. Sammeln Sie zunachst alle Informationen, die Sie der Zielgruppe vermitteln wollen und
Uberlegen Sie welche Informationen davon wirklich wichtig sind. Nutzen Sie wenn mdglich
fur Informationen, die sich im Prozess verandern kénnten, QR-Code Verweise auf Home-
pages. So konnen Sie vermeiden, dass Ihre gedruckten Flyer aufgrund geanderter Informa-
tionen nicht mehr aktuell sind und weggeworfen werden mussen.

3. Gestalten Sie die Flyer/Broschure inhaltlich und visuell ansprechend. Achten Sie auf eine
zielgruppengerechte Sprache. Die Textdichte der Flyer/Broschire sollte weder zu hoch

sein, noch sollten den Akteur:innen wichtige Informationen vorenthalten werden.
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4. Lassen Sie die Flyer/Broschiire drucken. Uberpriifen Sie im Anschluss die Qualitat und
vor allem den Inhalt der Flyer/Broschiire nochmals. So kdnnen Sie verhindern, dass verse-
hentlich Falschinformationen an die Akteursgruppen gelangen.

5. Planen Sie die Verteilung der Flyer/Broschiire an die Akteursgruppen. Sie kénnen eine
Person suchen, die die Flyer/Broschiren verteilt oder Sie kénnen (z.B bei den Anwohner:in-
nen) versuchen, die Flyer/Broschiren tber die Post mit austragen zu lassen.

6. Verteilen Sie die Flyer/Broschure. Stellen Sie sicher, dass die Flyer/Broschire die jewei-

lige Akteursgruppe erreicht.

Im Anschluss

1. Die Beteiligten lesen die Flyer/Broschire und beschéaftigen sich mit dem Thema, wodurch
ein Wissen- und Informationstransfer gelingt.

2. Planen Sie weitere MalRnahmen zur Kommunikation und Partizipation mit der jeweiligen
Akteursgruppe. Achten Sie in folgenden Formaten vor allem darauf, die Legitimation der
Nachhaltigkeitsstrategie und die Beféahigung der Akteursgruppen voranzubringen.

Hinweise

Flyer und Broschiren zielen darauf ab, Informationen und Wissen an die Akteur:innen zu
Ubertragen. Sie bieten aufgrund ihrer LaAnge und ihres Vermittlungsziels meist weder die
Moglichkeit zur Legitimation von Nachhaltigkeitsstrategien noch die Befahigung der Akteure
nachhaltig zu handeln. Sie sind deshalb als erster Schritt ausschlie3lich zur Aufklarung und

zur Beseitigung von mdglichen Missverstandnissen geeignet.

158




Anhang 6.4.8: Fokusgruppe

Methode Methodenbeschreibung

Fokusgruppe Eine Fokusgruppe ist eine moderierte Grup-

pendiskussion mit dem Ziel, Informationen
Uber Motivationen und Handlungshinter-
grinde einer bestimmten Akteursgruppe zu

ermitteln.

Geeignet fur folgende Akteursgruppen

Gastronom:innen, Aussteller:innen, Bildungstrager:innen, Kommunen, Mobilitatsdienstlei-

ter:innen

Anzahl der Beteiligten Dauer der Durchfiuhrung Diffusionsmechanismen

Geeignet fur kleine Grup- | 2 - 3 Stunden (Wiederholungen | Legitimation

pen (6-12 Personen) kénnen notwendig sein) Soziales Lernen

Ablauf

Vorbereitung
1.
2.

Finden Sie einen Termin (Tag/Uhrzeit), der an die Akteursgruppe angepasst ist.
Kiindigen Sie den Termin frihzeitig an und laden Sie die Akteur:innen persdnlich ein.
Stellen Sie sicher, dass in der Einladung das Thema der Fokusgruppe explizit dargestellt
wird, damit die Akteur:innen sich gegebenenfalls darauf vorbereiten kdnnen. Beachten
Sie, dass bereits im Vorfeld ein Informations-/Wissenstransfer tiber das Thema stattge-
funden haben sollte.

Bereiten Sie einen Impuls vor, der das Thema und die Fragestellung verdeutlicht. Dies
kann akteursgruppenspezifischer Film, ein Power-Point Vortrag o.A. sein. Der Impuls
sollte weder zu lang sein, noch sollte er den Akteur:innen wichtige (neue) Informationen
vorenthalten.

Finden Sie eine Person, die den Impuls gibt und die Akteur:innen aus einer Expert:in-
nenrolle heraus informieren kann.

Finden Sie eine geeignete Raumlichkeit. Es sollte sich um einen einladenden Raum mit
genugend Sitzplatzen handeln. Achten Sie darauf, dass die Lichtverhaltnisse und die
Gerauschkulisse geeignet sind fur die Prasentation des Impulses.

Finden Sie eine unabhéangige Person zur Moderation, die durch die Veranstaltung fiih-

ren wird. Sie soll eine neutrale Vermittlungsrolle einnehmen, achten Sie daher darauf
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eine Person zu wéhlen, die nicht direkt in die Malinahme oder das Projekt eingebunden
ist. Briefen Sie diese Person im Vorhinein Uber z.B. mégliche aufkommende Konflikte.

7. Wahlen Sie Personen aus lhrer Interessensgruppe aus, um lhren Standpunkt in der
Fokusgruppe zu vertreten. Bereiten Sie diese Personen auf die Diskussionsrunde vor,
insbesondere bei Themen, die Konflikte hervorrufen konnen.

8. Die Veranstaltung sollte dokumentiert werden, damit Sie die Ergebnisse und Erkennt-
nisse der Diskussion im Nachhinein fur weitere Schritte nutzen kénnen. Wahlen Sie
dazu eine oder mehrere Personen und statten Sie sie mit dem nétigen Equipment zur
Video-/Audioaufzeichnung, sowie zum schriftlichen Protokollieren aus. Diese Personen
sollten moglichst nicht anderweitig an der Fokusgruppe teilnehmen.

Ablauf der Fokusgruppe

1. Begrif3ung und Vorstellungsrunde (5-10 min.): Die moderierende Person begrif3t alle
Gaste und erdffnet eine kurze Vorstellungsrunde. Damit bieten Sie allen Teilnehmer:innen
die Mdglichkeit einer kurzen Einordnung der Gruppenzusammenstellung.

2. Impuls (15 - 30 min., abh&ngig vom Thema): Der Impuls wird gegeben, um das fokus-
sierte Thema darzustellen und alle Teilnehmer:innen auf einen Stand zu bringen.

3. Positionsklarung (20 - 30 min.): Alle Akteur:innen legen nun ihre personliche Position zum
Thema dar. Die moderierende Person achtet darauf, dass sich die Akteur:innen in dieser
Phase gegenseitig zuhéren und noch nichts kommentieren.

4. Diskussionsrunde (ca. 45 min.): Die moderierende Person leitet die Diskussion tber das
Thema an. Achten Sie darauf den Akteur:innen mit Respekt und Verstandnis zu begegnen
und ihre Positionen ernst zu nehmen. Versuchen Sie trotzdem erste Unstimmigkeiten durch

Legitimation des Nachhaltigkeitskonzepts aus dem Weg zu rdumen.

Im Anschluss an die Versammlung

1. Werten Sie die Dokumentation der Fokusgruppe aus.

2. Uberlegen Sie, wie Sie den Sorgen der Akteur:innen, die noch nicht geklart werden konn-
ten, entgegenwirken kénnen.

3. Planen Sie weitere Ma3nahmen zur Kommunikation und Partizipation mit der jeweiligen

Akteursgruppe.

Hinweise

Die Fokusgruppe zielt darauf ab, implizites Wissen zu explizitem Wissen zu machen. Das
bedeutet, dass sie vor allem zur Uberpriifung von Thesen, zur Erhebung von Bediirfnissen

und Wissensbestanden, sowie zur Generierung von ldeen dient.
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Die Fokusgruppe kann somit als partizipatives Vorgehen genutzt werden. Zu spaterem Zeit-
punkt kénnen die Teilnehmer:innen von Fokusgruppen erste Projektergebnisse oder Kon-
zepte bewerten und Uberprifen.

Eine Fokusgruppe ist kein Gruppeninterview. Wichtigster Unterschied ist, dass es nicht um
die einzelnen Meinungen der Teilnehmer:innen geht, sondern um die Analyse von Motivati-

onen, Handlungshintergriinden und Wirkungszusammenhangen.

Weiterfihrende Informationen/ Links/ Literatur

Henseling, C., Hahn, T., Nolting, K. (2006): Die Fokusgruppen-Methode als Instrument in
der Umwelt- und Nachhaltigkeitsforschung. 1IZT WerkstattBericht Nr. 82, Berlin: Institut fir
Zukunftsstudien und Technologiebewertung

M. Schulz et al. (Hrsg.), Fokusgruppen in der empirischen Sozialwissenschaft
https://partizipation.at/methoden/fokusgruppe/
https://td-academy.org/downloads/Toolbox. pdf

https://www.teilhabeforschung.org/fileadmin/user_upload/Partizipative_Forschungsmetho-

den_AG_Partizipative_Forschung_und_Forschungsmethoden.pdf
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Anhang 6.4.9: Gemeinsame Produkte erarbeiten

Methode Methodenbeschreibung

Gemeinsame Produkte erarbeiten Diese Methode beschreibt die transdiszipli-
nare Erarbeitung anwendbarer Produkte
oder Dienstleistungen, durch Wissensin-
tegration von mehreren Akteuren_innen.
Diese Methode ist angelehnt an Ubliche Me-
thodiken der transdisziplinaren Forschung.

Geeignet fur folgende Akteursgruppen

Aussteller:innen, Kommunen, Mobilitdtsdienstleister:innen, Bildungstrager:innen; Anwoh-

ner:innen

Beispiele fur Produkte Diffusionsmechanismen

Produkte kénnen z. B. das Leitsystem auf der Ausstel- | Wissenstransfer
lungsflache sein, das Speisen- und Getrankeangebot, die | Befahigung

Konzeption von einzelnen Ausstellungsflachen, das (Um- | Soziales Lernen
welt-) Bildungsprogramm. Also alle Umsetzungsmafnah-

men einer Gartenschau, welche nicht allein durch eine Ak-

teursgruppe hergestellt werden kénnen.

Ziel

Die Arbeit am gemeinsamen Produkt verbindet die unterschiedlichen Vorgehensweisen der
Beteiligten. Ziel transdisziplinérer Projekte ist es, dass die entstehenden Produkte auch tat-

sachlich angewendet werden kdnnen.(vgl. Td-academy Toolbox)

Ablauf

Der erste Schritt dieser Methode besteht darin, die Anforderungen an das Ziel bzw. das
angestrebte Produkt gemeinsam zu definieren. Dabei bringen die Beteiligten unterschiedli-
che Anforderungen ein, die sich teilweise aus der Funktion des Produkts ergeben.

Ein Produkt kann sowohl ein physischer Gegenstand als auch eine Dienstleistung sein —
wie im folgenden Beispiel:
Die Einfuhrung eines Mehrwegsystems in den gastronomischen Einrichtungen einer Gar-

tenschau betrifft mehrere Akteursgruppen. In erster Linie liegt die Verantwortung fur die
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Umsetzung bei den gastronomischen Betrieben. Daher stehen die funktionalen Anforderun-
gen im Mittelpunkt: Welche Mehrweglosung kommt infrage? Wie werden die Ablaufe fur den
Betrieb und die Géste gestaltet?

Auch die Gartenschaugesellschaft spielt eine entscheidende Rolle, indem sie geeignete
Flachen und Ruckgabestationen einplant. Zudem werden einige Mehrwegsysteme durch
externe Dienstleister bereitgestellt, die das Geschirr zur Verfigung stellen, sodass logisti-
sche Fragen geklart werden missen.

Dieses Beispiel zeigt, dass die gemeinsame Entwicklung eines Produkts stets die Struktu-
rierung einzelner Teilprojekte erfordert. Im Ablauf bedeutet dies, dass zunachst die Anfor-
derungen aller Beteiligten geklart und die Teilaufgaben sinnvoll aufgeteilt werden.

Auch nach der Fertigstellung des gemeinsamen Produkts, sollten Termine oder Gesprache

eingeplant werden, um aus dem Umsetzungsproblem zu lernen und ggfs.

Weiterfihrende Informationen/ Links/ Literatur

TD-Academy:

https://td-academy.org/downloads/Toolbox. pdf

Fraunhofer Innovation:
https://www.innovationsforschung.fraunhofer.de/de/leistungen/innovationsmethoden/Co-
Creation.html

Springer Nature:

https://link.springer.com/book/10.34156/978-3-7910-6325-6
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Anhang 6.4.10: Give-and-Take-Matrix

Methode Methodenbeschreibung

Give-and-Take-Matrix Die Give-and-Take-Matrix ist eine Methode
zum Austausch von Erwartungen und Inte-
ressen in transdisziplindren Teams bzw. zwi-

schen verschiedenen Teilprojekten.

Geeignet fur folgende Akteursgruppen

Kommunen

Erklarung Diffusionsmechanismen
Legitimation

,Gives”: Zugestandnisse an andere Teilprojekte etc. g
Befahigung

»1akes": Erwartungen an andere Teilprojekte etc.

Ziel

Gegenseitiges Verstandnis und Zusammenarbeit verbessern durch das Klaren von Interes-
sen

Wechselseitige Beitrdge der Projektgruppen definieren

Ablauf

1. Akteursgruppen flllen ihre Matrix aus, Uberlegungen welche ,Gives“ sie anbieten
kdnnen und welche ,Takes" sie sich von den anderen Projektgruppen winschen
Arbeitsphase: Mischen der Projektgruppen und Austausch tber die Matrizen

3. Uberarbeiten der Matrix in eigener Projektgruppe, Anpassung der Forderungen so-
wie der Zugestandnisse
Abschlussprasentation der einzelnen Projektgruppen

Definition von Verantwortlichkeiten und Folgeaufgaben der Projektgruppen

Weiterfihrende Informationen/ Links/ Literatur

https://www.fh-muenster.de/science-marketing/erwartungsmatrix.php

go.transdisciplinarity.ch/giveandtake
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Anhang 6.4.11: Informeller Austausch

Methode Methodenbeschreibung

Informeller Austausch Informeller Austausch meint die zwanglose
Kommunikation zwischen Beteiligten eines
Projekts ohne Moderation, Kreativtechniken

und institutionelle Organisation.

Geeignet fur folgende Akteursgruppen

Kommunen, Bildungstrager:innen, Aussteller:innen, Anwohner:innen, Mobilitéatsdienstleis-

ter:innen, Gastronom:innen

Erklarung Diffusionsmechanismen

Verschiedene mogliche Formate, z.B. ge- | Wissens-/Informationstransfer
meinsame Pausen/Mittagessen, Teamex- | Legitimation

kursionen, Erfahrungsaustausch, Feedback

Ziel

Schaffung einer Vertrauensbasis unter allen Beteiligten durch Kennenlernen
Forderung der positiven Atmosphére, der Kultur der Zusammenarbeit

Indirekte Beschleunigung von Entscheidungs- und Abstimmungsprozessen

Ablauf

Kein spezifisch geplanter Ablauf, da dieser Austausch eher auf spontanen Zusammentref-
fen und Kommunikation basiert
Wenn ein informeller Austausch geplant wird, sollten folgende Aspekte bertcksichtigt wer-
den:

¢ Ungezwungene, lockere Atmosphére

o \Wenn mdglich nicht im direkten Projektkontext (anderer Ort etc.)

o Keine Ziele festlegen

¢ Themen vorschlagen, aber nicht darauf beharren, dass nur dartiber gesprochen wird
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Weiterfihrende Informationen/ Links/ Literatur

Hoch N Nachhaltigkeit an Hochschulen:
https://www.hochn.uni-hamburg.de/2-handlungsfelder/04-forschung/praxisbeispiel-kom-

munikation.pdf

Methode Methodenbeschreibung

Konstellationsanalyse Die Konstellationsanalyse hilft dabei hetero-
genes Wissen zu einer spezifischen komple-
xen Fragestellung miteinander zu integrie-

ren.

Geeignet fur folgende Akteursgruppen

Kommunen. Die Anwendung erfordert umfangreiches Methodenwissen, so dass eine ex-

terne Moderation empfehlenswert ist.

Erklarung Diffusionsmechanismen

Konstellation: zusammenhadngende Aspekte ei- | Wissenstransfer (i.S.v. Wissensintegra-
ner Problemsituation tion)
Umfasst: Akteursanalyse, natirliche und techni- | Legitimation

sche Elemente Beféhigung

Ziel

Die Konstellationsanalyse ermdglicht den Einbezug unterschiedlicher Perspektiven auf eine
gemeinsame Herausforderung. Durch den Arbeitsschritt der Visualisierung ist es mdglich,
Expertenwissen auch fir Laien verstandlich zu machen und gemeinsam an den Lésungs-
wegen zu arbeiten. Das Ziel ist ein Losungsweg, den alle Beteiligten verstehen und mindes-

tens akzeptieren kénnen.

Ablauf

1. Sammeln aller fir das Thema relevanten Aspekte
2. Visualisierung der Beziehung zwischen den einzelnen Aspekten

3. Schriftliche Analyse der Konstellationen

Weiterfihrende Informationen/ Links/ Literatur
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Ohlhorst, D.; Kroger, M. (2014): Konstellationsanalyse. Einbindung von Experten und Sta-
keholdern in interdisziplinare Forschungsprojekte mit der Konstellationsanalyse. In: Nieder-
berger, M.; Wassermann, S. (Hg.): Methoden der Experten- und Stakeholdereinbindung in
der sozialwissenschaftlichen Forschung, S. 95-116. Wiesbaden: Springer Fachmedien.
https://link.springer.com/chapter/10.1007/978-3-658-01687-6_6

TD-Academy

https://td-academy.org/downloads/Toolbox. pdf
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Anhang 6.4.12: Kontinuierliche Ansprechpersonen bei Kommune und Gartenschaugesell-
schaft

Methode Methodenbeschreibung
Kontinuierliche Ansprechpersonen bei Kommune und Feste, kontinuierliche  An-
Gartenschaugesellschaft sprechpersonen sorgen fur

Vertrauen, Transparenz und

eine effektive Kommunikation.

Geeignet fur folgende Akteursgruppen

Gartenschaugesellschaft zu allen Akteursgruppen: Anwohner:innen, Gastronom:innen,

Aussteller:innen, Bildungstréager:innen, Kommunen, Mobilitatsdienstleister:innen

Anzahl der Betei- | Dauer der Durchfihrung Diffusionsmechanismen
ligten

Jeweils eine An- | Dauerhaft, wahrend des gesamten | Informationstransfer
sprechperson pro | Planungs- und Durchfihrungszeit- | Befahigung

Akteursgruppe raums

Ablauf

1. Legen Sie fur jede Akteursgruppe eine Ansprechperson innerhalb der Gartenschauge-
sellschaft fest.

2. Kommunizieren Sie diese Ansprechpersonen zu den Akteursgruppen und planen Sie ein
erstes Treffen, um sich vorzustellen und erste Fragen etc. zu klaren. So kénnen Sie Ver-
trauen aufbauen und den Beteiligten ein gutes Gefiihl der Zusammenarbeit geben.

3. Kommunizieren Sie ihre Erreichbarkeit, das heil3t vor allem Kontaktwege und -zeiten. So
kénnen lange Wartezeiten auf Antworten vermieden werden.

4. Dokumentieren Sie alle Informationen, die Sie durch ihre Ansprechpersonen von den
Akteur:innen erhalten. Dies erleichtert die Arbeit bei einem mdglichen Wechsel der Zustan-
digkeiten.

5. Planen Sie regelmaRige Updates mit der jeweiligen Akteursgruppe, um selbst immer auf
dem neuesten Stand zu bleiben und die Akteur:innen ebenfalls immer auf dem neuesten
Stand zu halten. Sie kdnnen dies in Form von Treffen (online oder in Person), Newslettern

etc. durchfihren.

Hinweise
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Feste Ansprechpersonen erleichtern die Projektarbeit und férdern eine schnelle Probleml6-
sung. Missverstandnisse kénnen vermieden werden und Abstimmungsbedarfe werden
deutlich vereinfacht.

Achten Sie bei der Auswahl der Ansprechpartner:innen darauf, dass die Personen genug
Wissen fir die jeweilige Akteursgruppe mitbringen. Die Personen sollten méglichst alle Fra-
gen etc. der Akteur:innen beantworten und mit ihrer Expertise weiterhelfen kénnen.

Sollte ein Wechsel oder eine Vertretung (z.B. aufgrund von Krankheit) der Ansprechperso-

nen stattfinden, kommunizieren Sie diese schnellstméglich, damit kein Leerlauf entsteht, in

dem Anliegen nicht geklart kdnnen.
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Anhang 6.4.13: Morphologische Analyse

Methode Methodenbeschreibung

Morphologische Analyse Die morphologische Analyse ist eine Kreati-
vitatstechnik in der Ideenfindung, bei der
verschiedene mdgliche Ldsungsansatze
identifiziert und als Netzwerk von ihren Kom-

ponenten dargestellt werden.

Geeignet fur folgende Akteursgruppen

Kommunen, Mobilitatsdienstleister:innen, Gastronom:innen, Bildungstrager: innen

Dauer der Durchfihrung Diffusionsmechanismen
2 - 6 Stunden Wissenstransfer
Legitimation
Befahigung
Ablauf
1. Analyse und Definition des Problems

Im ersten Schritt analysieren und definieren Sie das Problem bzw. die Fragestellung.

2. Festlegen der Parameter
Unterteilen Sie das Problem in seine wesentlichen Parameter. Diese sollten méglichst un-
abhangig voneinander sein, um alle verschiedenen Lésungsvarianten miteinzubeziehen.
3. Bestimmung maglicher Auspréagungen der Parameter
Im né&chsten Schritt erstellen Sie eine morphologische Matrix. Dafur bestimmen sie alle
maoglichen Ausprégungen der in 2. festgelegten Parameter.

4. Kombination der Parameter

In der Matrix wird jede mdgliche Kombination der Auspragungen der Parameter und damit
jede mogliche Losung angegeben. Sie erhalten durch diesen Schritt eine groRe Anzahl an
Losungsvorschlagen, manche realistischer oder einfach umzusetzen als andere.

5. Bewertung der Kombinationen und Auswahl einer Lésung
Im letzten Schritt gehen Sie alle Kombinationen durch und bewerten diese nach lhren eige-
nen Kriterien, z.B. Umsetzbarkeit, Komplexitat, Wirtschaftlichkeit etc. Wahlen Sie eine L6-

sung fur ihr Problem aus und setzen Sie dieses um.

Beispiel zur Veranschaulichung: Es soll ein Tisch gebaut werden.
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e Parameter: GroRRe, Material, Form etc.

e Auspragungen:
Material: Holz, Glas, Metall etc.
Form: rund, quadratisch, oval, rechteckig etc.
GroRe: ...

Hinweise

Ein Problem/ eine Fragestellung wird in verschiedene Komponenten zerlegt, um diese ein-
zeln zu bearbeiten und Losungen zu finden. Auf diese Art kbnnen Schwachstellen schneller
identifiziert und verbessert werden. Aul3erdem kénnen durch Neu-Kombination der Kompo-
nenten oft unkonventionelle Losungsansatze entstehen, die sonst nie in Betracht gezogen

worden waren. Achten Sie daher bei allen Schritten darauf, die Komponenten nicht vorzeitig

zu bewerten.

Weiterfihrende Informationen/ Links/ Literatur

TD-Academy:

https://td-academy.org/downloads/Toolbox. pdf

Wirtschaftslexikon 24:
https://www.wirtschaftslexikon24.com/d/morphologische-methode/morphologische-me-
thode.htm

Kreativitatstechniken:

https://kreativitatstechniken.info/morphologischer-kasten-bzw-morphologische-analyse/
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Anhang 6.4.14: Multi-stakeholder Discussion Group

Methode Methodenbeschreibung

Multi-stakeholder Discussion Group In der Multi-stakeholder Discussion Group
treffen sich einzelne Vertreter:innen der re-
levanten Akteursgruppen, um Themen zu

diskutieren und L6sungen zu entwickeln.

Geeignet fur folgende Akteursgruppen

Gartenschaugesellschaft zusammen mit allen Akteursgruppen

Dauer der Durchfihrung Diffusionsmechanismen
Diskussionsrunde: 1-mehrere Stunden Wissenstransfer
Legitimation
Beféhigung
Ablauf
Vorbereitung

1. Im ersten Schritt fihren Sie eine Akteursanalyse durch, um herauszufinden welche Ak-
teursgruppen fur Ihr Vorhaben relevant sind.

2. Treten Sie mit den Akteursgruppen in Kontakt und bitten Sie sie, jeweils Vertreter:innen
bzw. Ansprechpersonen auszuwéhlen.

3. Finden Sie einen Termin (Tag/Uhrzeit), der an die Akteur:innen angepasst ist, sodass Sie
mit einer moglichst gro3en Anzahl an Beteiligten rechnen kdnnen.

4. Kundigen Sie den Termin friihzeitig an und laden Sie die Personen persénlich ein.

5. Bereiten Sie die Diskussion bzw. das Thema vor. Sammeln Sie zunachst alle Informatio-
nen, die Sie den Akteur:innen vermitteln wollen und Uberlegen Sie, welche Informationen
davon wirklich wichtig sind.

6. Finden Sie eine geeignete, wenn moglich neutrale R&aumlichkeit. Es sollte sich um einen
einladenden Raum mit ausreichend Sitzplatzen handeln. Achten Sie darauf, dass die Akus-
tik der Raumlichkeit fuir eine Diskussionsrunde geeignet ist.

7. Finden Sie eine unabhangige Person zur Moderation, die durch die Veranstaltung fihren
wird. Sie soll eine neutrale Vermittlungsrolle einnehmen, achten Sie daher darauf eine Per-

son zu wahlen, die nicht direkt in die Malinahme oder das Projekt eingebunden ist. Briefen

Sie diese Person im Vorhinein tber z.B. mdgliche aufkommende Konflikte.
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8. Die Veranstaltung sollte dokumentiert werden, damit Sie die Ergebnisse und Erkennt-
nisse der Diskussion im Nachhinein flr weitere Schritte nutzen kénnen. Wéhlen Sie dazu
eine oder mehrere Personen und statten Sie sie mit dem nétigen Equipment zur Video-
/Audio-Aufzeichnung, sowie zum schriftlichen Protokollieren aus. Diese Personen sollten

maoglichst nicht anderweitig an der Diskussion teilnehmen.

Ablauf der Diskussion

1. BegrufRung (5 min.): Die moderierende Person begrif3t alle Beteiligten und erklart den
Ablauf der Versammlung.

2. Information (15-30 min., abh&ngig vom Thema): Informieren Sie die Akteur:innen tber Ihr
geplantes Vorhaben bzw. das Thema/Problemstellung der Diskussion.

3. Diskussionsrunde (mind. 45 min.): Die moderierende Person leitet die Diskussion Uber
das Thema an. Die Akteur:innen haben die Moglichkeit inre Bedenken/ Angste/ Sorgen/
Ideen/ Winsche zu &ulRern. Planen Sie fir diesen Teil gentigend Zeit ein, sodass alle Mei-
nungen angehdrt werden kdénnen. Achten Sie in allen Féllen darauf den Akteur:innen mit
Respekt und Verstandnis zu begegnen und ihre Bedenken/ Angste/ Sorgen/ Ideen/ Wiin-
sche ernst zu nehmen. Versuchen Sie trotzdem erste Unstimmigkeiten durch Legitimation

des Nachhaltigkeitskonzepts aus dem Weg zu rdumen.

Im Anschluss an die Veranstaltung

1. Werten Sie die Dokumentation der Diskussion aus.

2. Uberlegen Sie, wie Sie den Sorgen der Akteur:innen, die noch nicht geklart werden konn-
ten, entgegenwirken kénnen und wie sie Losungsvorschlage umsetzen kénnen.

3. Planen Sie weitere Manahmen zur Kommunikation und Partizipation mit den Akteurs-

gruppen.

Hinweise

In der Multi-stakeholder Discussion Group kann Wissen aus unterschiedlichen Richtungen
heraus geteilt und kommuniziert werden, wodurch insgesamt ein grof3er Pool an Losungs-
maoglichkeiten entstehen kann. Hier sollten Sie vor allem darauf achten, dass die verschie-
denen Interessen moglichst alle berticksichtigt werden, damit es nicht zu einer Scheinparti-
zipation von einigen Akteursgruppen kommt.

Der Einbezug mehrerer Akteursgruppen ermdglicht den Aufbau von Vertrauen, die ldentifi-

kation mit dem Projekt und eine Legitimation der Ergebnisse.

Weiterfihrende Informationen/ Links/ Literatur
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https://td-academy.org/downloads/Toolbox. pdf
https://naturwissenschaften.ch/co-producing-knowledge-explained/methods/td-net_tool-

box/multi_stakeholder_discussion_group
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Anhang 6.4.15: Nachfolgeprojekte

Methode Methodenbeschreibung
Nachfolgeprojekte Um Legitimation lhres Projekts zu erreichen,
[Beteiligungsformate nach Abschluss kénnen Sie Beteiligungsformate anbieten, die

der Gart h . ,
er Gartenschau nach Abschluss der Gartenschau beginnen. Dies

kénnen verschiedene Formate sein, Hauptsache
ist, dass die Beteiligten schon wahrend der ei-
gentlichen Veranstaltung in der Planung des
Nachfolgeprojekts mitgenommen werden.

Geeignet fur folgende Akteursgruppen

Anwohner:innen und Kommunen, Bildungstrager:innen, Aussteller:innen

Anzahl der Beteiligten Dauer der Durchfihrung Diffusionsmechanismen

Fur groRe Gruppen ge- | Planung wahrend des Veranstal- | Legitimation
eignet tungszeitraums, mehrere Monate | Beféhigung
Durchfiihrung des Nachfolgepro-
jekts: abhangig vom Projekt

Ablauf

1. Uberlegen Sie sich an welcher Stelle Nachfolgeprojekte zum Einsatz kommen kénnten.
Arbeiten Sie eine Projektidee aus oder beteiligen Sie schon in diesem Schritt Akteur:innen,
in dem Sie einen Ideenwettbewerb oder ein Biirger:innenbudget veranstalten. Sie missen
das Nachfolgeprojekt nicht zwangslaufig selbst durchfiihren, sondern kénnen es auch an
andere Stellen Ubergeben. Achten Sie daher darauf, dass die Ausarbeitung des Projekts
leicht verstéandlich und so vollstandig wie mdglich ist, um das Gelingen zu garantieren.

2. Kundigen Sie das Nachfolgeprojekt frihzeitig an, damit moglichst viele Akteur:innen da-
von erfahren. Uberlegen Sie welche Kommunikationskanale (digital und analog) Ihnen zur
Verfiigung stehen und die zielgenaueste Ansprache ermdglichen.

3. Planen Sie zusammen mit den Akteur:innen schon wahrend der Gartenschau das Nach-
folgeprojekt. Achten Sie darauf, dass der Zeitplan dabei so gestaltet wird, dass das Nach-
folgeprojekt moglichst schnell nach Ende der Gartenschau beginnt.

4. Das Nachfolgeprojekt wird realisiert. Dabei kbnnen die Birger:innen partizipieren. Beglei-
ten Sie (oder die Kommune/Initiativen etc.) die Umsetzung durch regelméfiige und transpa-

rente Kommunikation und geben sie Auskunft Giber Fortschritte im Prozess.
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Hinweise

Nachfolgeprojekte sichern eine langfristige Beteiligung und zeigen, dass die Veranstaltung
auch nachhaltige Auswirkungen und Partizipationsmaoglichkeiten bietet. Dadurch kann die
Akzeptanz, vor allem bei betroffenen Akteursgruppen wie den Anwohner:innen, erhoht wer-
den.

Nachfolgeprojekte kénnen auch von der Kommune selbst durchgefiihrt werden. Wenn Sie
es fur sinnvoll erachten, bringen Sie den Vorschlag in der Kommune ein und unterstuitzen

Sie wenn nétig bei der Planung.

Weiterfihrende Informationen/ Links/ Literatur

Beispiel aus der Praxis

https://mannheim-gemeinsam-gestalten.de/archiv/dialoge/beteiligungshaushalt-

2022/schuga-nach-der-buga-jugendfarm-mannheim.html
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Anhang 6.4.16: Netzwerkarbeit

Methode Methodenbeschreibung

Netzwerkarbeit Netzwerkarbeit ist die Verknipfung mit rele-
vanten externen Akteursgruppen mit den
Zielen Kooperation und Informationsaus-
tausch zur Etablierung eines Kontaktnetz-

werks

Geeignet fur folgende Akteursgruppen

Gartenschaugesellschaft, Kommunen, Bildungstrager:innen, Aussteller:innen, Mobilitats-

dienstleister:innen, Gastronom:innen

Diffusionsmechanismen

Informationstransfer

Legitimation

Ziele

Aufbau von transdiziplindrem Netzwerk
Wissensaustausch/-transfer
Co-Kreation, Entwicklung gemeinsamer Losungsansatze

Neue Konstellationen der Zusammenarbeit

Ablauf

1. Relevante externe Akteur:innen identifizieren

2. Zur Bildung des Netzwerks informelle Treffen (zB Exkursionen, Stammtisch) oder Infor-
mationsveranstaltungen planen
Auf Potential des Projekts aufmerksam machen, méglich durch Multiplikator:innen

4. Langfristige Zusammenarbeit sicherstellen

Weiterfihrende Informationen/ Links/ Literatur

https://td-academy.org/downloads/Toolbox.pdf
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https://www.ssoar.info/ssoar/bitstream/handle/document/89403/ssoar-2023-defila_et_al-
Transdisziplinar_forschen_-_zwischen_ldeal.pdf?isAllowed=y&Inkname=ssoar-2023-de-
fila_et_al-Transdisziplinar_forschen_-_ zwischen_ldeal.pdf&se-

guence=1&utm_source=chatgpt.com
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Anhang 6.4.17: Pop-Up Infostand

Methode Methodenbeschreibung

Pop-Up Infostand Ein Pop-Up Infostand ist ein temporérer
Stand, der an offentlichen Orten eingesetzt
wird, um Birger:innen zu informieren und

mit ihnen in den Austausch zu treten.

Geeignet flur folgende Akteursgruppen

Anwohner:innen und Kommunen, Bildungstrager:innen, Aussteller:innen

Anzahl der Beteilig- | Dauer der Durchfuh- | Diffusionsmechanismen

ten rung

Keine Begrenzung Mehrere Stunden an | Informations-/Wissenstransfer
mehreren Tagen Legitimation

Ablauf

Vorbereitung

1. Wahlen Sie einen oder mehrere Orte aus, an denen Infostédnde platziert werden sollen.
Es sollte sich hierbei moglichst um 6ffentliche Orte handeln, an denen viele Menschen vor-
beigehen.

2. Wahlen Sie passend zum Ort und zur Akteursgruppe Tage aus, an denen Sie die Info-
stande bespielen wollen.

3. Bereiten Sie den Aufbau (z.B. kleiner, Gberdachter Stand; Plakatstéander, Blickfang) sowie
die Inhalte ihres Infostands vor. Sammeln Sie zun&chst alle wichtigen Informationen und
Uberlegen Sie, welche Informationen Sie der Zielgruppe vermitteln wollen. Achten Sie dabei
auf ansprechende Optik ihres Stands, auf zielgruppengerechte Sprache und anschauliche
Visualisierungen. Dies hilft dabei das Interesse der Besucher:innen zu erlangen und die
Informationen effektiv zu kommunizieren. Machen Sie sich bewusst, was Sie mit dem Stand
erreichen wollen, welche Botschaft mdchten Sie der Zielgruppe vermitteln?

4. \Wahlen Sie Personen aus, die die Besucher:innen das Stands aus einer Expert:innenrolle
heraus tiber Ihr Vorhaben und das Nachhaltigkeitskonzept informieren. Uberlegen Sie, ob
diese Stand-Betreuer:innen proaktiv auf Passant:innen zugehen und sie informieren sollen

oder ob sie eher darauf warten sollen, dass Menschen auf sie zukommen.

Ablauf
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1. Seien Sie an den von ihnen gewahlten Informationstagen friih genug vor Ort und bauen
Sie in Ruhe ihren Stand auf und bereiten alles vor.

2. Die Stand-Betreuer:innen verhalten sich nach Ihren Vorgaben und informieren alle Inte-
ressierten tber Ihr Vorhaben. AuBerdem beantworten sie Fragen, legitimieren das Nach-
haltigkeitskonzept und andere in Frage gestellten Aspekte lhres Projekts und héren sich
Winsche und Anregungen, aber auch Sorgen und Beschwerden der Besucher:innen an.
Alle Meinungen, Anregungen etc. sollten festgehalten werden.

3. Am Ende des Tages wird der Stand wieder abgebaut.

Im Anschluss

1. Uberlegen Sie, wie Sie den Sorgen der Biirger:innen, die noch nicht geklart werden konn-
ten, entgegenwirken kdnnen bzw. ob und wie sie auf Vorschlage und Anregungen eingehen
wollen.

2. Planen Sie weitere MalRnahmen zur Kommunikation und Partizipation mit der jeweiligen

Akteursgruppe.

Hinweise

Informieren Sie sich, ob Infostande in der jeweiligen Kommune angemeldet werden missen.
Falls ja, sollen Sie das frihestmdglich erledigen, um Verzégerungen zu vermeiden.
Denken Sie aufRerdem dariber nach, ob Sie ihren Informationsstand bewerben méchten,
um Akteur:innen einzuladen an diesen Tagen zu lhnen zu kommen. In den meisten Fallen
kann Werbung sinnvoll sein und fiihrt dazu, dass mehr Personen den Weg zu ihrem Pop-
Up Infostand finden.

Sie konnen die Stande auch in Kooperation mit Ansprechpartner:innen der jeweiligen Kom-

mune bespielen, wenn sich dies als sinnvoll erweist.

Weiterfihrende Informationen/ Links/ Literatur

https://www.bund.net/fileadmin/user_upload_bund/bundintern/KnowHow/Handbue-
cher/Handbuch_Infostand_gestalten.pdf
https://www.donotrashtuebingen.com/post/how-to-infostand
https://archiv.lag-selbsthilfe-nrw.de/wp-content/uploads/sites/5/2023/04/4f _ LAG-A4-
Heft_Tipps-Aktionen_Infostand_v04_BF.pdf

180



Anhang 6.4.18: Projektumfeldanalyse

Methode Methodenbeschreibung

Projektumfeldanalyse Eine Projektumfeldanalyse erfasst alle au-

Reren Einflussfaktoren auf ein Projekt.

Geeignet fur folgende Akteursgruppen

Kommunen

Erklarung Diffusionsmechanismen

Soziale Umfeldfaktoren: Akteur:innen, Beteiligte => Ak- | Informationstransfer
teursanalyse

Sachliche Umfeldfaktoren: Themen, die Einfluss auf
Projekt haben (zB offentliche Meinungen, rechtliche Re-
gelungen, Anforderungen)
=> Grundlage fur SWOT-Analyse

Zeitliche Umfeldfaktoren: Ereignisse, die sich nicht wah-
rend der Projektlaufzeit ereignen, aber trotzdem Einfluss
haben

Interne und externe Faktoren werden beriicksichtigt

Voraussetzung fur die Wissensintegration

Ziele

Ziel ist es soziale, sachliche und zeitliche Umfeldfaktoren zu identifizieren und damit fir die
Lésung explizit zu machen.

Die strukturierte Betrachtung des Projektumfeldes unterstiitzt ein Projekt dabei, abzuschat-
zen, in welchem Kontext es stattfindet, welche Wissensbestande um das Projektthema
herum vorhanden sind, aber auch, welche Akteure fur den Verlauf des Projekts oder dessen
Wirksamkeit relevant sein konnen. Wird die Projektumfeldanalyse in regelméafigen Abstan-

den durchgefiihrt, lassen sich damit auch Verénderungen von Situationen erfassen.

Ablauf

1. lIdentifikation aller relevanten Umfelder
2. Ordnen aller relevanten Umfelder und Visualisierung (zB Tabelle, Matrix)
3. Durchfiihrung Stakeholder-/SWOT-Analyse

4. Abschatzung der Einflisse der Umfelder auf Projekt
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Weiterfihrende Informationen/ Links/ Literatur

https://td-academy.org/downloads/Toolbox. pdf

https://projekte-leicht-gemacht.de/blog/methoden/projektstart/die-umfeldanalyse-einfach-
erklaert/#Umfeldanalyse-Vorgehen
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Anhang 6.4.19: Quartiersspaziergang

Methode Methodenbeschreibung

Quartiersspaziergang Ein Quartiersspaziergang fordert den Dialog zwischen
Birger:innen und Kommunen und der Gartenschauge-
sellschaft. Durch die verschiedenen Perspektiven kon-
nen Losungsansatze und ldeen fir weitere Beteili-

gungsformate an der Gartenschau identifiziert werden.

Geeignet fur folgende Akteursgruppen

Anwohner:innen und Kommunen

Anzahl der Beteiligten Dauer der Durchfihrung Diffusionsmechanismen
GruppengrofRe: ~ 10-20 | 1-2 Stunden Informationstransfer
Personen Legitimation

Ablauf

Vorbereitung

1. Finden Sie einen oder mehrere Termine (Tag/Uhrzeit), die an die Akteursgruppe ange-
passt sind.

2. Kuindigen Sie die Termine friihzeitig an und laden Sie gegebenenfalls einzelne Perso-
nen (-gruppen) personlich ein. Uberlegen Sie welche Kommunikationskanale (digital und
analog) lhnen zur Verfiigung stehen und die zielgenaueste Ansprache ermdglichen.

3. Bereiten Sie den Spaziergang und den damit verbundenen Informationsteil vor. Dies
kann ein kurzer Impuls, eine Diskussion 0.A. sein. Achten Sie dabei auf eine zielgruppen-
gerechte Sprache. Sammeln Sie zunachst alle Informationen, die Sie der Zielgruppe ver-
mitteln wollen und Uberlegen Sie, welche Informationen davon wirklich wichtig sind. Der
Informationsteil sollte weder zu lang sein, noch sollte er den Besucher:innen wichtige Infor-
mationen vorenthalten.

4. Finden Sie eine Person, die den Impuls halt und die Besucher:innen aus einer Expert:in-
nenrolle heraus informieren kann. Briefen Sie diese Person im Vorhinein, z.B. tber mdgli-
che aufkommende Konflikte.

5. Die Veranstaltung sollte dokumentiert werden, damit Sie die Ergebnisse, Erkenntnisse

und Ideen im Nachhinein fir weitere Schritte nutzen kénnen. Wéahlen Sie dazu eine oder
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mehrere Personen und statten Sie sie mit dem nétigen Equipment zur Video-/Audio-Auf-

zeichnung, sowie zum schriftlichen Protokollieren aus.

Ablauf des Spaziergangs

1. BegrufRung (5 min.): Die festgelegte Person begrif3t alle Besucher:innen.

2. Information und Begehung (30-120 min., abhangig von der Grol3e des Quartiers und der
Menge der Informationen): Zeigen Sie den Besucher:innen das Quartier/ die Orte an denen
die Gartenschau stattfinden soll oder wo es Beteiligungsmdglichkeiten gibt und informieren
Sie sie wahrenddessen uber den Stand des Prozesses und die weitere Vorgehensweise.
3. Diskussions-/Ideenrunde (~30 min.): Die moderierende Person leitet die Diskus-
sion/ldeensammlung an. Die Birger:innen haben die Mdglichkeit inre Bedenken/ Angste/
Sorgen/ Ideen/ Wiinsche zu &ulRern. Planen Sie fiir diesen Teil genligend Zeit ein, sodass
alle Meinungen angehdort werden kénnen. Achten Sie in allen Fallen darauf den Birger:in-
nen mit Respekt und Verstandnis zu begegnen und inre Bedenken/ Angste/ Sorgen/ Ideen/
Wiunsche ernst zu nehmen. Versuchen Sie trotzdem erste Unstimmigkeiten durch Legitima-
tion des Nachhaltigkeitskonzepts aus dem Weg zu rdumen.

Im Anschluss an die Begehung

1. Werten Sie die Dokumentation der Diskussion/ldeenrunde aus.

2. Uberlegen Sie, wie Sie den Sorgen der Besucher:innen, die noch nicht geklart werden
konnten, entgegenwirken kdnnen.

3. Uberlegen Sie, welche Ideen der Akteur:innen Sie umsetzen kénnen.

3. Planen Sie weitere Malinahmen zur Kommunikation und Partizipation mit der jeweiligen

Akteursgruppe.

Hinweise

Die Methode sollte zu Beginn eines partizipativen Prozesses eingesetzt werden, da so direkt
Chancen und Herausforderungen von maglichen Beteiligungsformaten erkannt werden kon-
nen.

Es ist eine breite Beteiligung mdglich, da die Teilnahmebarriere an einem Spaziergang sehr
niedrig ist. So kénnen verschiedene soziale Gruppen angesprochen werden und einen Bei-
trag leisten.

Quartiersspaziergdnge konnen auch von der Kommune selbst durchgefiihrt werden. Wenn
Sie es fur sinnvoll erachten, bringen Sie den Vorschlag in der Kommune ein und unterstut-

zen Sie wenn notig wahrend der Durchflihrung.
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Weiterfihrende Informationen/ Links/ Literatur

Beispiel aus der Praxis

https://www.queeringthecity.org/stadtspaziergang

Weiterfihrende Informationen
https://www.in-comune.ch/in-comune/partizipation/methoden/stadtspaziergang.php
https://ejbweimar.de/workspace/dokumente/interaktive-stadtrundgaenge-als-formate-politi-
scher-bildung_artikel_friederike-hobein.pdf
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Anhang 6.4.20: Risikoanalyse

Methode Methodenbeschreibung

Risikoanalyse Bei einer Risikoanalyse werden mogliche
Probleme/Schwierigkeiten identifiziert, die
im Projektverlauf auftreten konnten und
Handlungsalternativen entwickelt, um diese

bei Auftreten umgehen zu kénnen.

Geeignet fur folgende Akteursgruppen

Kommunen, Mobilitatsdienstleister:innen

Dauer der Durchfihrung Diffusionsmechanismen

Risikouberwachung: Giber gesamten Zeitraum | Informationstransfer
Legitimation

Befahigung

Ablauf
1. Risikoidentifikation

Zunachst sollten Sie alle mdglichen Risiken identifizieren. Dabei kann es verschiedene Ar-
ten von Risiken geben (z.B. finanziell, technisch, personell). Notieren Sie zunachst alle Ri-
siken, die Ihnen einfallen, egal wie klein oder unwahrscheinlich sie sind.

2. Risikoanalyse und -bewertung

Im zweiten Schritt analysieren Sie die Risiken und bewerten sie nach Héhe der Eintritts-
wabhrscheinlichkeit und Mal3 der Auswirkung. Dies kdnnen Sie im Sinne einer Risikomatrix
darstellen, Sie kbnnen jedoch auch weitere Kriterien in ihre Bewertung miteinflie3en las-
sen, wenn sie diese fir wichtig befinden. Das Ergebnis dieses Schritts ist eine Rangfolge
der Risiken, die Ihnen zeigt, welche Sie zuerst bearbeiten sollten.

3. Planung von MalRnahmen und Handlungsempfehlungen

Gehen Sie ihre Liste/Matrix durch und starten Sie mit den Risiken, die am wahrschein-
lichsten sind und die gré3ten Auswirkungen mit sich bringen wirden. Planen Sie Mal3nah-
men, um diese Risiken aus dem Weg zu raumen oder entwickeln Sie Handlungsempfeh-

lungen, die angewendet werden kénnen, sollte ein Risiko eingetreten sein.
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4. Risikoliberwachung

Um die Auswirkungen der Risiken klein zu halten, sollten der Prozess dauerhaft Gber-
wacht und auf Probleme Uberprift werden. Entwickeln Sie Frihwarnindikatoren, um mog-
lichst schnell handeln zu konnen, falls ein Risiko eintreten sollte. So kdnnen weitreichende

Auswirkungen im Optimalfall vermieden werden.

Hinweise

Achten Sie darauf, durch die Risikoanalyse keine Angst im Team zu erzeugen, sondern
eher ein Bewusstsein fur Risiken und Probleme zu schaffen, um auf diese vorbereitet zu
sein, falls sie eintreten sollten.

Insgesamt hat die Risikoanalyse eine gesteigerte Flexibilitdt und Resilienz der Planung des
Projekts zum Ziel, damit nicht schon bei den kleinsten Schwierigkeiten das Konzept der

Veranstaltung auseinanderfallt.

Weiterfihrende Informationen/ Links/ Literatur

https://td-academy.org/downloads/Toolbox. pdf
https://www.projektmagazin.de/glossarterm/risikoanalyse
Borgert, S. (2013): Resilienz im Projektmanagement. Bitte anschnallen, Turbulenzen! Er-

folgs-konzepte adaptiver Projekte. Wiesbaden: Springer.
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Anhang 6.4.21: Social Media/ Offentlichkeitsarbeit

Methode Methodenbeschreibung

Social Media/ Offentlichkeitsarbeit Soziale Medien konnen zur Offentlichkeitsar-
beit genutzt werden, da sie die Moglichkeit bie-
ten Akteursgruppen einfach anzusprechen und

sie in Entscheidungen etc. miteinzubeziehen.

Geeignet fur folgende Akteursgruppen

Anwohner:innen, Kommunen, Aussteller:innen, Bildungstrager:innen, Mobilitatsdienstleis-

ter:innen

Anzahl der Beteiligten Dauer der Durchfihrung Diffusionsmechanismen

Unbegrenzte Anzahl an er- | Uber gesamten Zeitraum | Informationstransfer

reichten Menschen (Planung und Durchfiihrung) | Legitimation
hinweg

Ablauf

Vorbereitung

1. Machen Sie sich Gedanken dazu, welche Ziele Sie mit Social Media verfolgen. Dies hat
Einfluss auf die Auswahl der Plattform, die Art und Gestaltung des Kanals, sowie die not-
wendigen Inhalte des Profils.

2. Gestalten Sie ihren Social-Media-Kanal/ ihre Kandle inhaltlich und visuell ansprechend.
Achten Sie auf eine zielgruppengerechte Sprache. Die Text-/Informationsdichte sollte weder
zu hoch sein, noch sollten den Akteur:innen wichtige Informationen vorenthalten werden.
3. Bewerben Sie ihre Social-Media Profile, um moglichst viele Akteur:innen zu erreichen.
4. Achten Sie darauf Ihren Kanal regelmé&Rig zu bespielen und mit Informationen zu versor-

gen, sonst kann es schnell zu Unmut bei den Akteur:innen kommen.

Wahrend der Bespielung lhrer Kanéle
1. Die Akteur:innen schauen sich lhre Beitrage an, nehmen an Umfragen/Diskussionen etc.
teil und beschéftigen sich mit den von Ihnen vorgegebenen Themen, wodurch ein Wissen-

und Informationstransfer gelingt.
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2. Planen Sie weitere Malinahmen zur Kommunikation und Partizipation mit der jeweiligen
Akteursgruppe. Achten Sie in folgenden Formaten vor allem darauf, die Befahigung der Ak-

teursgruppen zu den Nachhaltigkeitsthemen voranzubringen.

Hinweise

Uberlegen Sie vorab, welche Social Media Plattformen Sie nutzen wollen. Die Auswahl
sollte dabei an die jeweilige Zielgruppe angepasst werden. Hier einige Beispiele
Informationstransfer: Instagram, Facebook, Tiktok, Twitter (X), Youtube, WhatsApp
Live-Formate: Youtube, Instagram, Facebook

Umfragen/Abstimmungen: Instagram, Twitter (X), WhatsApp

Diskussionsformate: Instagram, Facebook, Twitter (X)
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Anhang 6.4.22: Soziale Netzwerkanalyse

Methode Methodenbeschreibung

Soziale Netzwerkanalyse Die soziale Netzwerkanalyse ist eine Methode
der Sozialforschung zur Analyse von Beziehun-
gen zwischen Akteur:innen und Strukturen in-

nerhalb sozialer Netzwerke.

Geeignet flur folgende Akteursgruppen Diffusionsmechanismen
Kommunen Wissenstransfer
Ablauf

1. Im ersten Schritt identifizieren und analysieren Sie die relevanten Akteur:innen. Dazu
koénnen sie im Sinne einer Akteursanalyse vorgehen.
2. Uberlegen Sie, welche Art von Daten Sie zur Analyse der sozialen Netzwerke nutzen
wollen und wo Sie diese herbekommen. Sie konnen Daten aus Interviews, Dokumenten,
Befragungen, Beobachtungen etc. verwenden.
3. Sammeln Sie die Daten, die ihnen Aufschluss Uber Beziehungsmuster zwischen den Ak-
teur:innen liefern.
4. Im nachsten Schritt pflegen Sie die Daten in eine Analyse-Software ein. Dort werden sie
ausgewertet und graphisch aufbereitet.
5. Aus den Visualisierungen kdnnen Sie dann ihre Schlussfolgerungen ableiten. Dabei wird
vor allem auf folgende Aspekte besonders geachtet.

o Zentralitat der Akteur:innen im Netzwerk

e Abhangigkeit der Akteur:innen untereinander

o Né&he der Akteur:innen zueinander (direkte und indirekte Beziehungen)

o Reichweiter der Akteur:innen innerhalb des Netzwerks

o Grole des Netzwerks

o Verteilung der Beziehungen im Netzwerk (z.B. Bildung von Gruppen oder Zentrali-

sierung)

Hinweise

Bei der sozialen Netzwerkanalyse liegt der Fokus auf Interdependenzen und Beziehungen
zwischen Akteur:innen, wie z.B Kommunikation, Rollenverhaltnisse und Hierarchien, nicht

auf den Eigenschaften der Individuen selbst.
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Die Methode wird genutzt, um Probleme schnellstmdglichst 16sen zu kénnen, indem die
relevanten Akteur:innen mit in den Losungsprozess eingebunden werden. Dabei hilft die
Netzwerkanalyse, da sie die bestehenden sozialen Geflige analysiert und so entscheidende
Akteursgruppen identifizieren kann.

Zur Darstellung der Netzwerkanalyse gibt es verschiedene Programme, Tools und Soft-

wares.

Weiterfihrende Informationen/ Links/ Literatur

https://td-academy.org/downloads/Toolbox. pdf
https://www.iew.uni-hannover.de/fileadmin/iew/Dateien_Arbeitsbereich_Zander/HP-Sozi-
ale-Netzwerkanalyse_th.pdf

Ketschik, N.K. (2024). Soziale Netzwerkanalyse. In: Figurennetzwerke im mittelhochdeut-
schen Artusroman. Digitale Literaturwissenschaft. J.B. Metzler, Berlin, Heidelberg.

https://www.community-of-knowledge.de/beitrag/wissensnetzwerke-soziale-netzwerkana-

lyse-als-wissensmanagement-werkzeug/index.html
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Anhang 6.4.23: Starken und Schwachen der Zusammenarbeit erfassen

Methode Methodenbeschreibung
Starken und Schwéachen der Zusammenar- Bei dieser Methode geht es um die Reflek-
beit erfassen tion der Zusammenarbeit, um diese zu ver-

bessern und die Rollenverteilung zu Uber-

prufen.

Geeignet fur folgende Akteursgruppen

Kommunen

Gartenschaugesellschaft zu allen Akteursgruppen

Diffusionsmechanismen

Wissenstransfer

Legitimation

Ablauf

1. Wahlen Sie die Akteursgruppe aus zu welcher Sie die Zusammenarbeit analysieren wol-
len.

2. Wahlen Sie eine Methode zur Analyse der Starken und Schwéchen der Zusammenarbeit
aus. Eine gute Wahl ist das Teamklima-Inventar. Es handelt sich dabei um 44 Fragen zum
Arbeitsklima eines Teams, die in vier Dimensionen unterteilt werden kénnen: Vision, Aufga-
benorientierung, partizipative Sicherheit und Unterstiitzung fir Innovationen.

3. Geben Sie diese Fragen zum Teamklima an alle Beteiligten weiter und lassen Sie sie
beantworten.

4. Sammeln Sie die Antworten und werten Sie diese aus.

5. Planen Sie je nach Ausgang der Umfrage Maflinahmen, um das Teamklima und die

Schwachen der Zusammenarbeit zu verbessern und die Starken des Teams zu fordern.

Hinweise

Die Methode soll die Kultur der Zusammenarbeit foérdern, in dem alle Aspekte der Zusam-
menarbeit auf Starken und Schwachen tGberprift werden. Dadurch kénnen Sie erkennen,
wo es Handlungs-/Verbesserungsbedarfe gibt, ob alle festgelegten Regeln etc. noch funkti-

onal sind und ob zuséatzliche Kompetenzen im Team gefordert sind.
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Methoden zur Erfassung der Starken und Schwachen der Zusammenarbeit kdnnen sein:

Teamklima-Inventar, Feedback-Runden, SWOT-Analyse, Reflektionen

Weiterfihrende Informationen/ Links/ Literatur

https://td-academy.org/downloads/Toolbox. pdf
https://www.psy.uni-muenchen.de/wirtschaftspsychologie_en/forschung/working_pa-
per/wop_working_paper_2000_2.pdf

Neil Anderson & Michael A. West (1996): The team climate inventory:

Development of the tci and its applications in teambuilding for innovativeness, European

Journal of Work and Organizational Psychology, 5:1, 53-66
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Anhang 6.4.24: ,Tag der offenen Baustelle”

Methode Methodenbeschreibung

»,Tag der offenen Baustelle” Ein ,Tag der offenen Baustelle® kann als 6f-
fentliche, gefuhrte Begehung der Ausstel-
lungsgelande der Gartenschau wéhrend der
Bauphase durchgefiihrt werden. Das Ziel ist
es, den Akteursgruppen vollstdndige Infor-
mationen Uber die geplanten Bauvorhaben

Zu bieten.

Geeignet fur folgende Akteursgruppen

Anwohner:innen mit Kommunen (Einblick in den Bauprozess)
Aussteller:innen (zur Besichtigung der Moglichkeiten der Ausstellungsflachen)

Mobilitatsdienstleister:innen (zur Besichtigung der Mdglichkeiten der Verkehrsanbindung)

Anzahl der Beteiligten Dauer der Durchfiihrung | Diffusionsmechanismen

Fur jede GruppengrofRe | Eine bis mehrere Stunden | Wissens-/Informationstransfer

geeignet Legitimation

Ablauf

Vorbereitung

1. Finden Sie einen Termin (Tag/Uhrzeit), der an die Akteursgruppe angepasst ist, sodass
Sie mit einer mdglichst groRen Anzahl an Besucher:innen rechnen kdnnen.

2. Kindigen Sie den Termin frihzeitig an und laden Sie gegebenenfalls einzelne Perso-
nen (-gruppen, vor allem die Aussteller:innen und Mobilitatsdiensleister:innen) persdnlich
ein. Uberlegen Sie welche Kommunikationskanale (digital und analog) Ihnen zur Verfiigung
stehen und die zielgenaueste Ansprache ermgglichen.

3. Bereiten Sie die Begehung und den damit verbundenen Informationsteil vor. Dies
kann ein kurzer Impuls, eine Diskussion 0.A. sein. Achten Sie dabei auf eine zielgruppen-
gerechte Sprache. Sammeln Sie zunachst alle Informationen, die Sie der Zielgruppe ver-
mitteln wollen und Uberlegen Sie, welche Informationen davon wirklich wichtig sind. Der
Informationsteil sollte weder zu lang sein, noch sollte er den Besucher:innen wichtige Infor-
mationen vorenthalten. Uberlegen Sie, ob Sie den Besucher:innen die Moglichkeit geben

wollen, die Baustelle anschlieRend auch auf eigene Faust erkunden zu kénnen, oder ob Sie

ausschlieRlich eine gemeinsame Begehung der Ortlichkeiten préaferieren.
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4. Finden Sie eine Person, die den Impuls halt und die Besucher:innen aus einer Expert:in-
nenrolle heraus informieren kann. Dies kénnte z.B. Bauleiter:innen oder Ansprechpersonen
der Kommunen sein. Briefen Sie diese Person im Vorhinein, z.B. Uber mégliche aufkom-
mende Konflikte.

5. Die Veranstaltung sollte dokumentiert werden, damit Sie die Ergebnisse und Erkennt-
nisse der Diskussion im Nachhinein flr weitere Schritte nutzen kénnen. Wéhlen Sie dazu
eine oder mehrere Personen und statten Sie sie mit dem nétigen Equipment zur Video-
/Audio-Aufzeichnung, sowie zum schriftichen Protokollieren aus. Diese Personen sollten

maoglichst nicht anderweitig am Impuls und der Diskussion teilnehmen.

Ablauf der Begehung

1. BegruRung (5 min.): Die festgelegte Person begruf3t alle Besucher:innen und erklart den
Ablauf der Begehung.

2. Information und Begehung (30-60 min., abh&ngig von der Grol3e der Baustelle und der
Menge der Informationen): Zeigen Sie den Besucher:innen das Geldnde und informieren
Sie sie wahrenddessen Uber den Stand des Prozesses und die weitere Vorgehensweise.
3. [optional] Erkundung der Baustelle (15-60 min.): Geben Sie den Besucher:innen die Mog-
lichkeit die Baustelle und das Gelande selbststandig zu erkunden und sich ein Bild vom
Stand des Bauprozesses zu machen.

4. Diskussionsrunde (mind. 30 min.): Die moderierende Person leitet die Diskussion Uber
das Thema an. Die Birger:innen haben die Moglichkeit ihre Bedenken/ Angste/ Sorgen/
Ideen/ Winsche zu &uRRern. Planen Sie fir diesen Teil gentigend Zeit ein, sodass alle Mei-
nungen angehdrt werden kdnnen. Achten Sie in allen Fallen darauf den Blrger:innen mit
Respekt und Verstandnis zu begegnen und ihre Bedenken/ Angste/ Sorgen/ Ideen/ Wiin-
sche ernst zu nehmen. Versuchen Sie trotzdem erste Unstimmigkeiten durch Legitimation

des Nachhaltigkeitskonzepts aus dem Weg zu rdumen.

Im Anschluss an die Begehung

1. Werten Sie die Dokumentation der Diskussion aus.

2. Uberlegen Sie, wie Sie den Sorgen der Besucher:innen, die noch nicht geklart werden
konnten, entgegenwirken kénnen.

3. Planen Sie weitere Ma3nahmen zur Kommunikation und Partizipation mit der jeweiligen

Akteursgruppe.

Hinweise
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Das Ziel eines , Tags der offenen Baustelle® ist der Informationsaustausch und der Diskurs
zwischen der Gartenschaugesellschaft/der Kommune und den beteiligten oder betroffenen
Akteur:innen. Sie sollten Bedenken und Winsche der Besucher:innen aufgreifen und in Ih-
rer Legitimation Nutzen aber auch eventuelle Risiken lhres Vorhabens ansprechen.
Machen Sie sich Gedanken dazu, wie oft und fiir welche Akteursgruppen speziell Sie solche
offentlichen Begehungen anbieten wollen.

Ein Tag der offenen Baustelle kann auch von der Kommune selbst durchgefuhrt werden.
Wenn Sie es fur sinnvoll erachten, bringen Sie den Vorschlag in der Kommune ein und

unterstitzen Sie wenn nétig wahrend der Durchfiihrung.

Weiterfihrende Informationen/ Links/ Literatur

Praxisbeispiele fur ,Tage der offenen Baustelle*
https://www.its-projekt.de/stuttgart-21-tage-der-offenen-baustelle-finden-2024-statt-205-
000-besucher-im-its-im-letzten-jahr-2/
https://www.tiwag.at/unternehmen/ueber-uns/news/ueber-3000-besucherinnen-beim-tag-
der-offenen-baustelle/
https://ru.muenchen.de/2024/175/Tag-der-offenen-Baustelle-in-Neufreimann-114585
https://www.deutschebahn.com/de/presse/presse-regional/pr-muenchen-de/aktuell/pres-
seinformationen/Muenchner-Stadtgeburtstag-DB-laedt-zum-Tag-der-offenen-Baustelle-
bei-der-2-Stammstrecke--12881400
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Anhang 6.4.25: Umfragen/Abstimmungen

Methode Methodenbeschreibung

Umfragen/Abstimmungen Umfragen und Abstimmungen helfen dabei
Meinungen, Sichtweisen und Winsche und
Anregungen der Akteur:iinnen zu erfassen.
Sie kdnnen sowohl analog als auch digital
durchgefuhrt werden.

Geeignet fur folgende Akteursgruppen

Anwohner:innen, innerhalb von Kommunen, Bildungstrager:innen
Gastronom:innen, Aussteller:innen, Mobilitdtsdienstleister:innen (z.B. zur Abfrage der Um-

setzungsmoglichkeiten)

Anzahl der Betei- Diffusionsmechanismen

_ Dauer der Durchfihrung

ligten

Fur jede Gruppen- | Mehrere Tage zur Aus-ar- | Informationstransfer (in die andere

grol3e geeignet beitung der Umfrage/ | Richtung: von Akteursgruppe zu Gar-
Abstimmung tenschaugesellschaft)

Wenige Minuten zum Aus- | Legitimation
fullen der Umfrage/Abstim- | Befahigung

mung

Ablauf

Vorbereitung

1. Machen Sie sich Gedanken dazu, welche Ziele Sie mit der Umfrage oder der Abstimmung
verfolgen. Dies hat Einfluss auf die notwendigen Inhalte und die Gestaltung des Mediums.
2. Sammeln Sie zunachst alle Themen, zu denen Sie die Akteur:innen befragen wollen und
Uberlegen Sie welche davon wirklich wichtig sind. Die Anzahl der Fragen sollte weder zu
grol3 sein, noch sollten fur das Projekt wichtige Themen ausgelassen werden.

3. Achten Sie auf eine zielgruppengerechte Sprache und formulieren Sie die Fragen klar
und verstandlich. Arbeiten Sie wenn moglich mit offenen und geschlossenen Fragen. So
geben Sie den Akteur:iinnen die Moglichkeit Antworten selbst zu formulieren, um ihren
Standpunkt klarer vertreten zu kénnen.

4. Entscheiden Sie in welcher Form Sie die Umfrage oder Abstimmung verdffentlichen wol-

len. Sie sollten auf eine leichte Zuganglichkeit achten, damit moéglichst viele Akteur:innen
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teilnehmen. Digitale Umfragen haben den Vorteil, dass meist mehr Menschen erreicht wer-
den. Dies kénnten Sie z.B. Uber verschiedene Social-Media-Kanéle (Instagram, Facebook,
WhatsApp-Gruppen etc.) oder Uber scanbare QR-Codes in Bereichen, wo sich viele Men-
schen der Zielgruppe aufhalten, bewerben. Mit analogen Umfragen holen Sie vor allem &l-
tere Menschen (ohne Smartphone/ Internetzugang) ab. Auf3erdem ist hier der Vorteil, dass
sie Akteur:innen z.B. direkt ansprechen und diese die Umfrage noch vor Ort ausfiillen und
abgeben kénnen.

5. Vertffentlichen und bewerben Sie die Umfrage oder Abstimmung.

Im Anschluss

1. Moglichst viele Akteur:innen nehmen an der Umfrage/Abstimmung teil.

2. Werten Sie die Umfrage/Abstimmung aus und bereiten Sie die Ergebnisse verstandlich
auf.

3. Kommunizieren Sie nach Ablauf des Umfrage-Zeitraums die Ergebnisse transparent und
lassen Sie die Akteur:innen an den nachfolgenden Entscheidungen und Prozessen teilha-
ben.

4. Planen Sie weitere MalBhahmen zur Kommunikation und Partizipation mit der jeweiligen

Akteursgruppe.

Hinweise

Umfragen zielen darauf ab, Bedurfnisse und Erwartungen der jeweiligen Akteursgruppe zu
verstehen, um Malnahmen in einem bestimmten Umfang an ihre Wiinsche anzupassen.
Durch die aktive Einbindung der Akteur:innen wird die Entscheidungsfindung transparent
gestaltet und die Akzeptanz des Projekts erhoht.

Weiterfihrende Informationen/ Links/ Literatur

Erstellung einer Umfrage/Abstimmung
https://www.marktforschung.de/diy-research/leitfaden-umfrage-erstellen-alle-wichtigen-
schritte

https://de.surveymonkey.com/mp/writing-survey-questions/
https://www.qualtrics.com/en-gb/experience-management/research/survey-questi-
ons/?rid=ip&prevsite=de&newsite=uk&geo=DE&geomatch=uk
https://werdenktwas.de/verfahren/lumfragen/

Methodische Grundlagen der Umfrageforschung, F. Faulbaum, https://doi.org/10.1007/978-
3-531-93278-1
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Anhang 6.4.26: Workshop

Methode Methodenbeschreibung

Workshop Ein Workshop ist eine Veranstaltung zur
Wissensvermittlung und Problemldsung, bei

dem Praxisakteure intensiv  Themen und

Fragestellungen bearbeiten.

Geeignet flur folgende Akteursgruppen

Bildungstrager:innen, Kommunen

Anzahl der Beteiligten Dauer der Durchfihrung Diffusionsmechanismen

Fur jede GruppengréRe | 1 Tag bzw. mehrere Stunden | Wissens-/Informationstransfer
geeignet (je nach Workshopmethode) | Legitimation
Befahigung

Soziales Lernen

Ablauf

Vorbereitung

1. Finden Sie einen Termin (Tag/Uhrzeit), der an die Menschen der Zielgruppe angepasst
ist.

2. Kiindigen Sie den Termin friihzeitig an und laden Sie die Akteure personlich ein. Stellen
Sie sicher, dass in der Einladung das Thema/Ziel des Workshops explizit dargestellt wird,
damit die Akteur:innen sich gegebenenfalls darauf vorbereiten kénnen.

3. Planen sie den Workshop. Entscheiden Sie sich fiir Themen, die bearbeitet werden sollen
und stellen Sie Ziele auf, die mit dem Workshop erreicht werden sollen. Wéhlen Sie basie-
rend auf den Themen und Zielen eine passende Workshopmethode. Stellen Sie einen Zeit-
plan auf und planen Sie den Workshop. (Genaue Beschreibungen zu ausgewahlten Work-
shopformaten finden Sie unten. Sie konnen aber selbstverstéandlich auch andere Methoden
nutzen, wenn Sie lhnen fur ein bestimmtes Ziel oder Thema sinnvoll erscheinen.)

4. Finden Sie eine geeignete Raumlichkeit. Es sollte sich um einen einladenden Raum mit
genigend Sitzplatzen/Gruppenarbeitstischen etc. handeln. Achten Sie darauf, dass die
Lichtverhaltnisse und die Gerauschkulisse geeignet fur die Methode ihres Workshops sind.
5. Wahlen sie eine oder mehrere Personen aus ihrer Interessensgruppe aus, die den Work-

shop durchfiihren und anleiten. Bereiten Sie diese Personen inhaltlich auf den Workshop

vor und briefen Sie sie insbesondere bei Themen, die Konflikte hervorrufen kénnen.
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6. Planen Sie, in welcher Form sie den Akteuren die Ergebnisse des Workshops zur Verfi-
gung stellen wollen. (Akteur:innen machen selbst Notizen, Informationsheft (digital/analog)

etc.)

Ablauf des Workshops

Der genaue Ablauf des Workshops ist abhangig von der Methode, die sie gewahlt haben.
1. BegruRung und Information (5-30 min.): BegrufRen Sie die Akteur:innen und klaren Sie
Organisatorisches zum Workshop. Es kann ein kurzer Impuls folgen, um das zu bearbei-
tende Thema darzustellen und alle Akteur:innen auf einen Stand zu bringen.

2. Workshop (eine bis mehrere Stunden, je nach Format): Fiihren Sie den Workshop durch.
(Genaue Beschreibungen zu den verschiedenen Workshopformaten finden Sie unten.) Ach-
ten Sie wahrenddessen darauf den Akteur:innen mit Respekt und Verstandnis zu begegnen
und ihre Positionen und Fragen ernst zu nehmen. Leisten Sie Hilfestellung in Fallen, in de-
nen der Wissenstransfer schwerfallt und achten Sie darauf, dass alle Akteur:innen mitarbei-
ten, sodass nicht nur Einzelne zu nachhaltigkeitsorientiertem Handeln befahigt werden. Ver-
suchen Sie gegebenenfalls Unstimmigkeiten durch Legitimation des Nachhaltigkeitskon-
zepts aus dem Weg zu rdumen.

3. Abschlussbesprechung (10-30 min.): Planen Sie am Ende des Workshops eine kurze
Abschlussrunde ein, in der alle Beteiligten zusammenkommen und den Workshop inhaltlich
(sowie methodisch) reflektieren. Fordern Sie die Beteiligten dazu auf, Kritik/Lob/sonstige

Meinungen zu aulRern. Dies hilft im Anschluss bei lhrer Reflektion des Workshops.

Im Anschluss an den Workshop
1. Reflektieren Sie den Workshop, vor allem die Bearbeitung der Themen. Stellen Sie sich
unter anderem folgende Fragen:
Sind alle Informationen, die sie weitergeben wollten, bei den Beteiligten angekom-
men?
Wurde eine Legitimation der (Nachhaltigkeits-)Themen bei den Beteiligten erreicht?
Wurden die Beteiligten beféhigt, die angesprochenen (Nachhaltigkeits-)Themen

selbststandig umzusetzen?

2. Planen Sie aufbauend auf lhrer Reflektion weitere MalRnahmen zur Kommunikation und

Partizipation mit der jeweiligen Akteursgruppe.

Hinweise
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Workshops zielen darauf ab, dass alle Akteure aktiv und produktiv teilnehmen, um Wissen-
stransfer, Legitimation und Befahigung zu erreichen. Auch Soziales Lernen, das voneinan-
der Lernen, kann ein willkommenes Ergebnis sein.

Bei der Planung des Workshops sollten Sie darauf achten, dass Sie ihn als wissenschaftli-
che Ergebnisproduktion konzipieren. Dies bedeutet, dass es sich bei einem Workshop um
ein Treffen handelt, das Ziele, die dem direktem Projektfortschritt dienen, erreichen soll. Der
Einbezug und die Partizipation der Akteur:innen spielen eine wichtige Rolle. Die Akteur:in-
nen sollten daher am Ende der Veranstaltung alle Informationen und Ergebnisse zur Verfi-
gung gestellt bekommen, um sie auch umsetzen zu kénnen.

Da es sich bei einem Workshop um eine zeitlich gesehen lange Veranstaltung handelt, soll-
ten Sie sich um Verpflegung kiimmern.

Workshopmethoden/-formate

World-Café (geeignet fur Bildungstrager:innen)

Das Ziel der World-Café-Methode ist es, dass die Akteur:innen gemeinsam an Fragestel-
lungen arbeiten und diese intensiv diskutieren und reflektieren.
Bereiten Sie Fragestellungen vor, zu denen die Akteur:innen diskutieren und brainstormen
kénnen. Das Format des World-Cafés findet dann in mehreren Kleingruppen (5-10 Perso-
nen) an unterschiedlichen Tischen statt. Jeder Tisch hat eine ,gastgebende” Person, die
den Diskurs anleiten kann. Die Ergebnisse der Diskussion werden auf Papiertischdecken
festgehalten. Nach einer bestimmten Zeit (~30 Minuten) werden die Gruppen neu gemischt,
nur die ,Gastgeber:innen“ verbleiben an ihren Tischen, um mit den neuen Gruppen weiter-

zuarbeiten.

Pro Action-Café (geeignet fur Bildungstrager:innen, Kommunen)

Das Pro Action-Café zielt darauf ab, dass die Akteur:innen selbst Themen und Ideen ein-
bringen kdnnen, ohne dass Sie als Veranstalter:innen den kompletten Input liefern. Sie soll-
ten sich bewusst sein, dass so maglicherweise jedoch nicht alle Themen besprochen wer-
den, die lhnen wichtig sind. Die Akteur:innen haben in dieser Methode eine hohere Partizi-
pations- und Entscheidungskraft und helfen dabei vielfaltige Perspektiven aufzuzeigen.
Planen Sie trotzdem Themen, die den Akteur:innen vermittelt werden bzw. an denen die
Akteur:innen mitarbeiten sollen. Alle gewillten Akteur:innen (auch Sie selbst) kdnnen eigene
Ideen/ Erfahrungen/Themen an einzelnen Tischen darlegen, wahrend die anderen von
Tisch zu Tisch wandern kénnen, um an den Themen mitzuarbeiten und sich einzubringen,

die ihnen am wichtigsten sind.
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Fish-Bowl-Diskussion (geeignet fir Kommunen, Bildungstrager:innen)

Fish-Bowl Diskussionen sind dynamische Diskussionen mit dem Ziel Themen und Ideen zu
erorten/diskutieren/reflektieren. Sie sind weniger geeignet fur Ideen- und Entscheidungsfin-
dungsprozesse.

Bereiten Sie zwei Stuhlkreise vor, einen kleineren innen und einen gréReren drumherum.
Im inneren Kreis sitzen die Akteur:innen, die gerade an der Diskussion teilnehmen. Wenn
sie fertig sind, kbnnen sie den Platz frei machen. So entsteht ein dynamischer Wechsel der
Diskussionsteilnehmenden, da immer wieder neue Akteur:innen in den Innenkreis kommen
konnen. Sie kdnnen selbst auch als Beteiligte an der Fish-Bowl teilnehmen, damit Ihre Inte-

ressen und Standpunkte ebenfalls in der Diskussion vertreten sind.

Kleingruppenarbeit mit Mind-Mapping (geeignet fir Bildungstrager:innen, Kommu-

nen)

Mind-Maps zielen darauf ab, Themen durch visuelle Darstellung von einzelnen Aspekten zu
erschlieen. In Kleingruppenarbeiten kdnnen sie zum Beispiel beim Brainstormen von

neuen ldeen helfen.

Best-Practice-Beispiel (geeignet fur Bildungstrager:innen, Kommunen)

Auch Best-Practice-Beispiele kdnnen in Workshops eingebunden werden. Flr weitere In-
formationen verweisen wir Sie auf den Methodensteckbrief zum , Best-Practice-Beispiel’.

Hinweis: Dies ist nur ein Ausschnitt an Methoden, die in Workshops angewandt werden
konnen. Sie kennen selbst bestimmt noch viele mehr und haben schon an Workshops teil-
genommen, bei denen andere Formate genutzt wurden. Uberlegen Sie daher bei der Pla-
nung ganz genau, welche Ergebnisse Sie mit dem Workshop erzielen méchten und auf
welchem Weg Sie mit den Akteur:innen dorthin gelangen kdnnen. Planen Sie Ihren Work-

shop aufbauend auf festgelegten Themen und Zielen.

Weiterfihrende Informationen/ Links/ Literatur

https://link.springer.com/content/pdf/10.1007/978-3-658-01687-6_5
https://partizipation.at/methoden/workshop/

Workshopmethoden:
World-Café
https://www.teilhabeforschung.org/fileadmin/user_upload/Partizipative_For-

schungsmethoden_AG_Partizipative_Forschung_und_Forschungsmethoden.pdf
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https://partizipation.at/methoden/world-cafe/
https://civilsocietytoolbox.org/wp-content/uploads/2018/07/GERMAN_1nd-edition-
2022 _Hintergrundpapier-43_Partizipative-Methoden-und-Bausteine-fur-Work-
shops.pdf

https://www.projektmagazin.de/methoden/world-cafe

https://organisationsberatung.net/methode-world-cafe-haufigste-praxisfehler/

Pro Action-Café
https://partizipation.at/methoden/pro-action-cafe/
https://civilsocietytoolbox.org/wp-content/uploads/2018/07/GERMAN_ 1nd-edition-
2022 Hintergrundpapier-43_Partizipative-Methoden-und-Bausteine-fur-Work-
shops.pdf
http://aositoronto.weebly.com/uploads/2/3/8/9/23890438/pro_action_cafe.pdf

Fish-Bowl-Diskussion
https://partizipation.at/methoden/fish-bowl/
https://www.methodenkartei.uni-oldenburg.de/methode/fishbowl-diskussion/
https://wp.uni-koblenz.de/ressourcenundkonflikte/wp-content/uplo-
ads/sites/117/2020/06/Fishbowl-Anleitung-der-Methode. pdf
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Anhang 6.4.27: Zukunftswerkstatt

Methode Methodenbeschreibung

Zukunftswerkstatt Die Zukunftswerkstatt ist eine Partizipationsmethode
bei der die Teilnehmer:innen Probleme in einem be-
stimmten Thema/Bereich identifizieren, Zukunftsvisi-
onen formulieren und abschliel3end realistische L6-

sungsvorschlage entwerfen.

Geeignet fur folgende Akteursgruppen

Anwohner:innen, Kommunen, Mobilitatsdienstleister:innen, Bildungstrager:innen

Anzahl der Beteilig- | Dauer der Durchfuh- | Diffusionsmechanismen
ten rung
10-30 Personen Ein bis mehrere Tage | Wissens-/Informationstransfer
Legitimation
Befahigung
Ablauf
Vorbereitung

1. Finden Sie einen Termin (Tag/Uhrzeit), der an die Menschen der Zielgruppe angepasst
ist.

2. Kuindigen Sie den Termin frihzeitig an und laden Sie die Akteur:innen ein. Stellen Sie
sicher, dass in der Einladung das Thema der Zukunftswerkstatt explizit dargestellt wird, da-
mit die Akteur:innen sich gegebenenfalls darauf vorbereiten kénnen.

3. Planen sie die Zukunftswerkstatt. Entscheiden Sie sich fiir Themen/Probleme, die bear-
beitet werden sollen und stellen Sie einen Zeitplan auf.

4. Finden Sie eine geeignete Raumlichkeit. Es sollte sich um einen einladenden Raum mit
genigend Sitzplatzen/Gruppenarbeitstischen etc. handeln. Achten Sie darauf, dass die
Lichtverhaltnisse und die Geréuschkulisse geeignet fiir eine Zukunftswerkstatt sind sind. (es
braucht: kreative Atmosphére, keine zu lauten Gerédusche von auf3erhalb etc.)

5. Wahlen Sie eine oder mehrere Personen aus der Gartenschaugesellschaft aus, die die
Zukunftswerkstatt durchfihren und moderieren. Bereiten Sie diese Personen inhaltlich auf

darauf vor und briefen Sie sie insbesondere bei Themen, die Konflikte hervorrufen kbnnen.
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6. Planen Sie, in welcher Form sie den Teilnehmer:innen und der Offentlichkeit die Ergeb-
nisse der Zukunftswerkstatt zur Verfuigung stellen wollen. (Akteur:innen machen selbst No-

tizen, Informationsheft (digital/analog) etc.)

Ablauf der Zukunftswerkstatt

1. BegruRung und Information: Begrtf3en Sie die Akteur:innen und klaren Sie Organisatori-
sches zur Zukunftswerkstatt. Es kann ein kurzer Impuls folgen, um das zu bearbeitende
Thema/Problem darzustellen und alle Akteur:innen auf einen Stand zu bringen.

2. Kritikphase: In der ersten Phase werden die aktuelle Situation sowie auftretende Prob-
leme erfasst. In einem Brainstorming-Prozess kénnen alle Teilnehmer:innen ihre personli-
chen Erfahrungen und Kritikpunkte teilen.

3. Utopiephase: In der zweiten Phase entwickeln die Teilnehmer:innen in einem kreativen
Setting Losungsvorschlage. Dabei ist darauf zu achten, dass dabei der Fantasie keine Gren-
zen gesetzt werden sollen, egal ob eine Idee umsetzbar klingt oder nicht. Es werden alle
Winsche, Anregungen, ldeen der Akteur:innen gesammelt.

4. Realisierungsphase: In der letzten Phase werden die Vorschlage hinsichtlich ihrer Um-
setzbarkeit Uberprift. Mogliche Hindernisse werden identifiziert, Losungen daflr und kon-
krete Schritte zur Umsetzung erarbeitet. Es sollte nach Méglichkeit eine vollstandige Pro-

jektskizze erstellt werden, die alle wichtigen Aspekte fir das gewahlte Projekt enthalt.

Im Anschluss an die Zukunftswerkstatt

1. Das gewabhlte Projekt wird von IThnen umgesetzt. Dies kann in Kooperation mit der jewei-
ligen Akteursgruppe geschehen.

2. Planen Sie aufbauend auf der Zukunftswerkstatt weitere MaRnahmen zur Kommunikation

und Partizipation mit der jeweiligen Akteursgruppe.

Hinweise

Die zu behandelnden Probleme/ Herausforderungen werden zu Beginn der Zukunftswerk-
statt von den Organisator:innen definiert. Achten Sie darauf, dass diese Themen, die teil-
nehmenden Akteur:innen direkt betreffen und es gentigend Handlungsspielraum gibt, um
Vorschldage und Lésungsanséatze auch umsetzen zu kénnen.

Bei dieser Partizipationsmethode geht es darum, kreative Losungen zu entwickeln. Deshalb
ist es wichtig, die richtige Atmosphare zu schaffen und Moderator:innen zu finden, die mit

kreativen Arbeitstechniken vertraut sind.

Weiterfihrende Informationen/ Links/ Literatur
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https://gut-beteiligt.de/%C3%BCber-ipg/zukunftswerkstatt/
https://www.buergergesellschaft.de/mitentscheiden/methoden-verfahren/methoden-und-
verfahren-der-buergerbeteiligung-von-a-bis-z/methode/zukunftswerkstatt
https://partizipation.at/methoden/zukunftswerkstatt/
https://www.teilhabeforschung.org/fileadmin/user_upload/Partizipative_Forschungsmetho-
den_AG_Partizipative_Forschung_und_Forschungsmethoden.pdf

Jungk, R., & Mlllert, N. (1989). Zukunftswerkstéatten: Mit Phantasie gegen Routine und Re-

signation.

Praxisbeispiele
https://www.buergergesellschaft.de/mitentscheiden/methoden-verfahren/methoden-und-
verfahren-der-buergerbeteiligung-von-a-bis-z/zukunftswerkstatt/praxisbeispiel-zukunfts-
werkstatt-dasein
https://www.buergergesellschaft.de/mitentscheiden/methoden-verfahren/methoden-und-
verfahren-der-buergerbeteiligung-von-a-bis-z/zukunftswerkstatt/praxisbeispiel-bildungs-
netzwerk-pestalozzi

https://partizipation.at/praxisbeispiele/klimanneuzeit-24h-challenge/
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Anhang 6.5: Glossar — Diffusionsmechanismen

Definition von Diffusionsmechanismen

Das Ziel von Nachhaltigkeitskommunikation und Partizipation ist die Férderung von nachhalti-
gem Verhalten und Praktiken. Dabei sollen nachhaltige Konzepte bzw. Handlungsweisen in
die Gesellschaft diffundieren und so zu akzeptierten Praktiken werden. Die Diffusionsmecha-
nismen dienen als Orientierungshilfe zur Identifikation geeigneter Kommunikations- und Parti-
Zipationsmethoden. Es wird hier auf vier Mechanismen hingewiesen, namlich Wissenstransfer,
Legitimation, Befahigung und soziales Lernen. Dabei unterscheiden sich die Mechanismen
durch ihren Wirkungsgrad und ihre Messbarkeit, beziglich des gezeigten ,nachhaltigen” Ver-
haltens. Welcher Mechanismus bei welcher Akteursgruppe Anwendung finden sollte, hangt
u.a. von der Beziehung (Art und Umfang) der Akteur:innen zum Vermittelnden und zu den

vermittelten Themen ab.

Wissenstransfer
Der Wissenstransfer ist ein Mechanismus, der darauf abzielt, Wissen oder Informationen zu
Nachhaltigkeitsthemen weiterzugeben. Sein Einfluss auf nachhaltiges Verhalten oder Handeln
ist jedoch vergleichsweise gering, da er in der Regel keine Verbindlichkeit fir die Umsetzung
der vermittelten Inhalte schafft.
Wichtig ist, gezielt auszuwéhlen, welches Wissen der Akteursgruppe vermittelt werden soll.
Dabei lasst sich zwischen drei Wissensarten unterscheiden:
o Systemwissen:; Wissen Uber den aktuellen Zustand oder IST-Stand einer Situation, bei-
spielsweise grundlegende Informationen zum Klimawandel.
o Zielwissen: Wissen Uber angestrebte Zustande oder Ziele, wie das Erreichen des
1,5°C-Klimaziels.
e Transformationswissen: Wissen Uber konkrete Lésungswege oder Handlungsoptio-
nen, um die definierten Ziele zu erreichen.
Die Auswahl der Wissensart sollte auf die Bedirfnisse und den Kontext der Akteursgruppe

abgestimmt sein, um eine moglichst hohe Relevanz und Akzeptanz zu gewahrleisten.

Legitimation

Dieser Mechanismus zielt darauf ab, Akteursgruppen eine klare Legitimation fir nachhaltiges
Verhalten zu vermitteln. Diese Legitimation kann auf verschiedene Weise geschaffen werden:
durch den Verweis auf Nachhaltigkeit férdernde Verordnungen, Gesetze und Regeln, durch
die Betonung gesellschaftlicher Akzeptanz und sozialer Normen oder durch die Hervorhebung

O0konomischer Vorteile eines nachhaltigen Handelns.
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Befahigung

Dabei handelt es sich um den Erwerb von Kenntnissen und Fertigkeiten, die fir nachhaltiges
Handeln erforderlich sind. Durch diesen Mechanismus werden die Akteur:innen in die Lage
versetzt, das angestrebte Verhalten eigenstandig auszufiihren. Der Einfluss auf nachhaltiges
Handeln ist hierbei hoch, da der Erwerb dieser Kompetenzen eng mit praktischen Handlungs-

erfahrungen verknipft ist und bereits im Rahmen der Beteiligung aktiv geférdert wird.

Soziales Lernen

Soziales Lernen bezieht sich auf den Prozess, bei dem Individuen oder Gruppen durch Inter-
aktion mit Anderen neues Wissen, Einstellungen, Verhaltensweisen oder Fahigkeiten erwer-
ben. Es geht tber individuelles Lernen hinaus, da es auf gemeinsamer Reflexion, Zusammen-
arbeit und dem Austausch von Erfahrungen basiert. Soziales Lernen spielt in vielen Bereichen
eine wichtige Rolle, insbesondere bei der Forderung von nachhaltigem Verhalten, dem Um-
gang mit komplexen Herausforderungen und der Gestaltung gemeinsamer Lésungen.
Wesentliche Merkmale des sozialen Lernens:

e Interaktion und Dialog: Lernen findet durch Austausch, Diskussionen und gemeinsa-
mes Reflektieren innerhalb einer Gruppe statt.

e Gemeinsames Verstandnis: Es wird nicht nur individuelles Wissen aufgebaut, sondern
ein gemeinsames Verstandnis entwickelt, das zur Lésung kollektiver Probleme bei-
tragt.

e Beobachtung und Nachahmung: Individuen lernen durch das Beobachten und Nach-
ahmen von Verhaltensweisen und Praktiken anderer.

e Ko-Kreation von Wissen: Wissen entsteht durch das Zusammenfuhren unterschiedli-
cher Perspektiven, was zu neuen Erkenntnissen und innovativen Ansatzen fihren

kann.

Soziales Lernen hat das Potenzial, bestehende Normen und Werte in Gruppen oder Gesell-
schaften zu verandern und langfristig nachhaltiges Handeln zu férdern. Es bedarf jedoch lan-
gerer Prozesse. Anwendungsbeispiele sind das gemeinschaftliche Gartnern, die Zusammen-

arbeit in Vereinen und Netzwerken, o. A
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Anhang 6.6: Linkliste zu den Methoden

Anhang 6.6.1: Methodenkoffer - Webseiten

e https://partizipation.at/partizipation-anwenden/methoden/

o https://td-academy.org/downloads/Toolbox.pdf

e https://www.teilhabeforschung.org/fileadmin/user_upload/Partizipative_Forschungs-
methoden_AG_Partizipative_Forschung_und_Forschungsmethoden.pdf

¢ https://www.buergergesellschaft.de/mitentscheiden/methoden-verfahren/methoden-
und-verfahren-der-buergerbeteiligung-von-a-bis-z/tabelle/

¢ https://www.bpb.de/system/files/dokument_pdf/Handbuch_Buergerbeteiligung.pdf

e https://gut-beteiligt.de/%C3%BCber-ipg/

o https://www.quali-tool.ch/files/DOJ/Texte/Methodensammlung_def.pdf

e https://partizipative-methoden.de/

Anhang 6.6.2: Best-Practice

e https://www.bpb.de/themen/kriege-konflikte/dossier-kriege-konflikte/504234/best-
practice/

o https://olev.de/b/best-practice.htm

e https://www.buga23.de/pm-200921/

Anhang 6.6.3: Blrger:innenbudget

¢ https://www.lokale-demokratie.de/buergerbudgets/
e https://www.bpb.de/themen/stadt-land/buergerhaushalt/508752/fragen-und-antwor-

ten-zum-buergerhaushalt/

Praxisbeispiele:
¢ https://talbeteiligung.de/page/buergerinnenbudget2025
¢ https://www.eberswalde.de/buergerbudget
e https://www.schondorf-ammersee.de/rathaus-verwaltung/ideen-fuer-schondorf
e https://www.bpb.de/themen/stadt-land/buergerhaushalt/511235/buergerhaushalte-bu-

ergerbudgets-in-deutschland/
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Anhang 6.6.4: Blrger:innenversammlung

https://partizipation.at/methoden/buergerinnenversammliung/

Fellner, E., & Winkelmann, T. (0. D.). Partizipation braucht ein Miteinander-Wollen-
Koénnen. Netzwerk Blrgerbeteiligung. https://www.netzwerk-buergerbeteili-
gung.deffileadmin/Inhalte/PDF-Dokumente/newsletter _beitraege/2_2021/nbb_bei-
trag_fellner_winkelmann_210708.pdf

Anhang 6.6.5: Digitales Beteiligungsportal

https://mannheim-gemeinsam-gestalten.de/
https://koblenz2029.de/
https://beteiligung.nrw.de/portal/hauptportal/startseite

Anhang 6.6.6: Expert:innenvortrag

https://www. 1st-row.de/wiki/expertenvortrag

Bucher, H., Krieg, M., & Niemann, P. (2010). Die wissenschaftliche Prasentation als
multimodale Kommunikationsform: Zur Rezeption von PowerPoint-Vortragen.

Hey, B. (2023). Der wissenschaftliche Vortrag — effektive Kommunikation zur Vermitt-
lung von Forschungsergebnissen. In Prasentieren in Wissenschaft und Forschung
(Kap. 1). Springer Gabler. https://doi.org/10.1007/978-3-658-42164-9 1

Anhang 6.6.7: Fokusgruppe

Henseling, C., Hahn, T., & Nolting, K. (2006). Die Fokusgruppen-Methode als Instru-
ment in der Umwelt- und Nachhaltigkeitsforschung (IZT WerkstattBericht Nr. 82).
Institut fir Zukunftsstudien und Technologiebewertung.

Schulz, M., Mack, B., & Renn, O. (Hrsg.). (2012). Fokusgruppen in der empirischen
Sozialwissenschaft. Springer VS.

https://partizipation.at/methoden/fokusgruppe/
https://td-academy.org/downloads/Toolbox. pdf
https://www.teilhabeforschung.org/fileadmin/user_upload/Partizipative_Forschungs-

methoden_AG_Partizipative_Forschung_und_Forschungsmethoden.pdf
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Anhang 6.6.8: Nachfolgeprojekt

Praxisbeispiel:
¢ https://mannheim-gemeinsam-gestalten.de/archiv/dialoge/beteiligungshaushalt-

2022/schuga-nach-der-buga-jugendfarm-mannheim.html

Anhang 6.6.9: Pop-Up Infostand

¢ https://www.bund.net/fileadmin/user_upload_bund/bundintern/KnowHow/Handbue-
cher/Handbuch_Infostand_gestalten.pdf

e https://archiv.lag-selbsthilfe-nrw.de/wp-content/uploads/sites/5/2023/04/4f  LAG-A4-
Heft_Tipps-Aktionen_Infostand_v04_BF.pdf

Anhang 6.6.10: Quartiersspaziergang

¢ https://www.in-comune.ch/in-comune/partizipation/methoden/stadtspaziergang.php
¢ https://ejbweimar.de/workspace/dokumente/interaktive-stadtrundgaenge-als-formate-

politischer-bildung_artikel_friederike-hobein.pdf

Praxisbeispiel:

e https://www.queeringthecity.org/stadtspaziergang

Anhang 6.6.11: Tag der offenen Baustelle

Praxisbeispiele:

e https://www.its-projekt.de/stuttgart-21-tage-der-offenen-baustelle-finden-2024-statt-
205-000-besucher-im-its-im-letzten-jahr-2/

o https://www.tiwag.at/unternehmen/ueber-uns/news/ueber-3000-besucherinnen-beim-
tag-der-offenen-baustelle/

o https://ru.muenchen.de/2024/175/Tag-der-offenen-Baustelle-in-Neufreimann-114585

¢ https://www.deutschebahn.com/de/presse/presse-regional/pr-muenchen-de/aktu-
ell/presseinformationen/Muenchner-Stadtgeburtstag-DB-laedt-zum-Tag-der-offenen-
Baustelle-bei-der-2-Stammstrecke--12881400
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Anhang 6.6.12: Umfragen

¢ https://mww.marktforschung.de/diy-research/leitfaden-umfrage-erstellen-alle-wichti-
gen-schritte

¢ https://www.qualtrics.com/en-gb/experience-management/research/survey-questi-
ons/?rid=ip&prevsite=de&newsite=uk&geo=DE&geomatch=uk

¢ https://werdenktwas.de/verfahren/umfragen/

e Faulbaum, F. (2019). Methodische Grundlagen der Umfrageforschung. Springer VS.
https://doi.org/10.1007/978-3-531-93278-1

Anhang 6.6.13: Workshop

e https://link.springer.com/content/pdf/10.1007/978-3-658-01687-6_5

e https://partizipation.at/methoden/workshop/

World-Café

o https://www.teilhabeforschung.org/fileadmin/user_upload/Partizipative_Forschungs-
methoden_AG_Partizipative_Forschung_und_Forschungsmethoden.pdf

e https://partizipation.at/methoden/world-cafe/

o https://civilsocietytoolbox.org/wp-content/uploads/2018/07/GERMAN _1nd-edition-
2022_Hintergrundpapier-43_Partizipative-Methoden-und-Bausteine-fur-Work-
shops.pdf

e https://www.projektmagazin.de/methoden/world-cafe

¢ https://organisationsberatung.net/methode-world-cafe-haufigste-praxisfehler/

Pro Action-Café

o https://partizipation.at/methoden/pro-action-cafe/

o https://civilsocietytoolbox.org/wp-content/uploads/2018/07/GERMAN_1nd-edition-
2022_Hintergrundpapier-43_Partizipative-Methoden-und-Bausteine-fur-Work-
shops.pdf

¢ http://aositoronto.weebly.com/uploads/2/3/8/9/23890438/pro_action_cafe.pdf

Fish-Bowl-Diskussion
¢ https://partizipation.at/methoden/fish-bowl/
e https://www.methodenkartei.uni-oldenburg.de/methode/fishbowl-diskussion/
e https://wp.uni-koblenz.de/ressourcenundkonflikte/wp-content/uplo-
ads/sites/117/2020/06/Fishbowl-Anleitung-der-Methode.pdf
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Anhang 6.6.14: Zukunftswerkstatt

https://gut-beteiligt.de/%C3%BCber-ipg/zukunftswerkstatt/
https://www.buergergesellschaft.de/mitentscheiden/methoden-verfahren/methoden-
und-verfahren-der-buergerbeteiligung-von-a-bis-z/methode/zukunftswerkstatt
https://partizipation.at/methoden/zukunftswerkstatt/
https://www.teilhabeforschung.org/fileadmin/user_upload/Partizipative_Forschungs-
methoden_AG_Partizipative_Forschung_und_Forschungsmethoden.pdf

Mullert, N. R. (2009). Zukunftswerkstatten. In R. Popp & E. Schull (Hrsg.), Zukunfts-
forschung und Zukunftsgestaltung (Kap. 20). Springer. https://doi.org/10.1007/978-3-
540-78564-4_20

Praxisbeispiele:

https://www.buergergesellschaft.de/mitentscheiden/methoden-verfahren/methoden-
und-verfahren-der-buergerbeteiligung-von-a-bis-z/zukunftswerkstatt/praxisbeispiel-
zukunftswerkstatt-dasein
https://www.buergergesellschaft.de/mitentscheiden/methoden-verfahren/methoden-
und-verfahren-der-buergerbeteiligung-von-a-bis-z/zukunftswerkstatt/praxisbeispiel-
bildungsnetzwerk-pestalozzi

https://partizipation.at/praxisbeispiele/klimanneuzeit-24h-challenge/
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